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Preambolo
(La Sotto-Commissione*,)

Tenendo a mente i principi e gli obblighi previdi ddla Cata dele Nazioni Unite, in paticolare il
preambolo e gli Articoli 1, 2, 55 e 56, aventi tra I'dtro lo scopo di promuovere I'universae rispetto e
osservanzade diritti umani e ddlle liberta fondamentdli,

Ricordando che la Dichiarazione Universde de Diritti Umani proclama un obiettivo comune da
perseguire da parte di tutti i popoli e tutte le nazioni, ne senso che i Governi, dtri organi della societa e
di individui dovranno impegnard, mediante |'insegnamento e I'educazione, a promuovere il rispetto
de diriti umani e ddle libetd e con misure progressve, ad asscurane 'universde ed effettivo
riconoscimento ed osservanza, inclusa 'uguaglianza di diritti tra donne e uomini e la promozione dd
progresso socide e di migliori liveli di vitain una piu ampialiberta,

Riconoscendo che anche s ¢li Stai hanno la responsabilita primaria di promuovere, garantire
I’ attuazione, ripettare, asscurare il rigoetto e proteggere i diritti umani, le compagnie transnaziondi ed
dtre imprese, in quanto organi della societa, sono anch’ esse responsabili della promozione e tutdla  del
diritti umani proclaméti nella Dichiarazione Universde de Diritti Umani,

Rendendosi conto che le compagnie transnaziondi ed dtre imprese, i loro funzionari e le persone che
lavorano per loro hanno anche I'obbligo di rispettare responsabilita e norme generdmente riconosciute
contenute in trettati delle Nazioni Unite ed in dtri strumenti internaziondi come la Convenzione sulla
Prevenzione e Punizione dd Crimine di Genocidio; la Convenzione contro la Tortura ed Altri
Trettamenti o Punizioni Cruddi, Inumani o Degradanti; la  Convenzione sulla Schiavitu e la
Convenzione Supplementare  sull’Abolizione ddla Schiavitu, il Commercio degli Schiavi, e le
Idituzioni e Pratiche Assmilabili dla Schiavitt; la Convenzione Internazionde sull’Eliminezione di
Ogni Forma di Disximinazione Razzide la Convenzione «ull’Eliminazione di Ogni Forma di
Discriminazione contro le Donne; il Patto Internazionde sui Diritti Economici, Socidi e Culturdi; il
Petto Internazionde sui Diritti Civili e Pdlitici; la Convenzione sui Diritti ddll’Infanzia; la Convenzione
Internazionde sulla Protezione de Diritti di Tutti i Lavoraiori Migranti e i Loro Famigliari; le quettro
Convenzioni di Ginevra dd 12 agosto 1949 e i due Protocolli Aggiuntivi per la protezione delle vittime
di guera la Dichiarazione sul Diritto e la Responsabilita di Individui, Gruppi e Organi della Societa di
Promuovere e Proteggere i Diritti Umani e le Libeta Fondamentadi Universdmente Riconosciuti; 1o
Satuto di Roma dela Corte Pende Internazionde; la Convenzione ddle Nazioni Unite contro il
Crimine Organizzato Transnazionde, la Convenzione aulla Diversta Biologicas la Convenzione
Internazionde sulla Responsabilita Civile per Danni da Inquinamento Petrolifero; la Convenzione sulla
Responsabilita Civile per Danni Risultanti da Attivitd Pericolose per I’Ambiente; la Dichiarazione sul
Diritto dlo Sviluppo; la Dichiarazione di Rio su Ambiente e Sviluppo; il Piano di Attuazione de
Vetice Mondide sullo Sviluppo Sogenibile; la Dichiarazione dd Millennio delle Nazioni Unite la
Dichigazione Universde sul Genoma Umano e i Diritti Umani; il Codice Internazionde di
Commercidizzazione dei Sodituti dd Latte Materno adottato dall’ Assemblea Mondide sulla Sdute;
Criteri Etic per la Promozione dei Farmaci e la politica “Sdute per Tutti nd Ventunesmo Secolo”
ddl’ Organizzazione Mondide ddla Sanitd la Convenzione ddl’UNESCO contro la Discriminazione
nel’lsruzione; convenzioni e raccomandazioni ddl’Organizzazione Internazionde dd Lavoro; la
Convenzione e il Protocollo sullo Status del Rifugiati; la Carta Africana sui Diritti Umani e dei Popoali;
la Convenzione Americana sui Diritti Umani; la Convenzione Europea per la Protezione de Diritti



Umani e dele Libeta Fondamentdi; la Cata de Diritti Fondamentali dell’Unione Europes la
Convenzione ddl’OCSE aulla Lotta alla Corruzione de Pubblicd Ufficddi Stranieri ndle Transazioni
d Affai Internaziondi; e dtri srumenti,

Prendendo in considerazione ¢li dandard enunciai ndla Dichiarazione Tripatita di  Principi
Riguardanti le Impree Multinaziondi e la Politica Socide, e la Dichiarazione sui  Principi
Fondamentdi e sui Diritti nel Lavoro ddl’ Organizzazione Internazionale del Lavoro,

Essendo al corrente ddle Linee Guida per le Imprese Multinaziondi e dd Comitato sull’ Investimento
Internazionale e le Imprese Multinaziondi ddll’ OCSE,

Essendo altresi al corrente ddl’inizigtiva Globa Compact (Concordato Globae) del’ Onu, che Hfida i
dirigenti imprenditoridi ad “abbracciare ed attuare” nove principi base rddivi a diritti umani, inclug |
diritti del lavoro el’ambiente,

Consapevole dd fato che il Sottocomitato del Direttivo sulle Imprese Multinaziondi e la Politica
Socide, il Comitato di Esperti sull’ Applicazione degli Standard nonché il Comitato sulla Liberta di
Asociazione ddl’ Organizzazione Internazionde del Lavoro hanno  indicato per nome le imprese
implicate in cas di inadempienza da parte degli Stati della Convenzione n° 87 riguardante la Liberta di
Asociazione e la Protezione dd Diritto di Organizzazione e n° 88 riguardante I'Applicazione del
Principi dd Diritto di Organizzazione e Contrattazione Collettiva, e cercando di integrare e sodenere |
loro Sforzi tes ad incoraggiare le compagnie transnaziondi ed dtre imprese a proteggerei diritti umani,

Consapevole altresi dd Commento ale Norme sulle responsabilita delle compagnie transnaziondi ed
dtre imprese riguardo a diriti umani, e trovandolo un'utile interpretazione ed edaborazione degli
standard contenuti in dette Norme,

Prendendo nota di tendenze globdi che hanno accresciuto I'influenza delle compagnie transnaziondi
ed dtre imprese sulle economie della maggior pate de paes e nel’ambito ddle rdazioni economiche
internazionali, e dd crescente numero di dtre imprese che operano d di la da confini naziondi in una
molteplicita di soluzioni applicative che producono attivita economiche superiori dle capacita redi di
qualsas Sgemanazionde,

Osservando che le compagnie transnaziondi ed dtre imprese hanno la capacita di dimentare |l
benessere economico, 1o sviluppo, il miglioramento tecnologico e la ricchezza, ma anche la capacita di
causxe effeti dannos sui diritti umani e le vite degli individui mediante le proprie praiche ed
operazioni azienddi di base ivi induse le pratiche di impiego, le palitiche ambientdi, le rdazioni con i
fornitori ed i consumatori, le interazioni con i Governi ed dtre attivita,

Osservando altresi che nuove problematiche e preoccupazioni relative a diritti umani sorgono di
continuo e che le compagnie transnaziondi ed dtre imprese sONO0 SPesO  coinvolte in queste
problematiche e preoccupazioni, sicché s richiedono ulteriori definizioni di standard e procedure di
atuazione, oggi ein futuro,

Riconoscendo I'universdita,  indivishilita, interdipendenza ed interconnessione del  diritti  umani,
incluso il diritto dlo sviluppo, che da diritto ad ogni persona e a tutti i popoli di partecipare,
contribuire e godere di uno sviluppo economico, socide, culturde e politico in cui possano trovare
pienaattuazione tutti i diritti umani e le liberta fondamentdi,

Riaffermando che le compagnie transnaziondi ed dtre imprese, i loro funzionari - comprendendovi |
direttori, i membri da condgli di anminisrazione o0 gli anminidratori ddegati ed dtri dirigenti - e le
persone che per loro lavorano hanno, tra I'dtro, obblighi e responsabilita rispetto a diritti umani e che
Queste norme reaive a diriti umani contribuiranno dl’daborazione ed dlo sviluppo de diritto
internazionde riguardante tai responsabilita ed obblighi,



Proclama solennemente queste Norme sulle Responsabilita delle Compagnie Transnaziondi ed Altre
Imprese Riguardo a Diritti Umani e sollecita che s faccia ogni sforzo perché esse vengano
generad mente conosciute e rispettate.

A. Obblighi generali

1. Gli Stati hanno la responsabilita primaria di promuovere, assicurare I’ attuazione, rispettare, garantire
il rispetto e proteggere diritti umani riconosciuti da diritto internazionae come da quelo nazionde,
compresalaresponsabilita di asscurare che le compagnie transnazionai ed atre imprese rispettino i
diritti umani. Entro le loro rispettive Sere di ativita ed influenza, le compagnie transnaziondi ed dtre
imprese hanno I’ obbligo di promuovere, assicurare |’ attuazione, rispettare, garantire il rispetto e
proteggerei diritti umani riconosciuti da diritto internazionale come daquello nazionde, includ i

diritti e gli interess delle popolazioni indigene e di dtri gruppi vulnerabili.

B. Il diritto a pari opportunita e a trattamento non discriminatorio

2. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno assicurare uguaglianza di opportunitae
trattamento, cosl come prevista dagli Srumenti internaziondi e ddla legidazione nazionde in materiae
dd diritto internazionde rdaivo a diritti umani, dlo scopo di diminareladiscriminazione in base dla
razza, d colore, d sess0, dlalingua, dlareligione, dl’ opinione palitica, dl’ origine nazionale o socide,
dlo status socide, dlacondizione di indigeno, dladisabilita, dl’eta- tranne che per i bambini, cui pud
essere data maggior protezione - o dtra condizione ddl’ individuo non collegataa requisti inerent

al’ esecuzione del lavoro, o dlo scopo di ottemperare a misure specidi intese a superare una precedente
discriminazione contro certi gruppi.

C. Il diritto alla sicurezza delle per sone

3. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese non S impegneranno in né trarranno vantaggio da
crimini di guerra, crimini contro I’ umanita, genocidio, tortura, sparizione forzata, lavoro forzato o
coatto, presadi ostaggi, esecuzioni extragiudizidi, sommarie o arbitrarie, atre violazioni del diritto
umeanitario ed dtri crimini internazionai contro la persona umana come definiti da diritto
internazionde, in particolare le norme aui diritti umani eil diritto umanitario.

4. Ledigpogzioni in materiadi Sicurezza delle compagnie transnaziondi ed atre imprese dovranno
osservare le norme internaziondi sui diritti umani d pari delle leggi e degli sandard professiondi del
paese 0 del paes in cui esse operano.

D. Diritti de lavoratori

5. Le compagnie transnaziondi ed atre imprese non faranno ricorso alavoro forzato o coatto in quanto
proibito dai rdativi srumenti internaziondi e dallalegidazione nazionde in materia nonché ddle
norme internaziondi sui diritti umani eil diritto umanitario.

6. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno rispettare i diritti dei bambini ad essere
protetti dalo sfruttamento economico come proibito dai relativi strumenti internaziondi e dala
legidazione nazionde in materia nonché ddle norme internaziondi sui diritti umani eil diritto
umanitario.

7. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno fornire un ambiente di lavoro Sicuro e sano

come gabilito dal reativi srumenti internaziondi e ddlalegdazione nazionde in materia nonché ddle
norme internaziondi sui diritti umeani eil diritto umeanitario.



8. Le compagnie transnazionai ed dtre imprese dovranno offrire a lavoratori unaremunerazione che
assicuri un adeguato livelo di vitaaloro e dleloro famiglie. Tae remunerazione dovratenere debito
conto del loro bisogni di adeguate condizioni di vitain prospettivadi un progressivo miglioramento.

9. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno garantire liberta di associazione ed effettivo
riconoscimento dd diritto ala contrattazione collettiva proteggendo il diritto di codtituire e, con il solo
vincolo delle regole dell’ organizzazione interessata, aderire a un’ organizzazione di loro scelta senza
disinzione, previa autorizzazione, o interferenza, per latutelade propri interess occupaziondi e per
atri fini di contrattazione collettiva come previgti ddlalegidazione nazionde e dalle pertinenti
convenzioni ddl’ Organizzazione Internazionde del Lavoro.

E. Rispetto della sovranita nazionale ede diritti umani

10. Le compagnie transnaziondi ed atre imprese dovranno riconoscere e rispettare le norme
goplicabili dd diritto internazionde, le leggi ei regolamenti naziondi, nonché le pratiche
amminigtrative consuetudinarie, il principio di legdita, I’ interesse pubblico, gli obiettivi di sviluppo,

le politiche socidi, economiche e culturdi, compresa la trasparenza, la responsahilitalegde eil divieto
di corruzione, e’ autorita, del paesi in cui le imprese operano.

11. Le compagnie transnazionai ed dtre imprese non dovranno offrire, promettere, dare, accettare,
condonare, beneficiare consgpevolmente di, od esigere donazioni afini corruttivi o dtri vantaggi
impropri, né s dovra daloro sollecitare od attendere donazioni afini corruttivi o dtri vantaggi impropri
abeneficio di quasvoglia Governo, pubblico ufficide, candidato a cariche dettive, membro ddle

forze armate o di Scurezza, o dtri individui od organizzazioni. Le compagnie transnaziondi ed dtre
imprese dovranno asteners daqualsias attivita che sostenga, solleciti od incoraggi gli Stati o ogni

atro ente acommettere abus de diritti umani. Inoltre esse dovranno fare ogni sforzo per assicurare che
i beni ei sarvizi che forniscono non Sano usati per abus de diritti umani.

12. . Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno rispettarei diritti economici, socidi e
culturdi d pari de diritti civili e politici e contribuire dlaloro redizzazione, in particolare il diritto
dlo sviluppo, a cibo ed acqua potabile adeguati, d piu dto livello raggiungibile di salutefiscae
mentae, ad aloggio adeguato, dlariservatezza personde, dl’istruzione, dlaliberta di pensiero, di
coscienza, di religione, dlalibertadi opinione ed espressione, e dovranno asteners da azioni che
ostacolino od impediscano laredizzazione di que diritti.

F. Obblighi riguardanti latutela del consumatori

13. Le compagnie transnaziondi ed atre imprese dovranno agire in conformita ad eque pratiche
azienddi, di commercidizzazione e pubblicitarie, e fare tutti | pass necessari per assicurarela
scurezzaelaquditade beni ede servizi che forniscono, ivi compresal’ osservanza dd principio di
precauizione. Né produrranno, distribuiranno, commercidizzeranno o pubblicizzeranno prodotti
dannos o potenziamente dannos per i consumatori.

G. Obblighi riguardanti la protezione ddl’ambiente

14. Le compagnie transnaziondi ed atre imprese dovranno redizzare le loro dtivitain conformita
dleleggi, a regolamenti, dle pratiche amminidrative ed dle politiche naziondi rdative dla
consarvazione ddll’ ambiente proprie dei paes in cui esse operano, cosi comein conformitaa relativi
accordi, principi, obiettivi, reponsabilita e standard internaziondi riguardo I'ambiente ei diritti umani,
lasdute e lascurezza pubblica, labioeticaeil principio di precauzione, e in generae dovranno
condurre le loro attivitain un modo che contribuiscad pit ampio obiettivo di uno sviluppo sogtenibile.



H. Misuregenerali di attuazione

15.Come passo inizide verso | attuazione di queste Norme, ciascuna compagnia transnazionade o
dtraimpresa dovra adottare, diffondere e dare attuazione a regole operative interne conformi dle
Norme. Inoltre, dovra periodicamente far rapporto in materia e prendere dtre misure per lapiena
attuazione delle Norme e dmeno provvedere dla pronta attuazione delle misure di protezione enunciate
nelle Norme. Ciascuna compagnia transnazionae o atraimpresa dovra gpplicare ed incorporare queste
Norme nei propri contratti o altri accordi e relazioni con gppaltanti, subappatanti, fornitori,
concessionari, didributori o dtre persone fisiche o giuridiche che entrino in qualsias accordo con la
compagniatransnazionde o dtraimpresa, d fine di garantire il rispetto eI’ attuazione delle Norme.

16. Le compagnie transnaziondi ed atre imprese saranno soggette a monitoraggio e verifica periodica
da parte ddle Nazioni Unite, dtri organismi internaziondi e naziondi gia esistenti 0 ancora da creare,
riguardo al’ applicazione delle Norme. Tae monitoraggio sara trasparente ed indipendente e prendera
in condderazione dementi forniti dale parti interessate (comprese le organizzazioni non governdive)
ed dementi risultanti da denunce di violazioni di queste Norme. Inoltre, le compagnie transnaziondi ed
dtre imprese dovranno portare avanti periodiche vautazioni dell’impatto delle proprie attivita sui diritti
umani secondo queste Norme.

17. Gli Stati dovrebbero costruire e rafforzare il necessario quadro legde ed anminigtrativo che
garantisca |’ atuazione delle Norme e delle dtre leggi naziondi ed internaziondi in materia da parte
delle compagnie transnaziondi ed dtre imprese.

18. Le compagnie transnaziondi ed dtre imprese dovranno offrire sollecita, effettiva ed adeguata
riparazione a quelle persone, entita e comunita che Siano state negetivamente colpite dal’inadempienza
di queste Norme, mediante, trale dtre cose, riparazioni, restituzione, indennizzo e riabilitazione per
qualsias danno procurato o proprieta sottratta. In relazione adla determinazione dei danni per quanto
riguarda sanzioni pendi, e sotto ogni atro riguardo, queste Norme verranno gpplicate da corti naziondi
glo tribundi internaziondi, secondo quanto previsto dd diritto nazionae ed internazionae.

19. Nullain queste Norme potra essere interpretato nel senso di diminuire, restringere o negeativamente
influenzare gli obblighi degli Stati in temaldi diritti umani previsti dd diritto neziorele ed

internazionale, né potranno le Norme essere interpretate nel senso di diminuire, restringere o
negetivamente influenzare norme piu protettive de diritti umani, né potranno essere interpretate nel
senso di diminuire, restringere o negativamente influenzare dtri obblighi o responsabilita delle
compagnie transnaziondi ed dtreimpresein campi divers daqudlo de diritti umani.

|. Definizioni

20. 1 termine “compagniatransnazionde’ g riferisce ad un’ entit economica operante in piu di un
paese 0 a un raggruppamento di entita economiche operanti in due o piti paes - quale chedalaloro
formalegae Sand paese d origine Sand paesein cui 9 svolgel’ ativita, e Sachele s condderi
individuamente o collettivamente.

21. L’ espressone “dtraimpresa’ include qualsad entitaimprenditoriae, senzariguardo ala natura
internazionae o interna delle sue attivita, e pud comprendere una compagnia transnazionde, un
gppatante, subappatante, fornitore, concessionario o distributore; include la druttura azionaria, di
partecipazione in nome collettivo o dtraformalegae usata nell’ atto codtitutivo; e la natura dell’ assetto
proprietario. Queste Norme dovranno essere ritenute gpplicabili, ndla pratica, quando I'impresa ha una
quache relazione d affari con una compagnia transnazionae, quando I'impatto delle sue attivita non
interamente locale, 0 quando le attivita comportino violazioni dd diritto dla scurezza come indicato

nel paragrafi 3 e 4.



22. 1l termine “ parte interessata’ comprende gli azionidti, dtri proprietari, i lavoratori ei loro
rappresentanti, come pure qualsias dtro individuo o gruppo che sSsatoccato dale ttivita delle
compagnie transnaziondi o dtre imprese. |l termine “parte interessata’ andra interpretato
funzionalmente dlaluce degli obiettivi di queste Norme e comprendera parti interessate indirette
quando i loro interess sono 0 saranno sogtanzia mente toccati dalle attivita della compagnia
transnazionale o dtraimpresa. In aggiunta dle parti direttamente toccate dalle attivita dele imprese, gli
interessati possono comprendere parti che sono indirettamente toccate ddle attivita delle compagnie
transnaziondi o dtre imprese come gruppi di consumatori, clienti, Governi, comunita di quartiere,
popoli e comunita indigene, organizzazioni non governdive, idituti di credito pubblici e privati,
fornitori, associazioni professondi, ed dtre.

23. Le epressoni “diritti umani” e “diritti umani internaziondi” comprendono i diritti civili, culturdi,
economici, politici e socidi come sono enunciati nd Manifesto Internazionde dei Diritti Umani ein
atri trattati sui diritti umani, nonchéil diritto alo sviluppo ei diritti riconosciuti dd diritto umanitario
internazionde, dd diritto internazionde del rifugiati, da diritto internazionde del lavoro, e dadtri
strumenti pertinenti adottati nell’ ambito delle Nazioni Unite.

* Approvato il 13 Agosto 2003 con la Risoluzione 2003/16 della Sotto- Commissione delle Nazioni
Unite sulla Promozione e Protezione dai Diritti Umani, , Doc. Nazioni Unite E/CN.4/Sub.2/2003/L .11
a 52 (2003).



