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Introduzione

0.1 Che cosa é Indymedia

Indymedia é una rete che produce e distribuisce informazione indipendente, a
livello mondiale. Il network IMC é composto oggi da circa centocinquanta siti
web, gestiti da altrettanti gruppi (collettivi e/o reti) locali, dislocati in pid di
cinquanta stati differenti — tra cui tutti i maggiori (eccetto la Cina) — e in ogni
continente.

Indymedia alimenta attraverso internet la circolazione di contenuti multime-

diali alternativi, indipendenti dalle sia logiche informative istituzionali che da
quelle della comunicazione commerciale: comunicazione libera, aperta, e orizzon-
tale.
Tutti possono farsi Indymedia: partecipare come (non) giornalisti alla scrittura
degli articoli che appaiono sui siti web; impegnarsi in una o molte delle altre facce
di gestione del progetto IMC; costruire o utilizzare un independent media center
in caso di una mobilitazione di massa.

Indymedia, secondo quanto messo in evidenza da Merkle (2003), é il risulta-
to, dell’incontro, fecondo, tra: innovazione tecnologica — ben rappresentata dal
software, active, che per primo nel 1999 ha consentito la pubblicazione anonima
e multimediale sui siti web IMC; soggetti gia impegnati, con esperienza e compe-
tenza, in progetti mediatici alternativi; attitudine do it yourself, e cultura punk
(eccoti i tre accordi, adesso forma un gruppo).

A dare vita, alla fine degli anni Novanta, negli Stati Uniti, ai primi IMC —
centri di convergenza per media indipendenti — sono videomakers, giornalisti in-
dipendenti, hackers, militanti anarchici, squatters. Persone riconducibili a una
generica area libertaria, ma con formazioni e provenienze molto differenti tra loro.
In tempo reale, i materiali sono a disponizione di chiunque abbia un accesso a
internet. Attraverso la rete viene annullata ogni distanza spaziale. Tutti possono
partecipare, per via telematica: gioire, soffrire, discutere, sognare. Le raccolte di
audio, di video, di immagini, di testi crescono, — dialogando tra loro, dal basso.
Sviluppo di una societd civile internazionale, intesa come messa in rete, efficace,
di organizzazioni non governative (ONG). Sperimentazione di network di media
comunitari oltre i tradizionali confini nazionali. Crescenti proteste contro le is-
tituzioni internazionali, responsabili per le politiche economiche imposte a molti



paesi, specialmente del sud del mondo. Rapido, spettacolare, avanzamento delle
reti digitali di informazione e comunicazione.

Questi quattro fenomeni hanno contribuito in modo determinante, secondo Kidd
(2002: 15-18), nel preparare un terreno fertile per lo sviluppo di nuovi media
alternativi - radicalmente differenti. é In questo contesto che Indymedia é potuta
nascere, crescere, e imporsi all’attenzione generale.

Indymedia é una tra le creature piu’ geniali date partorite dal complesso e

frastagliato soggetto sociale che chiamiamo movimenti contro la globalizzazione
neoliberista. L’evoluzione di Indymedia é parallela, e interna, a quella dei movi-
menti. Indymedia é un media aperto e collettivo, anche dal lato della produzione.
¢ media comunitario, media di una comunita, molto ampia e variegata, che gli
diede vita, in primis, per raccontare se stessa. Auto-(in)formazione.
Attraverso la pubblicazione aperta, tutti possono utilizzare Indymedia per dif-
fondere il proprio punto di vista, la propria versione dei fatti. Tutti possono
confrontarsi, in modo interattivo, con 'opinione altrui: condividerla, o refutarla.
Tutti possono allegare, a sostegno della propria posizione, documentazione mul-
timediale. Everyone is a journalist. Tu sei il tuo media.

Hendron (2002: 5), attivista con cui lo sviluppo internazionale della rete IMC
¢ in forte debito, ha tracciato un elenco di alcuni tra i modi in cui Indymedia é
definita da chi vi prende parte

Indymedia é molte cose per molte persone; non é UNA singola cosa.
Una organizzazione internazionale di notizie; una piattaforma parte-
cipativa per la produzione e la distribuzione di media; una rete so-
ciale e digitale decentralizzata; una CNN dei popoli; una rete di
comunicazione per attivisti; un esperimento di democrazia globale;
un fenomeno sociale; una rete di supporto (advocacy network); una
bacheca elettronica; uno strumento organizzativo; un canale di con-
versazione (chat room); un laboratorio per l'innovazione tecnica e
sociale; un incredibile esperimento di autogoverno; un pioniere nel
panorama della comunicazione.

Indymedia é giornalismo senza giornalisti, media senza mediazione. Chiunque
interviene in modo diretto e (ap)porta il suo contributo, che si integra in una
modalita immediata, paritaria, priva di censure, al flusso esistente. E lo arric-
chisce. Indymedia é il media per tutti. Ideato da persone che vogliono sottrar-
si alle rappresentazioni dei loro percorsi e lotte attuate dai media istituzionali:
rappresentazioni quasi sempre banalizzanti, spesso mistificatorie, e a volte inten-
zionalmente diffamatorie.

In occasione delle proteste del Novembre 1999 di Seattle, cosi come a Genova,
nel Luglio 2001, e in numerose altre occasioni di contestazione sociale, il contribu-



to di Indymedia, e di alcuni altri media alternativi, organici ai movimenti di con-
testazione, ¢ stato centrale ed efficacissimo. Secondo I’analisi di Downing (2001:
2), il ruolo dell'IMC si pud scomporre in quattro elementi, cronologicamente
sequenziali:

e la preparazione, con settimane o mesi di anticipo, del terreno per le mani-
festazioni (sensibilizzazione, divulgazione, coordinamento);

e la comunicazione sul campo, in tempo reale, tra e per gli attivisti in strada;

e la copertura indipendente di quanto sta accadendo, per il pubblico a casa,
in grado di bypassare totalmente quella offerta dai media istituzionali;

e la facilitazione, successiva, del dibattito su quanto accaduto, sulla bonta
delle strategie impiegate, et cetera.

Nei mesi e anni successivi all’evento di Seattle, battesimo mediatico del movi-
mento contro la globalizzazione neo-liberista, sono moltissime le occasioni in cui,
in giro per il pianeta, sfilate e forum contestano e propongono alternative agli
incontri degli organismi della governance internazionale (Fondo Monetario Inter-
nazionale, Banca Mondiale, Wto, Wef, G8, ...) Dal 2000, quasi ogni volta che
una citta é organizzata una protesta di ampio respiro, li si installa, prende vita,un
IMC.

Boston, Philadelphia, Praga, Los Angeles. Davos, Quebec City, Washington,
Bruxelles, Buenos Aires, Londra, ...

Mentre nuovi IMC fioriscono nelle metropoli del pianeta, la maggior parte di quelli
allestiti in tempi precedenti si trasforma: da progetto centrato su un evento speci-
fico a esperimento mediatico di carattere permanente — organo di informazione
(folle e) quotidiano.

0.2 Indymedia in Italia

Nel giugno 2000 Indymedia sbarca in Italia, a Bologna. Mobilitazione nazionale
contro I’'Ocse (Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Europeo). Un
ragazzo intelligente e ambizioso, un giovane hacker talentuoso: due persone sono
sufficienti per allacciare i contatti con 'altro lato dell’oceano, e ottenere il via
libera per aggiungere un nuovo nodo al network internazionale IMC. Attivano
le rispettive reti di contatti, e lanciano Indymedia Italia. Alcuni centri sociali
e il giro telematico antagonista intuiscono le potenzialitd dell’esperienza e ne
accompagano la crescita.

Per pit di un anno Indymedia Italia si é evoluta, come progetto, come parte-
cipazione, in un ambito seriamente undergound, nell’indifferenza (quasi) generale
del grande pubblico, e degli altri media. Poi, é arrivata Genova — i giorni caldi



del g8. Che Indymedia ha saputo raccontare come nessun altro.
E’ assodato il contributo che le nuove tecnologie della comunicazione — comput-
er, reti telematiche, telecamere portatili, et cetera — hanno offerto al popolo della
contestazione per auto-rappresentarsi. Che ci siano riusciti cosi bene, all’lIMC,
a costruire questa narrazione, a mille voci, e multimediale, é anche conseguen-
za di abilita specifiche, in termini di uso delle nuove tecnologie, di capacita di
(auto)gestione e organizzazione.

Indymedia € cresciuta, prima e dopo Genova, prestando altrettanta attenzione
al proprio modo di evolvere, al proprio modello organizzativo e gestionale, che a
questioni pia direttamente collegate con il proprio output editoriale.

Per me indy ha due obiettivi fondamentali, da cui conseguono poi
tutti gli altri nuclei tematici forti di indymedia. II primo obietti-
vo é sperimentare forme di organizzazione orizzontali, partecipative,
aperte. Il secondo ¢é cercare di porre gli strumenti di produzione e
distribuzione di informazione/comunicazione nelle mani di chi é pro-
tagonista delle situazioni; rompere la funzione di intermediazione del
media per potenziarne la funzione di informazione direttal.

Indymedia Italia festeggia, a Giugno, il suo quinto compleanno. Cinque anni
vissuti pericolosamente. In bilico tra politica e informazione, tra attudine ludica
e sangue e manganelli veri. Anni vissuti, mi pare, con rabbrividente (in)coscienza
di sé. Anni fatti di acrobazie tecnologiche, sperimentazioni ardite, ma anche di
scelte incisive, taglienti, nella loro semplicita. Anni fatti di cose, ma soprattutto
di persone. Di informazione, ma ancora di piu’ di relazioni. Di metodi condivisi,
ma soprattutto di crescita, per una comunitda. Comunita di metodo, in sperimen-
tazione costante.

0.3 Cosa si propone questa tesi

Le pagine che seguono raccontano cinque anni di Indymedia, in Italia. Non sono
né vogliono essere ’il’ racconto, ’analisi. Rappresentano, semplicemente, nella
loro ingombrante parzialita, il resoconto di un’esperienza.

Sin dal titolo questa tesi, Indymedia Italia: quando gli hacker fanno politi-

ca, prova a evidenziare, e coniugare, due elementi. Due caratteri a mio avviso
sostanziali del progetto IMC, e tuttavia spesso misconosciuti.
Celebrando il valore informativo del progetto IMC - o denunciandone i limiti -
si trascura che Indymedia, oltre che un mezzo di comunicazione, oltre che un
tentativo radicale di giornalismo dal basso, é due ulteriori cose. E’ uno spazio di
sperimentazione tecnica e sociale. Ed é uno strumento di azione politica.

Larchives.lists.indymedia.org/italy-process/2002-December /000095.html

4



Indymedia Italia non sarebbe mai diventata quello che é senza il contributo, in
una quantitd di occasioni e situazioni diversissime, di alcune decine di hacker -
esperti di informatica (competenza, volontd, dedizione). Se rinuncia a un fare
politico e percorre una deriva redazionale, Indymedia si spegne (spegnendosi,
muore).

Alcuni tra gli attivisti che piu’ hanno contribuito allo sviluppo di Indymedia
in Italia sono soggetti provenienti dall’area dell’informatica antagonista. Piu’ in
generale, 1'attitudine hacker ha contribuito in modo incontestabilmente decisivo
a plasmare le principali modalitda organizzative e decisionali adottate da Indy-
media in Italia. Indymedia di fatto é stata costruita attivamente, negli anni, da
attivisti parte di una piu’ ampia scena comunitaria alternativa, che ha dato vita
a una quantitd di altri progetti, piu’ o meno famosi, in ambito telematico e non.
Ancora, attraverso Indymedia hanno maturato una coscienza politica numerosi
attivisti che in precedenza si limitavano ad apprezzare il lato tecnico dell’hacking
(sperimentare, ’smanettare’ con i computer).

In una dinamica interminatamente virtuosa, l'attitudine di ricerca, condi-
visione, ed equitd cara alla scena hacker é passata al progetto IMC, il quale ha
restituito una dimostrazione grandiosa delle potenzialita di impatto - e mutamen-
to - sociale insite in un determinato utilizzo delle tecnologie dell’informazione e
della comunicazione. In un clima di scambio e arricchimento reciproco, i tecnici
hanno socializzato i loro saperi, gli attivisti 'puri’ hanno messo nel piatto le loro
forme e conoscenze sul piano dell’azione diretta, sociale e politica, i piu’ esperti
in ambito mediatico e giornalistico sono stati contaminati e hanno offerto com-
petenze testuali, esperienze redazionali, trucchi del mestiere. Ne é uscito quel
mostro che al g8 del 2001 rubé la scena a tutti quanti - Mediaset, La Repubblica
e CNN compresi. Senza investimenti milionari. Senza camion regie mobili con
antenne satellitari. Senza, in verita, neppure un professionista pagato. (Da non
credersi).

Tra le mille cronache di Genova 2001, brilla quella di Maltese. Pungente,
ironica, e di parte. Cosi, sulla costruzione del mediacenter, ad opera di Indymedia:

Nemici del progresso e della modernita? Nostalgici del 687 Neo co-
munisti? Sard. Ma la sede del Genoa Social Forum sembra un campus
di una facoltd scientifica. Mai visti tanti esperti di informatica tutti
insieme. Il Berlusconi teorico delle tre i (inglese, internet, impresa),
cosi poco rappresentate nel governo, ne sarebbe colpito. Non sarebbe
male per esempio se il ministro Moratti, che ha convocato ieri gli
stati generali dell’istruzione, si facesse spiegare da Faust e Blicerio,
due geniali hackers milanesi di vent’anni, com’é possibile cablare in-
teramente una scuola in tre giorni e con quattro lire. Gli studi del
ministero assicurano che ci vogliono mesi e appalti miliardari®.

2articolo pubblicato su La Repubblica del 19 Luglio 2001. Consultabile presso:



Software libero, lavoro volontario, partecipanti tanto competenti quanto moti-
vati. La capacita di stupire degli attivisti IMC si concretizza tanto in esempi pii
eclatanti come la messa in piedi di un mediacenter quanto nella apparentemente
piu’ banale gestione quotidiana di un sito web - un sito che pero riceve in media
centomila visite al giorno.

I ragazzi (e le ragazze) di Indymedia lo sanno bene: il fare informazione non
¢ mai politicamente inoffensivo.

A differenza di molti loro colleghi giornalisti non adottano I'ideologia dell’ogget-
tivita come ragione, e schermo, del proprio agire. Produrre e distribuire un certo
tipo di informazione é un’azione politica, connotata in un modo preciso. Politica
dal basso, non istituzionale (anti-istituzionale). Politica. Fare informazione é
agire politicamente.

A questo prima consapevolezza ne va aggiunta una seconda. Il terreno dell’infor-
mazione é, oggi piu di ieri, un ambito di scontro politico.

Di ogni situazione, specialmente se conflittuale, esistono versioni divergenti (spes-
so, opposte). I media di massa legittimano una lettura, tra le molte possibili, dei
fatti. Una messa in prospettiva, una narrazione. E’ il loro ruolo: raccontano, e
per farlo evidenziano, selezionano, censurano, dettagliano, premiano, omettono,
creano, . ..

I media offrono delle prospettive , propongono (o impongono) dei punti di vista.
I movimenti contro la globalizzazione capitalista hanno scoperto che, nella nuova
societd di rete, attraverso i loro media (elettronici) possono confrontarsi, egre-
giamente, nell’arena mediatica, con gli attori istituzionali. In palio, il dominio
simbolico pubblico — realta sociale condivisa, immaginario collettivo.

Il versante politico dell’esperienza Indymedia Italia emerge in una terza, pre-
occupante, declinazione. L'IMC é oggetto di un’offensiva politica e giudiziaria
di alto profilo. Il partito di Alleanza Nazionale da almeno due anni invoca la
chiusura del sito di Indymedia Italia (in precedenza a lamentarsi erano state
Azione Giovani e Forza Nuova), colpevole di violenza verbale, attacchi politici,
commenti diffamatori, reati di opinione vari . ..e anonimato.

Indymedia ha subito il sequestro, temporaneo, dei propri server, a Londra, il 7
Ottobre 2004. FBI in azione, su ordine (pare) della procura di Bologna.

Mesi dopo, due attivisti di Indymedia impegnati come consulenti degli avvocati
del Genoa Legal Forum nei processi su Genova hanno subito il sequestro dei com-
puter portatili (Marzo 2005).

A Maggio del 2005, un giudice romano ha chiesto il sequestro del sito web
italy.indymedia.org per vilipendio della religione - per causa di una vignetta
fotomontaggio che ritrae il papa in abiti nazisti. Avviata una rogatoria inter-
nazionale.

Clima pesante e intrecci non facili da districare. Nuovi scenari della comuni-
cazione. Nuove forme della politica. Nuovi orizzonti della tecnologia. Indymedia,

www.democraticiperlulivo.it /rassegnastampa/articoli_2001/20010719.html



in questo scenario, da fastidio? Indymedia, é inquietante?

0.4 Metodologia d’analisi

Queste pagine sono un tentativo, forse goffo, di (af)fermare the state of the art
del progetto — Indymedia in Italia. L’approccio scelto é analitico. L’intenzione é
raccontare IMC, vedere dove é arrivato - spiegando, in parte, da dove é partito e
quali strade ha percorso.

La narrazione ha fatto suo, come orizzonte temporale di riferimento, i cinque
anni che vanno dal Giugno 2000 al Giugno 2005. Tuttavia, la mia partecipazione
all'IMC italiano, come contributo attivo e in qualche modo continuo, si limita al
triennio 2001-2004. Da quel periodo provengono la maggior parte delle citazioni
incluse in questo testo. Quel vissuto rappresenta la base delle mie valutazioni
circa Indymedia — la mia visione attuale.

Etnografia. Attivita attraverso la quale gli antropologi raccolgono infor-
mazioni, per analizzare o interpetare una societa (Marshall, 2004: 5). Per certi
versi abbiamo tra le mani una etnografia, per quanto informale, di Indymedia
Italia.

La ricerca ha conosciuto quattro momenti, analiticamente distinti, e cronologica-
mente successivi:

e l'osservazione partecipante, di fatto una immersione totale e incondizionata,
nell’ambito di studio;

e la presa di distanza — mentale, e fisica. Lo studente/studioso riacquista uno
sguardo lucido sull’oggetto di analisi. Raccolta di materiali utili;

e la selezione e organizzazione, all'interno della mole enorme di contenuti
accumulati, di quelli valutati come maggiormente pertinenti. Costruzione
di un percorso di esposizione;

e la stesura vera e propria dell’analisi, nella sua intenzione pubblica e defini-
tiva.

Uno sguardo semiotico informa e arricchisce questa esperienza di ricerca, e
il suo racconto. Uno sguardo miope, forse, a volte. Annacquato, e non sempre
ortodosso. Uno sguardo che non ha saputo (o voluto) farsi analisi semiotica.
Certo, avrei potuto scarabocchiare qua e 14 un quadrato greimasiano. Non sono
cose che si improvvisano (decenza deontologica).
Come proposto da Peirce, un secolo fa, possiamo pensare alla realtd come una
dimensione costituita da cose in sé, che non sono alla portata dei nostri appa-
rati sensori. Umani, imperfettissimi, ci avviciamo ai cosiddetti oggetti dinamici
solo attraverso approssimazioni. Giriamo intorno (alla realtd, alla veritd, alla di-
vinitd). Una danza a volte armoniosa e progressiva (altre volte banale, e/o depri-
mente). La conoscenza si d4 solo attraverso avviciamenti, e messe in prospettiva.
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Indymedia é 'oggetto dinamico di questa analisi, e comprenderla significa avvic-
inarla, attraverso una sequenza di oggetti statici.llluminare, con luci differenti,
porzioni differenti del’'IMC — per il possibile, complementari.

Prendo dai cultural studies I'idea che la pratica della ricerca debba necessari-
amente configurarsi come pratica critica: allo sviluppo teorico deve corrispondere
un impegno di tipo politico (Grandi, 1994: 89). In una cornice di questo tipo
I’analisi é pienamente cosciente della propria determinatezza storica e contestuale,
e assume un carattere descrittivo. Indymedia come esercizio di una cultura. Che
possiede valori, pratiche e significati propri.

Un’ulteriore declinazione di metodo sta nell’abbraccio al paradigma della
PAR, participatory action research. 1l centro della PAR é la creazione coop-
erativa di conoscenza, attraverso e per il cambiamento sociale (Uzelman, 2002:
110-125).

Questo approccio é particolarmente sensibile alle dinamiche attraverso le quali
disparita di potere e diseguaglianze sociali si riproducono attraverso il controllo
e l'utilizzo della conoscenza scientifica.

Rifiuta qualsiasi atteggiamento che proponga una visione oggettivizzante del
sapere, e mira a mettere in discussione i luoghi socialmente legittimati alla sua
produzione.

Un fine primario della PAR é stimolare la comunitd a proporsi essa stessa come
soggetto di studio, oltre che come oggetto di analisi. Il ricercatore, evitando at-
titudini paternalistiche o gerarchiche di sorta, pud contribuire offrendo cornici
teoriche, e spunti di riflessione.

Da un punto di vista sociologico, 'orizzonte di questa analisi é di tipo meso: a

livello micro abbiamo gli IMC locali, radicati nei tessuti cittadini; a livello macro
si situa la rete Indymedia internazionale. Per molti altri versi, questo testo é una
via di mezzo.
Le letteratura circa il fenomeno IMC non é enorme; in compenso, é in rapida
crescita. Ho letto e citato tutti i lavori su Indymedia di cui ho potuto venire
a conoscenza. HEsperienza personale in Indymedia Italia, letteratura esistente,
conoscenze a livello teorico sulla comunicazione di massa acquisite in Facolta,
esperienze (dirette, o vicarie) in altri progetti di ambito mediatico alternativo.
Quattro pilastri per un edificio — di sedici capitoli.

0.5 Articolazione dei contenuti

Costruendo Indymedia Italia, un gruppo di persone, prevalentemente hacker, ha
tradotto in pratica, nel campo dei media e della comunicazione, una filosofia
di vita, e una opzione politica. Il testo che segue racconta, in parte, questa
esperienza. Vengono scissi, in modo artificiale ma vantaggioso:

e i contesti in cui ’azione ha preso corpo — prima parte della tesi;



e le modalitd specifiche che questa azione ha assunto, alcune delle quali sono
indagate con una certa profondita e precisione nella seconda parte della
test;

e le dinamiche che sono state innescate, conseguentemente all’azione propos-
ta, e i discorsi che essa ha generato — terza parte.

I primi quattro capitoli costituiscono la sezione Intorno a Indymedia. Af-
frontano la questione dei campi di forze entro cui si muove Indymedia Italia.
Dov’é Indymedia? Dove si situa la sua azione? In quali contesti si evolve la sua
soggettivita? Quali sono i terreni di lotta, di conflitto?

Le risposte offrono il tema dei primi tre capitoli. Rispettivamente: dentro ’arena
mediatica, nell’ambito dei media alternativi, nel panorama disegnato dalle nuove
tecnologie dell’informazione e della comunicazione.

Il quarto capitolo propone una cronologia essenziale degli avvenimenti che, dai
primi anni Novanta ad oggi, hanno fatto da cornice allo sviluppo dell’esperienza
IMC. Non ho la pretesa in questa sezione di elaborare alcuna teoria originale.
Molto semplicemente, cerco di inquadrare, di situare, il mio oggetto di studio.

La parte centrale del testo, che contiene i capitoli dal 5 al 13, porta come titolo
Dentro Indymedia. Vorrebbe rispondere alla domanda 'Che cosa ¢é, Indymedia?’.
Non avanza alcuna pretesa ontologica, e tenta di abbozzare una fenomenologia.
Il quinto capitolo descrive un sito web IMC, e ne delinea ’evoluzione negli an-
ni. Il sesto capitolo si occupa nel dettaglio della pubblicazione aperta, filosofia
e pratica che fanno di Indymedia uno strumento di comunicazione innovativo e
radicale (possibilita di pubblicazione multimediale anonima e immediata nel no-
tiziario del sito). Il settimo capitolo affronta gli strumenti di gestione, telematica,
del progetto, con attenzione particolare all’utilizzo delle mailing list nell’ambito
dell’esperienza di Indymedia Italia. Poi, nel capitolo ottavo, si presenta I'IMC
nelle sue articolazioni off-line, nella vita reale, fuori dalla galassia internet.

Il capitolo 9 allarga la prospettiva, e tratta di Indymedia in termini di rete inter-
nazionale: coordinamento tra attivisti e gruppi locali, ma anche progetti globali
di (comunic)azione. Il decimo capitolo racconta i metodi decisionali adottati dalla
comunitd IMC, le modalité organizzative, e i valori che queste incarnano (rifiuto
delle gerarchie, azione diretta, partecipazione orizzontale, aperta, trasparente).
Il capitolo 11 si occupa degli aspetti economici del progetto Indymedia: molto
lavoro, pochi fondi, basi totalmente volontarie. . .

Il capitolo dodicesimo analizza le vicissitudini legali degli IMC: sequestri, violen-
ze, denunce, intimidazioni. Un piatto ricco. Chiude la parte centrale il capitolo
13, che descrive i rapporti, intimi, tra la rete Indymedia e i percorsi, e le espe-
rienze, del software libero. Infrastuttura tecnologica e sovversione, libertaria, dei
rapporti di produzione (e consumo).

Terza parte: Su Indymedia. Le parole dette, i discorsi fatti; cronache, ap-
profondimenti, analisi, teorizzazioni. Nel capitolo 14 Indymedia é presentata



attraverso il suo proprio metadiscorso: la parola agli attivisti dell’'IMC
Il quindicesimo capitolo mostra Indymedia attraverso i discorsi prodotti dagli al-
tri media. La parola passa ai giornalisti — di cronaca ed editorialisti. Vengono
presentate, qui, anche le valutazioni sul fenomeno Indymedia fatte in ambito ac-
cademico (sapere scientifico sull'IMC).
L’ultimo capitolo, il numero 16, é una selezione di temi e riflessioni, tra le
moltissime emerse nel corso dell’analisi. Prova a disegnare, affiancando elementi
tra loro eterogenei , lo spazio simbolico, tra realta effettuale e sogno utopico, in
cui Indymedia si muove.

Le note finali sono il luogo per alcune semplici considerazioni conclusive, pit
su questo lavoro che sul'IMC in generale.
Completa il testo un glossario, che contiene i termini essenziali utilizzati nel gergo
di Indymedia Italia.

Ringrazio il professor Grandi, per il sostegno, e la fiducia concessami — nonos-
tante certi miei atteggiamenti eterodossi, e i tempi molto dilatati di questo lavoro.
Buona lettura.
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Parte 1

Intorno a Indymedia
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Capitolo 1

Essere media oggi

Da una parte i doppi vivono al
nostro posto, liberi e sovrani;
ci consolano della vita che ci

manca, ci distraggono dalla vita
che ci é data; dall’altra ci spin-
gono all’imitazione, ci danno
I’esempio della ricerca della
felicital!.

Affermarsi, nel sistema dei media, di uno scenario mondiale, ambito compet-
itivo in cui si intrecciano le vicende dei produttori e dei consumatori di comuni-
cazione.

Il ruolo dei media di massa nella definizione della realta socialmente condivisa:
teorie, e dati di fatto.

L’obiettivita, ideologia tradizionalmente egemone nel campo gionalistico, e i nuovi
paradigmi professionali.

Come nasce una notizia: percorsi, negoziazioni, valori, narrativizzazioni,. . .

Il mestiere del giornalista nel nuovo millennio, e nella societa in rete.
Indymedia: la proposta di un giornalismo aperto, non mediato, e radicalmente
libero.

Il progetto IMC in termini di audience empowering e rimescolamento dei ruoli di
autore e lettore.

Agenda setting: il ruolo dei diversi media, in ambito mainstream e alternativo.
Strani incontri, e rumorosi scontri, tra Indymedia Italia e gli attori tradizionali
del panorama mediatico.

'Morin, 1962, citato in Wolf, 1985: 105
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1.1 Verso una arena mediatica globalizzata

Gli anni Novanta hanno rappresentano un periodo di trasformazione tecnologica
radicale. Diffusione delle reti telematiche, processo di convergenza e integrazione
tra supporti mediatici attraverso la digitalizzazione. Le identita basate sul sup-
porto utilizzato dai prodotti editoriali si fanno obsolete Si parla di una seconda
rivoluzione della comunicazione (Van Dijk, 1999).

Le industrie editoriali si fanno conglomerati multimediali. Avanzamento tec-
nologico, processi economici, e scelte legislative delineano, in modo congiunto,
I’evolversi di una scena globalizzata delle comunicazioni. Pochi attori, con di-
mensioni, peso e potere enormi, sotto forma di corporation mediatiche, mega
industrie dell’informazione e dello spettacolo, si contendono lo spazio sul palco
principale. Ad esso si affiancano, e intrecciano, innumerevoli palcoscenici minori.

Si affacciano nell’industria mediatica, attratti dalla possibilita di profitti, at-
tori provenienti da altri settori economici. Prende corpo un processo di inte-
grazione verticale tra imprese differenti, in cui lo stesso gruppo editoriale gestisce
in modo esclusivo e coordinato la produzione di contenuti,la distribuzione nei
canali piu diversi, tutta la filiera di valore del prodotto, fino alla creazione e
vendita di gadgets? Il risultato di queste dinamiche é una concentrazione senza
precedenti dei mezzi di produzione. Sette, otto gruppi dominano l'industria dei
media a livello mondiale. (Tonello, 1999)

Conformismo, spettacolarizzazione, omogeneizzazione dei contenuti, impover-
imento culturale, ... Le accuse verso il sistema dei media incontrano un bersaglio
enorme, importante, strategico.

La qualita dell’informazione globale é criticata da molti. C’é chi, come Chom-
sky, si scaglia contro la mercificazione delle notizie:

Prendete il New York Times. E’ una grande azienda e vende un
prodotto. Il prodotto e’ il suo pubblico. Non guadagnano soldi quan-
do voi comprate il giornale. Sono contenti di metterlo sul web, gra-
tuitamente. In effetti, perdono soldi quando voi comprate il giornale.
Ma e’ il pubblico che €’ il prodotto. Devi vendere il prodotto su un
mercato e il mercato sono, ovviamente, gli inserzionisti pubblicitari
(ovvero, altre imprese). Che si tratti di televisione, o di giornali, o di
altro, loro vendono un pubblico. Corporations che vendono i propri

utenti ad altre corporations®.

Le analisi sulla nuova relta proposta e propagandata nello scenario mediatico
globale, in cui consumismo, ineguaglianza di classe e individualismo tendono a

2le grandi produzioni cinematografiche guadagnano stabilmente di pid con il merchandising
che attraverso gli incassi di cinema e vhs. Si veda Tonello, 1999: 89
3Chomsky, 1999
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essere considerati naturali e anche benefici (Mc Chesney, citato in Scotti, 2003:
112) sembrano per certi versi riprendere, quelle che gid quarant’anni fa la teo-
ria critica produceva rispetto alla cultura di massa, incentrata sul consumo di
prodotti ma anche sull’autoconsumo della propria vita, ossessionata dall’auto-
realizzazione individuale, e causa dell’indebolimento di istituzioni sociali quali
famiglia e classe sociale (Morin, 1962, citato in Wolf, 1985: 105).

E’ fondamentale riportare I'attenzione sul fatto che lo scenario mediatico,
fatto di competizioni, alleanze, e strategie industriali, non ¢ in nessun caso un
sottosistema a se stante, né un settore economico qualsiasi.

I media di massa sono l'interfaccia che 'opinione pubblica possiede con se
stessa.

I media di massa plasmano la percezione della realta sociale che noi tutti ab-
biamo, nella misura (enorme) in cui questa realtd travalica, trascende, la nostra
esperienza diretta, sensoriale (Wolf, 1985).

E’ uno scenario complicato e fluido, in cui i giornalisti sembrano perdere
progressivamente il loro ruolo di mediatori, di filtri, di selettori di notizie e di
formatori di opinione.

Molti studi mostrano la sfiducia crescente dell’opinione pubblica rispetto ai
professionisti dell’informazione. Specialmente in occasioni di situazioni di emer-
genza, di rischio, I'appiattimento informativo dei grandi media li allontana in-
esorabilmente dal proprio pubblico.

Nel 2001, il pubblico italiano guarda la Rai e Mediaset, ma centinaia di migli-
aia di persone cercano in internet, ad esempio su italy.indymedia.org, le notizie
sulle manifestazioni contro il g8 di Genova. Dopo 1’11 Settembre, e 'attacco alle
Twin Towers, i cittadini di New York si uniscono agli utenti della rete stranieri
nel cercare su ny.indymedia.org dati e visioni alternative alle immagini e alla re-
torica patriottica ad oltranza di Cnn e Fox.

Nuovi attori alternativi sfidano le corporation dell’informazione.

Giornali e tv si arruolano per la guerra al terrorismo internazionale. BBC e Al
Jazeera, Rete4 e i siti Indymedia giocano le loro partite su un tavolo ’'in pendenza’,
per niente neutrale rispetto ai drammi (e alle gioie) del reale.

La scena mediatica contemporanea ¢é stata descritta come egemonizzata da
un tipo di giornalismo cosiddetto fast food. La CNN rappresenta il Mc Donald’s
della comunicazione di massa: velocitd, standardizzazione, disponibilita nell’arco
delle 24 ore (Tonello, 1999: 77). Il giornalismo fast-food ribalta le logiche di
produzione dei contenuti editoriali, perché parte da un prodotto finale che deve
avere certe caratteristiche e sceglie di conseguenza le notizie — commestibili. Il
giornale quotidiano, reinventato, si fa Mc Paper.

1l telegiornale evolve in un minestrone di metereologia, celebrita e delitti.
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Se non il pubbico né la qualitdell’informazione, ¢’é comunque qualcuno che ci
guadagna, da questo stato delle cose:

La tipica dieta di notizie-spazzatura consiste di inutili banalité rese
sensazionali, personalizzate, omogeneizzate, che vengono servite al
pubblico ogni giorno. Benché non sia nutriente per il pubblico, é
economica da produrre e profittevole per i proprietari dei media *.

Anche a livello italiano il panorama mediatico conosce negli anni Novanta
I’affermarsi definitivo delle logiche impresariali e commerciali. I quotidiani si sono
trasformati, attraverso un percorso tortuoso, marcato da dinamiche complesse di
conflitto e complicita tra il potere politico e il settore giornalistico, in imprese
editoriali a tutti gli effetti.

Oggi, la professione giornalistica si esercita all’interno di realta industriali,
spesso quotate in borsa, in cui il sapere degli esperti di marketing rivaleggia con
quello giornalistico nel decidere quale prodotto confezionare per i lettori/consumatori,
e nel valutarne la qualitd (Agostini, 2004: 35-54 ).

In campo televisivo, le vicende attraverso le quali Fininvest (oggi Mediaset)
spezza negli anni Ottanta il monopolio pubblico preparano il terreno per una nuo-
va visione dell’emittenza televisiva, che mette al centro i profitti derivati dalla
pubblicité e annulla progressivamente la la logica di radiotelevisione come servizio
pubblico.

Indymedia, quando sbarca alle nostre longitudini, é cosciente dello scenario
mediatico nostrano. Descrive, nel proprio manifesto programmatico, il campo di
forze in cui si propone di agire:

un paese come |'Italia dove i sette telegiornali sono la copia esatta
I'uno dell’altro 5.

Il sottosistema dei media ¢é caratterizzato da una molteplicita di piani, che si

intersecano tra loro in modi complessi e vari, e interagiscono con la societé nel
suo complesso. E’ certo che quello dei media é un ambito in rapida evoluzione,
caratterizzato da processi di forte convergenza, in termini di tecnologie e di con-
tenuti, e di preoccupante concentrazione, in termine di assetti proprietari.
Su questa condizione si innesta ’avanzata delle nuove tecnologie, in particolare
di internet, come ulteriore mezzo di comunicazione — o, piuttosto, come ambiente
di comunicazione, in grado in qualche modo di avvolgere, o assorbire, gli altri
media.

Il nuovo sistema mediatico é terreno di scontro, campo di forze, dove si con-
frontano ancora una volta interessi privati, logiche d’impresa, volonta pubbliche,

4Jensen, 1996 citato in Tonello, 1999: 68
>’Chi siamo’ di Indymedia Italia: italy.indymedia.org/process/chisiamo.htm

16



tentativi di regolamentazione, azioni e reazioni di attori istituzionali e non, di
dimensioni variabili tra il colossale e il minuscolo.

Il nuovo ambito del mediascape globale ridefinisce in parte le regole del gioco,
e gli attori tradizionali sono costretti a ripensare le proprie strategie (e, in certi
casi, la propria fisionomia aziendale).

Nella societa di rete le organizzazioni funzionano meglio quando adottano una
logica organizzativa interna essa stessa a rete (cioé con caratteristiche di isomorfia
rispetto all’ambiente).

Mentre i colossi adattano le proprie strutture, nuovi soggetti mediatici si af-
facciano sulla scena, determinati a conquistare uno spazio di azione, una zona di
influenza, dentro il sistema.

Nella misura in cui dimostrano di avere le competenze e la determinazione
necessarie, sono destinati ad avere successo.

In un mondo giornalistico in cui gigantismo e sovrapproduzione sono la regola,
e I'informazione ¢ diventata merce abbondante, e gratuita®, si fa avanti chi pensa
di avere qualcosa di meglio da proporre, e ritiene di avere i mezzi adeguati per
piacere al pubblico. ..

1.2 Media di massa e costruzione della realta
sociale

Quantomeno a partire dai primi anni Ottanta, con il passaggio, negli studi sui
mass media, al cosiddetto paradigma critico, gli scienziati della comunicazione
hanno riflettuto con abbondanza sul ruolo che i media di massa svolgono nella
costruzione della realté sociale.

Viene messo in discussione, in modo perentorio, e definitivo, ’approccio per
cui esisterebbe una realtd naturale, 14 fuori, che i media si limiterebbero a rapp-
resentare (eventualmente, distorcendola).

Il consenso sociale, le posizioni egemoni, non sono semplicemente riflesse nei
media, bensi attivamente costruite attraverso i media. I media sono parte attiva
e integrante nel processo di 'costruzione del consenso’: lo plasmano, riproducen-
dolo.

L’ideologia, insieme di credenze ma anche di pratiche, attraverso le quali gli
individui si rapportano con le condizioni reali del proprio esistere, svolge il ruolo
fondamentale di rivestire di naturalita le rappresentazioni della realta offerte dai
media di massa. Il credibile si fa vero (Hall, citato in Grandi, 1994: 117).

6i nuovi scenari informativi sono descritti con questi toni da Tonello (1999)
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Secondo Carlini (1996: 192) il potere dei media si dispiega nella loro capacitd
di influenzare la sfera politica, imponendo questioni — funzione di agenda setting
— che essi stessi tematizzano. In una situazione di questo tipo, allora, i cosiddetti
fattoidi’, pseudo fatti a cui un passaggio ripetuto nel circuito mediatico for-
nisce caratteri di realta, possono diventare problemi sociali pressanti, e richiedere
addirittura iniziative legislative urgenti”

La questione puo essere presentata anche in questi termini: esiste un territorio,
che chiamiamo sfera pubblica mediatizzata, in cui politici, rappresentanti di gruppi
di interesse, giornalisti, si alleano e scontrano per il dominio simbolico sulla realta.

Si tratta di capire, senza indugio, che il processo di formazione dell’opin-
ione pubblica non é affatto spontaneo, é il risultato di una lotta per il dominio
simbolico in cui i media giocano un ruolo chiave®.

Da questa situazione consegue che é fondamentale essere i primi a definire
pubblicamente i termini di una questione, a inserirla in uno schema interpre-
tativo (frame). Si lotta per il controllo della narrazione. Lettori e spettatori
valuteranno poi la storia proposta, riceveranno un testo di cui considereranno it
la coerenza interna che non ’aderenza a realta fattuali, che non conoscono per
esperienza diretta’.

Da un lato é corretto dipingere la redazione come il luogo in cui si crea 'infor-
mazione, intesa come rappresentazione pubblica e condivisa del mondo (Scotti,
2002: 155). Dall’altro va sottolineato come il campo giornalistico agisca in col-
laborazione e competizione con altri attori sociali, e si configuri pii come un
definitore di secondo livello, di situazioni, notizie, gia in parte confezionate al-
trove, che un filtro che processa realta grezza e produce notizie. In ogni caso,
il pubblico (emblematicamente, si dice ’il pubblico a casa’) é sempre a valle di
questa catena di produzione di senso — filiera di costruzione della realta sociale.

Quindi, abbiamo uno scenario in cui attori differenti, istituzionali e non, si
battono per imporre una propria messa in discorso degli avvenimenti. Vengono
prodotte, e divulgate, narrazioni. La prima versione, parte avvantaggiata.

Si tratta di storie. Che formano, assieme, la realtd (mediatica) collettiva.

Sicuramente la politica istituzionale ha negli ultimi anni guadagnato moltissi-
ma consapevolezza rispetto al ruolo che i media esercitano — piii o meno autono-
mamente — nei processi di costruzione sia del consenso sociale che di quella che é
di fatto percepita come realta.

Ci sono i cosiddetti media events, grandi cerimonie dei media, eventi che
possono esistere nella loro dimensione di spettacolo globale solo grazie alla televi-
sione, e agli altri media di massa. Pensiamo alle olimpiadi, ma anche agli eventi

"Carlini cita a questo proposito le presunte ’stragi del sabato sera’, che statisticamente
non differirebbero dai morti d’automobile durante il resto della settimana, e la tematizzazione
dell’assunto ’pirateria informatica’

8Tonello 1999: 35

9Tonello 1999: 124
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dell’l1 Settembre 2001. Le giornate di Genova 2001 sono anch’esse in buona
parte poco piu di un evento mediatico.

Ogni messa in discorso é anche una messa in prospettiva. Ogni racconto im-
plica la scelta di un punto di vista, 'offerta di uno sguardo. Allora, spesso ci sono
i buoni e i cattivi, i violenti e i non violenti, gli eroi e gli antieroi, noi e loro, ...

Una conseguenza da non trascurare dell’'importanza dell’esposizione mediatica
di un’avvenimento, azione, dichiarazione, é che se le cose esistono solo quando e
come appaiono in tv ¢’é da aspettarsi che una quantita di attori sociali modifichino
di conseguenza le proprie strategie.

Cosa che é successa e succede, nella big politics come in ambiti alternativi,
extre—parlamentari. Se la mia lotta esiste socialmente solo in quanto appare,
allora sono per certi versi legittimato a studiare e adottare tecniche di visibilita
mediatica.

La televisione manda in onda solo gli scontri? Diamole gli scontri. La tele-
visione adora le messe in scena spettacolari? Eccole. Si tratta di un’opzione,
che una parte dei movimenti sociali ha praticato nel decennio passato: messa in
scena del conflitto, rappresentazione teatrale ad uso e consumo delle tv.

Scelta che altri, nei movimenti, hanno contestato. Si tratta di esprimere con-
flitto, non di metterlo in scena. Si tratta di fare i nostri media, e non di piegarsi
alle logiche del potere.

All’opzione politica 'fare azioni che piacciano alla tv’ se ne affianca una sec-
onda, eventualmente complementare alla prima: tv e giornali distorcono, ma-
nipolano, ...Ogni rappresentazione é una selezione, ¢ normale che ogni media
raccontando qualcosa taccia qualcos’altro, e per ogni racconto é necessaria la
scelta di un punto di vista. Quindi si prova a offrire ai mezzi di comunicazione
un contenuto notiziabile per il possibile gia pronto: ai giornalisti non piace forse
riprendere pari pari i comunicati delle agenzie? Forniamo materiali che raccontino
gid una storia, che siano interesanti per i media e il meno possibile decontestual-
izzabili. Facciamoci soggetto di comunicazione. Ma anche, in questa prospetti-
va, cerchiamo degli alleati nel campo dell’infrormazione istituzionale: facciamoci
amico qualche giornalista, manteniamo dei contatti, ...

E’ ovviamente un terreno su cui camminare con attenzione: preparare un co-
municato stampa ben fatto, che I’ansa possa riprendere integralmente, é in fondo
un piccolo contributo alla stessa logica per cui i politici aspettano l'ora giusta,
appena prima del tg della sera, per rilasciare le loro dichiarazioni. . .

Si tratta evidentemente non di sostenere una qualche teoria cospirativa dei
media, che tenti semplicisticamente di dimostrare come le classi dominanti uti-
lizzino la comunicazione di massa per mantenere controllo e stabilita sociale, ma
piuttosto di indagare, e intendere, le articolazioni dei rapporti tra i mass media
e gli altri sottosistemi sociali (Wolf, 1985: 107).
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Relazioni che a volte sono torbide, pericolose. Sport, giustizia, politica, media,
interagiscono, esercitano pressioni reciproce, cambiano. L’esempio piu facile e
bello: vedere quanti sport (tennis, pallavolo, ping—pong, scherma, calcio, sci, .. .)
hanno cambiato le proprie regole (hanno snaturato le proprie regole) per andare
incontro alle esigenze di spettacolarita della televisione.

I giornalisti hanno ovviamnente consapevolezza dei fattori esterni che incidono
sul loro lavoro: un rapporto del Censis, citato da Scotti, dice che 1'89% dei
giornalisti ammette il potere in redazione della pubblicita, e il 69% quello della
della politica'®.

Evidentemente un’esperienza come quella di Indymedia, che non accetta pub-
blicita, non ha nessun grosso finanziatore alle spalle, non ha rapporti con nessun
partito politico, si distacca, in modo netto, dalla situazione in cui si trova la
maggioranza dei soggetti che fanno parte del panorama mediatico.

I media forniscono delle prospettive, e obbediscono a delle logiche. Se si trat-
ta di vendere il proprio pubblico agli inserzionisti pubblicitari, non deve stupire
troppo che una delle chiavi della rappresentazione sia la spettacolarizzazione. In-
formazione e intrattenimento si fondono in un genere ibrido, ormai onnipresente,
o quasi: I'infotainment.

I ’fait divers’ di cui parla Bordieu — previsioni del tempo, cronaca rosa, scandali
e (non) notizie leggere varie — riempiono (buona) parte degli orizzonti mediatici, a
discapito di altri accadimenti, dei quali invece sarebbe opportuno essere informati:

il tempo ¢é una merce estremamente rara alla televisione (...) Riempi-
endo qyesto tempo scarso con del vuoto, del niente o del quasi niente,

si eliminano le informazioni pertinenti che un cittadino dovrebbe possedere
per esercitare i suoi diritti democratici'!.

C’¢é poi la questione della guerra, che notoriamente é un tempo in cui il gior-
nalismo manifesta il massimo delle proprie doti di servilismo. Preoccupante, visto
la situazione attuale, di ’guerra permanente’ (al terrorismo internazionale. . . )

Quindici anni fa eravamo a questo punto qui.

Reporter della Cnn prelevarono da uno zoo e poi impeciarono il cor-
morano intriso di petrolio che commosse tutto il mondo, si fecero
riprendere in studio bardati con maschere antigas senza che ci fosse al-
cun pericolo di contaminazione, mentre fotografi dell’agenzia Reuters
misero in vendita fotografie scattate durante la guerra Iran-Iraq del
198312

Da allora ad oggi, la situazione non ¢ migliorata per niente.

108cotti, 2003: 153
HBourdieu, 1996, citato in Tonello, 1999: 69
12Tinini, 1999, citato in Zambelli, 2003: 4
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1.3 L’ideologia dell’oggettivita

L’ideologia del giornalismo indipendente e obiettivo é appunto una
ideologia, la forma che prende 'autorappresentazione della realta nel

campo giornalistico!?.

I fatti non parlano da soli, bensi attraverso interpretazioni. Il culto dell’o-
biettivitd, che soprattutto nel giornalismo anglosassone ha storicamente rappre-
sentato una delle linee guida della professione giornalistica, é un modo — serio,
spesso — di fare il proprio lavoro. Nulla piu di questo.

Gid la storia del giornalismo italiano é fatta piu di contiguita, e sudditanza, del
campo giornalistico rispetto al campo (al potere) politico. La stampa italiana si
é emancipata attraverso la sua evoluzione in settore industriale economicamente
rilevante, e quindi ha assunto dagli anni Ottanta una sua autonomia — ma anche
una 'sudditanza’ rispetto alle logiche commerciali.

Stati Uniti e Inghilterra hanno una tradizione fatta di precisione assoluta,
verificabilita dei fatti.

Era questa era la regola. Almeno fino allo scoppio del Watergate, in cui
trova legittimazione l'inchiesta fatta di fonti anonime, ricostruzioni ipotetiche,
mescolanza disinvolta di fatti accaduti e situazioni possibili (Tonello, 199: 33).
Oggi le distinzioni sono sfumate ulteriormente, e — pur con i doverosi distinguo
— 1 giornalismi delle diverse nazioni partecipano tutti di una ’tabloid culture’ (o,
come la chiamano altri, una ’idiot culture’) in cui le logiche egemoni sono sempli-
ficazione, ripetizione, spettacolarizzazione, personalizzazione, sensazionalismo.

Un’ulteriore ragione motiva l'importanza dell’ideologia dell’oggettivitd, del
culto dei fatti, nel campo giornalistico — che, si noti, permane solida nei pen-
sieri e nelle dichiarazioni di molti professionisti, ben al di 14 di quello che sia poi
diventato il 'mestiere’. Nei fatti, nella pretesa obiettivita dello sguardo che li
racconta, si cela un punto di racccordo nell” alleanza, e braccio di ferro, che da
sempre definisce i rapporti tra giornalisti ed editori. Nella pratica, questo pud
significare: usare le fonti ufficiali, e riservarsi il diritto di criticarle (Tonnello,
1999: 28).

FAIR'", sorta di think tank del giornalismo indipendente, preferisce parlare
di accuratezza, piuttosto che di obiettivita. Si tratta di un modo, intelligente, di
marcare una distanza.

In ogni caso il culto dei fatti, e 'idea che la mediazione giornalistica sia in
qualche modo trasparente, neutra(le) gioca un ruolo di primo piano nelle nar-

13Tonello, 1999: 18
MPairness and Accuracy in Reporting, www.fair.org
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razioni da cui scaturisce, come somma di percezioni, la nostra rappresentazione
della realta.

I fatti parlano da soli, i giornalisti ce li presentano. E ce li illustrano. Le
fotografie aiutano a spiegare, a raccontare.

In questo contesto é significativo notare anche come la notizia assuma uno
status di incontestabilitd ulteriore quando veicolata attraverso una fotografia.
Come spiega bene Carlini (1999:117)

Il testo scritto é sempre una mediazione, mentre la fotografia, proprio
perché ritrae qualcosa di esterno, sembra portare con sé un valore di
veritd piu alto: si presenta infatti come in-mediata, immagine vera
di un evento che esiste di per sé al di fuori dell’atto della lettura e
dell’interpretazione . E’ quello che Barthes chiamé ’effetto di reale
fotografico’ ed é legato a due elementi: ¢’é un tempo in mezzo e ¢’é
una tecnica 'fedele’ 1°.

Nell’epoca della multimedialité, e delle riprese video di praticamente ogni luo-
go e situazione, il valore veritd delle immagini conosce una affermazione ulteriore.
E’ qualcosa che deriva dal vecchio ’é vero: 1’ho visto in tv’ ma va ben oltre.

(i si pu6 chiedere in quanto tempo, e a quali condizioni, le nuove tecnologie
digitali, che consentono ritocchi, montaggi, infiniti, ed elaborazioni computeriz-
zate in tutto simili alle loro sorelle 'reali’, possano diffondere nel corpo sociale la
consapevolezza che ogni immagine é sempre un artefatto. E che di questi tempi
va un minimo ripensata la distinzione tra naturale e artificiale.

1.4 I percorsi della notizia

L’accesso alla parola pubblica é una risorsa scarsa e preziosa, che i media fan-
no pagare a caro prezzo. | media tendono a legittimare chi é giasocialmente
legittimato. I media legittimano il potere, e ne vengono a loro volta legittimati
(esempio attraverso accesso a fonti di — pit — alto livello).

Meglio non farsi illusioni sul perché di certe cose la televisione parla moltissi-
mo, mentre ne ignora una quantita di altre. Esistono delle ragioni molto chiare per
cui certi eventi restano materia prima, realtd grezza per certi versi, mentre altri
sono selezionati e, attraverso un percorso di elaborazione, di ’editorializzazione’
approdano nella sfera pubblica, attraverso i media. Attraverso i professionisti
della comunicazione. Che storicamente sono i giornalisti, anche se gid non é piu
proprio cosi.

Il campo giornalistico, nella sua narrazione del reale, é legato da due sim-
boliche catene: il rapporto con le proprie fonti, e il rapporto con le autorita.
Senza questi due elementi, é impossibile produrre notizie. Le cose possono es-
sere diverse, in parte, per gli esperimenti, come Indymedia, di un giornalismo

15Carlini, 1999: 117
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indipendente radicalmente innovativo. In tutti gli altri casi, le notizie nascono
cosi.

Non va sottovalutata I'importanza delle agenzie nelle redazioni, né i risultati,
come ad esempio 'omogeneizzazione dell’informazione, che conseguono da questa
situazione.

E’ che,a differenza di una qualsiasi altra industria, quella giornalistica non ha

una disponibilita assicurata, una scorta in magazzino di materia prima, da lavo-
rare, da cui ottenere il proprio prodotto. Certi giorni potrebbero essere scarsi, in
quanto a eventi di interesse per il lettore. Ecco allora che i giornalisti si affidano
alle istituzioni, per precauzione, e per comodita. Le autoritd decidono quali fatti
possono diventare notizie. (Tonello, 1999: 52)
A questo punto si crea un problema, ovvio, di contiguita, tra fonti e giornalisti.
Solo reso peggiore dal fatto che alcune istituzioni (esempio supremo, il Pentagono)
richiedono fedelté ai propri corrispondenti: chi ne scrive male, vedra il proprio
accredito svanire. Semplice, e lineare.

Esiste poi il guardarsi addosso, ovvero 'autoreferenzialita del campo mediati-
co'. Vedere cosa ne dicono/scrivono gli altri. Con certi attori che giocano un
ruolo di punta: esempio di stampa di riferimento negli Stati Uniti é su tutti il
New York Times: migliaia di giornali locali, emittenti radio e tv seguono il Times
per capire ’cosa é notizia’.

A livello italiano possiamo pensare al Corriere della sera. Dopo di che, di
nuovo, torniamo al ruolo delle agenzie, alla loro capacitd di imporre a chi si
trova a valle, nella catena di produzione (filiera di produzione se si preferisce) del

prodotot editoriale:

tra gli eventi finiscono per essere notiziabili quelli che le agenzie

notiziano!”.

Per affacciarci su Indymedia: qui valgono criteri di notiziabilita differenti. In-
dymedia pu6 scegliere di non parlare — quantomeno in termini di team editoriale,
di colonna centrale del sito, delle elezioni politiche, né della morte del papa!®.

Allo stesso tempo Indymedia pud permettersi di non rispettare un altro valore
notizia ormai egemone: la velocitd. Essere sull’evento. Possibilmente, prima
degli altri. In un’epoca in cui il ciclo informativo é ormai attivo 24 ore su 24,
le conseguenze di avere la velocita come priorita sono rilevantissime — e arrivano
a imporre mutamenti strutturali all’attivita di redazione. Siamo in un tempo,
inoltre, in cui media diversi competono tra loro — sempre pit stesso pubblico, e
stesse logiche. Convergenza mediale in un unica arena.

16Ramonet parla di ‘'mimetismo mediatico’. Citato in Scotti, 2003: 160
ITWolf, 1985, citato in Scotti, 2003: 157
18si veda su questo il capitolo 7
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Indymedia sa qualcosa del giornalismo mainstream. Sa ad esempio dell’im-
portanza delle agenzie. Per cui si divincola tra la necessita di fare un comuni-
cato stampa decente, leggibile, per un’iniziativa (come RYM del Marzo 2002'9),
o meglio 'un comunicato che I'ansa passi’, e la tentazione di allontanarsi invece
dalle logiche istituzionali. Si discute allora di come limitare 1'uso di lanci dell’ansa
e di articoli di repubblica.it nella costruzione dei materiali editoriali pubblicati
collettivamente sul sito (le features).

Indymedia non ignora il mondo la fuori. Che poi lo detesti, o pretenda di
cambiarlo, é un altro discorso.

Indymedia non guarda ai titoli degli altri media per decidere i propri. Nella
colonna centrale trova spazio cié che piu interessa agli attivisti, che, collettiva-
mente, gestiscono il sito (il progetto). Persone senza vincoli istituzionali partico-
lari, senza grosse forme di autocensura, senza obblighi particolari verso qualcuno.
Persone con i loro interessi, con gli interessi della comunita di cui fanno parte.

Nel newswire, notiziario informativo a pubblicazione aperta, passa quello
che interessa ai lettori/utenti. Quello che le persone che usano il sito reputano
meritevole di essere pubblicato. Un po’ di tutto. Senza gerarchie.

Il fatto ancora non ha terminato di accadere
e giad la mano nervosa del reporter

lo trasforma in notizia.

Il marito sta uccidendo la moglie.

La donna insanguinata grida.
Ladri assaltano la cassaforte.
La polizia scioglie il meeting.

La penna scrive?.

1.5 Professione reporter (2005)

Fare il giornalista oggi non deve essere facilissimo. La professione ha perso mol-
ta dell’aura che la abbelliva in passato. La scena mediatica si é riempita di
comunicatori: altri attori sociali che presentano eventi gid in formato notizia:
impacchettati, pronti per il pubblico. Imprese, governi, agenzie di stampa, NGO:
tutti disposti a presentarsi alla ’gente’ direttamente, e in altri casi a offrire al
giornalista un contenuto gia sufficientemente pronto per essere servito al pubbli-
co. Oltre ai comunicatori di professione, le nuove tecnologie, attraverso le quali
ciascuno pud avere un sito web, e un blog, e affiancare i mediatori tradizionali nel

9vedi capitoli 4 e 15
20C. Drummond de Andrade in ’Alguma Poesia’. L’opera completa dell’autore e’ disponibile
on-line presso www.carlosdrummond.com.br
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rappresentare quella fetta di realta che sfugge all’esperienza diretta di ciascuno
di noi.
Indymedia é fatta anche di questo: do it yourself journalism.

Il giornalista lavora oggi in un mondo in cui, anche attraverso ’affermarsi di
internet, esiste una sola, complessa arena mediatica, nella quale si compete 24
ore al giorno, 7 giorni alla settimana. Partecipando alla produzione di un flusso
ipermediatico ininterrotto, e gigantesco.

Esiste, certo, lo scoop. Ma é un’eccezione. Tutto il resto sta nel
flusso. Il flusso informativo che avvolge tanto i giornalisti quanto i

consumatori di informazione?!.

Dei tre modelli comunicativi che Williams individué ormai quarant’anni fa,
modello paternalistico, modello commmerciale, e modello democratico, ¢ il sec-
ondo ad avere trionfato. Il primo, agito tradizionalmente dal servizio pubblico
(radiotelevisivo, da noi), sembra definitivamente perdente. Del terzo, scorgiamo
segnali. Ma sono tracce di resistenza al modello dominante: impresariale, com-
merciale, centrato sul marketing, sulla pubblicita, sull'utente come consumatore
— sulla mercificazione dell’informazione.

E’ certo che nell’epoca della convergenza digitale, del mediascape globale,
della crescita apparentemente inarrestabile dell’informazione on-line le routines
produttive classiche vanno in crisi, e vanno ripensate completamente. E’ una
necessita di cui Ortoleva aveva gia scritto quasi dieci anni fa.

Ogni innovazione importante nel campo della comunicazione rimette in dis-
cussione abitudini, equilibri consolidati, mercati: i settori che si sentono pid mi-
nacciati reagiscono, a volte ritoccando semplicemente le loro formule, cercando
cioé di ristabilire il patto con il proprio pubblico, a volte ricorrendo a pressioni
politiche per sopprimere o fiaccare i nuovi concorrenti, a volte mettendosi an-
ch’essi sulla via dell'innovazione (Ortoleva, 1997: 48).

Poi, ovviamente, esiste la questione del giornalista come dipendente: stipen-
diato, e sottomesso a un editore. Giornalista che sicuramente mette in cam-
po molte volte meccanismi di autocensura, ma che alle volte ha vincoli esterni,
professionali, rispetto a cié di cui pud scrivere, e in quali termini.

Ecco allora che ’odio per i professionisti dell’informazione, che molti attivisti
di progetti antagonisti nutrono in maniera viscerale, potrebbe essere alle volte di-
rezionato in modo puntuale, e non generico. Da qui ’appello di una partecipante
a Indymedia Italia:

Ancora una volta vorrei sottolineare I'importanza di distinguere, o
almeno di lasciare spazio alla distinzione tra editori dei giornali e

21 Agostini, 2004: 15
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giornalisti, ovvero tra chi decide come deve uscire I'informazione, e
chi la compone come il datore di lavoro chiede. Lasciare spazio a
questa divisione serve a far si che chi tra i giornalisti sta cercando di
lavorare in modo diverso, non rifiuti indymedia, ma anzi la sostenga??.

Di fatto anche in ambiti radicali come Indymedia, nati con intenzioni di op-
posizione intransigente alle pratiche giornalistiche mainstream, ci sono spiragli
per interagire con chi fa giornalismo di professione, e in termini puramente is-
tituzionali. A proposito di una puntata della trasmisione di Raitre Report, che
parla di terrorismo, leggiamo su italy-list, sorta di assemblea virtuale permanente
di Indymedia Italia:

documentari come quello visto ieri sera su raitre sono le armi migliori
per combattere la battaglia culturale che stiamo faticosamente in-
traprendendo.

Ora, parlare di giornalismo iperveloce e standardizzato come conseguenza
dell’avvento di internet ¢ riduttivo (e alla fine non corretto). Affermare che é il
cyber-giornalismo a richiedere sia velocita che genericita é semplicistico.

Di fatto la rete offre, con il rapidissimo avanzamento in parallelo delle tec-
nologie di immagazzinamento dei dati, una opportunitd unica ed enorme per
archiviare i dati, e per offire prodotti giornalistici che accanto a un lancio di tre
righe, consumabile in dieci secondi, presentino un livello medio di approfondi-
mento e anche un ulteriore sforzo di profondita.

I documenti possono essere offerti nella loro versione originale, spesso in-
gombrante, e affiancati da una mediazione e selezione giornalistica. Si deve
cercare di evitare che vengano attribuite al web colpe, vizi, che i profession-
isti dell'informazione hanno invece fatto loro lavorando in altri ambiti (Carlini,
1999:103)

Resta i fatto che oggi, per essere trattato dai media, un tema deve possedere
uno o piu di questi attributi: coinvolgere celebrita, avere a che fare con il sesso
e con la morte; essere semplice, offire (condizione tecnica) immagini, svilupparsi
in un luogo ben definito, possibilmente vicino ai centri di produzione dei media,
prestarsi a una elaborazione narrativa in termini di buoni e cattivi (e/o altri
immaginari mitologici)?.

I media sono fatti cosi.

1.6 La sfida di Indymedia

Oggi i cittadini americani percepiscono i mass media come una branca del potere

e i giornalisti come dei privilegiati, non come i propri rappresentanti (Tonello,
1999: 41).

22archives.lists.indymedia.org/italy-list /2002-March /
23Tonello, 1999: 208
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Indymedia, onda anomala nel mare dei media, prende corpo in un contesto di
questo tipo. Pone una sfida non ai singoli giornalisti ma ai media, al sistema dei
media. E ai media come imprese, in cui i giornalisti lavorano. In cui i giornalisti
sono confinati.

Indymedia costa in un anno quanto un telegiornale in un minuto. Indymedia
non offre percorsi di fama, perché i 'pezzi’ non hanno altro autore che quello
collettivo, comunitario. Indymedia rifiuta le logiche autoriali, assieme a quelle
autoritarie.

Indymedia non cerca di attrarre investitori, non vende spazi pubblicitari, non
cerca di ammaliare il pubblico. Infatti, sconfina in eccessi di informazione pura
— pesante. Concede poco o nulla alla spettacolarizzazione, e all’intrattenimento.

Non partecipa della prospettiva altrove assolutamente dominante dell’info-
tainment, che mescola e confonde informazione e intrattenimento.

Non ha bisogno di soft news, né di 'dumbing down’ — rincretinimento — delle
notizie (Scotti, 2003: 114).

Certo basarsi sulla comunicazione mediata al computer (CMC) per fare media
é sia una risorsa — enorme — che un limite — da non trascurare.

I nuovi media, basati sulla CMC, scontano una diffusione ancora limitata,
rispetto a radio, televisione e giornali. Godono in generale di un credito minore.
La scena é come frammentata in migliaia di emittenti differenti, molte delle quali
quasi del tutto sconosciute ai piu.

In compenso la CMC offre canali privilegiati per la discussione e il feedback,
prevede - all’interno della struttura ipertestuale - livelli differenti, coesistenti,
di approfondimento, ha a disposizione una tempestivita, una velocita enorme
rispetto alla possibilita di mettere on-line una notizia.

(Carlini, 1996: 193)

Indymedia é estranea alle logiche e ai vincoli produttivi propri di giornali e
televisioni (i cosiddetti media mainsteam, o media istituzionali).

Per molti versi, gid oggi il network internazionale IMC si pué considerare un
irritante antagonista delle grandi corporation mediatiche. E la rete IMC ha un
potenziale di crescita enorme, ulteriore. Gid oggi, Indymedia gioca le proprie
carte sul tavolo del mediascape globale - un tavolo che spera un giorno di poter
ribaltare.

1.7 Non odiare i media, diventa media

Il network IMC, come molti altri media alternativi precedenti, ha
rigettato il modello dei media commerciali, i cui 'informazione é resa
un bene di consumo e venduta a una audience passiva attraverso i
canali, contraddistinti dalla marca, dei media corporativi. Tuttavia,
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questo approccio fu solo uno di due distinti paradigmi mediatici che
emersero a Seattle.

L’altro approccio era rappresentato al meglio dai comunicatori pro-
fessionisti delle organizzazioni non governative internazionali. Loro
avevano addestrato con cura un corpo di comunicatori per ribattere
al potere usando un argomenti simili, di tipo razionale, in incontri
formali e conferenze stampa.

Al contrario, I'approccio dell'IMC era in parallelo con 1’azione diretta
nelle strade. Non volevano solo divulgare contro—informazione, ma
anche cambiare i rapporti di produzione e ricezione. L’obiettivo era
creare un tipo di sinergia molto differente tra produttori e pubblico.
Come contenuto in un banner presente sul sito italiano di Indymedia:
non odiare i media, sii media.

L’IMC ha prodotto un approccio fai-da—te sia per i produttori di me-
dia che per 'audience, con il minimo di filtraggio. Invece che passivo
consumatore di informazione, il pubblico é incoraggiato a navigare at-
tivamente nella ricchezza informativa non strutturata del sito, e agire

come proprio selezionatore di notizie?*.

Audience empowering. Dare agli utenti la possibilita tecnica di (inter)agire.
Rifiutare i modelli comunicativi che postulano uno spettatore/consumatore passi-
vo. Partecipazione diretta, e socializzazione di saperi e strumenti — condivisione.

Un patto con il lettore che dice: non ti fidare mai, neppure di noi. Esercita
il tuo spirito critico. Usa, per ragionare, la tua testa. Dacci la tua opinione,
la tua versione dei fatti. Inseriscila in un contesto in cui si confronta con quella
altrui. Ecco allora il notiziario informativo a pubblicazione aperta, dove le notizie
nascono dal dialogo tra gli interventi, dalla dialettica tra i contributi. Non da
‘fonti autorevoli’. Né dall’autorevolezza di una firma.

Indymedia come esplosione di quella che Atton definisce, scrivendo di media
alternativi

eterogeneitd irriducibile di voci®.

21Kidd, 2003
25 Atton, 2001: 4
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Capitolo 2

Alternativi che (si) fanno media

Fanculo i media istituzionali,
facciamone uno tutto nostro!.

Quali sono le caratteristiche che definiscono un media alternativo, e lo dif-
ferenziano rispetto a un media istituzionale (mainstream, ufficiale, ...). Media
comunitari, indipendenti, partecipativi, tattici, dal basso: qualche definizione.

Il fenomeno del mediattivismo: nuove tecnologie al servizio dell’impegno sociale.
I movimenti contro la globalizzazione neo-liberista e i loro organi di comuni-
cazione. Tra vecchi schemi e nuove impostazioni.

Indymedia, nel contesto dei media di movimento: ruoli, funzioni, scelte, ...
Indymedia Italia a fine 2002: da soggetto mediatico ad attore politico?

Gli intellettuali e i movimenti: prospettive dell’engagement, tra presente e futuro.
Il ruolo dei media comunitari rispetto alla costruzione di un’ipotetica sfera pub-
blica alternativa.

2.1 Media mainstream e media alternativi

Albert, critico dei media, esperto, attivista decennale in ambito di progetti medi-
atici indipendenti, spiega con chiarezza che un media non pué essere considerato
alternativo semplicemente osservando i suoi contenuti — il suo output editoriale.
Si devono prendere in considerazione le modalitd organizzative, il modo in cui
questo nostro media che diciamo alternativo opera. Una istituzione mediatica
mainstream, pubblica o privata che sia, agisce con lo scopo di massimizzare i
propri profitti, e/o di vendere agli inserzionisti pubblicitari il proprio pubblico.
E’ strutturata in accordo, e rafforza, le gerarchie di potere esistenti, ed é solita-
mente controllato da un attore sociale rilevante (spesso, una grande industria).
Un media va considerato alternativo, quindi, nella misura in cui non si pone come

'Halleck, 2001. Traduzione italiana in Pasquinelli, 2002
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obiettivo la massimizzazione dei profitti, non punta a vendere i propri utenti alla
pubblicité, cerca di opporsi alle relazioni gerarchiche esistenti a livello sociale, si
struttura internamente nel modo pia diverso possibile da una grande impresa, e si
percepisce come parte di un progetto pii ampio per il cambiamento sociale, a cui
guarda — il suo orizzonte non é la propria individuale sopravvivenza, o benessere

(Albert, 1997).

Atton ci dice che molti media che definiamo alternativi di fatto implementano
routines produttive e strategie editoriali tali per cui ricadono, per quanto inavver-
titamente, in un modello di tipo broadcasting (una emittente, molti riceventi),
concentrano il potere editoriale e si rivelano intrensecamente antidemocratici.
Percié non possono essere definiti media partecipativi (Atton, 2001).

Le osservazioni di Albert sono rielaborate da Shumway, che sottolinea come
modalitd produttive e modello comunicativo adottato debbano necessariamente
essere coerenti con il progetto mediatico nel suo complesso, per cui un media
che incita, promuove il cambiamento sociale é perdente nella misura in cui ripro-
pone una logica di tipo broadcast (uno a molti), centralizza i processi decisionali,
ripropone le gerarchie editoriali mainstream. (Shumway, 2001). Secondo 'au-
tore, le nuove tecnologie, internet in particolare, rappresentano una risorsa conc-
reta, per consentire ai media alternativi la creazione di reti mediatiche di tipo
partecipativo, informate da logiche di produzione e processi decisionali realmente
innovativi.

Hamilton (2001) distingue i media alternativi da quelli mainstream in quanto i
primi sono de—professionalizzati, de—capitalizzati e de-istituzionalizzati. Williams,
anni prima, aveva distinto i media alternativi, che cercano la coesistenza con 1'uni-
verso mainstream, dai media di opposizione, che aspirano a rimpiazzare il sistema
dominante.

Secondo Atton (2001) i media alternativi sono tali perché presentano le storie
che anche i media mainstream raccontano in una prospettiva differente, e inoltre
raccontano storie che i media mainstream ignorano. Questa definizione é, nella
sua semplcitd, molto efficace, anche se affronta solo uno dei molti aspetti della
questione.

Per Jankowski e Jansen (2003) i media comunitari vanno distinti da quelli
mainstream prendendo in considerazione: i loro obiettivi; la struttura della pro-
prieta dei mezzi di produzione; i contenuti offerti; le modalita di produzione; le
modalita di distribuzione; il tipo di audience; le fonti di finanziamento.

Pasquinelli (2002) ipotizza una convergenza, che si starebbe realizzando oggi,
tra filoni diversi dell’antagonismo mediatico, in cui tradizionalmente avrebbero
prevalso a livello nordamericano un’attitudine pragmatica, a livello di Europa
continentale una postura nichilista e a livello di Europa del Sud e America Latina
una prospettiva giocosa, creativa. Giusta o sbagliata che sia, in termini empiri-
ci, questa ricostruzione sicuramente ¢é affascinante. I tre filoni starebbero oggi
(con)fondendosi, nei nuovi media di rete e globali(zzati).
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I media alternativi, come li chiama Atton, sono definiti anche radicali (Down-
ing, 2001), dei cittadini (’citizens’ media’, Rodriguez, 2001), comunitari (Jankows-
ki e Jansen, 2003). Aggiungiamo: media dal basso, e grassroot media.

Difficile da tradurre in italiano, la qualifica di ’grassroot’ accompagna la
definizione di molti media indipendenti contemporanei. Compare anche in tutte
le prime descrizioni che gli IMC statunitensi, da Seattle in poi, offrono di sé. Si
tratta di media radicati, media dal basso. Secondo Atton, le pratiche mediatiche
grassroot sono quelle che

sono prodotte dalle stesse persone delle quali rappresentano le preoc-
cupazioni, da una prospettiva di impegno o di partecipazione diretta
(Atton, 2002, citato in Vatikiotis, 2004: 3)2.

La difficolta di catalogare le esperienze che si alternano e incrociano in ambito
di esperienze mediatiche indipendenti é ben espressa da Rodriguez:

Le nostre teorizzazioni utilizzano categorie troppo ridotte per abbrac-
ciare le esperienze vissute da coloro che partecipano nei media alter-
nativi. Gli accademici della comunicazione e gli attivisti dei media
hanno iniziato a guardare ai media alternativi come a una opzione
per controbilanciare la iniqua distribuzione di resorse comunicative
scaturita dalla crescita delle grosse corporations mediatiche. Questa
origine ha localizzato il dibattito dentro le categorie rigide del potere
e nelle concezioni binarie di dominio e subordinazione, che eludono
la fluidita e la complessita dei media alternativi come fenomeno so-
ciale, politico, e culturale. E’ come provare a catturare la bellezza dei
movimenti dei ballerini attraverso un’unica fotografia®.

La questione di inventare forme di comunicazione alternative, che si appoggino
sulle tecnologie a disposizione per creare canali mediatici antagonisti rispetto a
quelli istituzionali, non é ovviamente nuova.

Trent’anni prima di Seattle, i movimenti del 1968 alimentano la crescita di
progetti mediatici innovativi. Sono forme di comunicazione orizzontali, e dal
basso. Le prime radio alternative sfidano il monopolio (statale) dell’etere. Si
inventa un utilizzo indipendente di quelle che sono le innovazioni tecniche di
allora: le videocamere sedici millimetri in presa diretta, con sonoro sincronizzate,
diventano strumenti di lotta.

I video raccontano da dentro i cortei, le manifestazioni. Ribaltano il punto di
vista della narrazione - concretamente, ma anche livello di 'sguardo simbolico’.

2la definizione originale di ’grassroot practices’ le definisce come ’produced by the same
people whose concern they represent, from a of engagement or of direct participation’
3Rodriguez, 2001: 5
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I movimenti di quegli anni lasciano in ederitd anche una politica della co-
municazione, la quale rivendica: la radicale democratizzazione del diritto alla
parola (diritto all’accesso); lo sviluppo di forme di comunicazione dal basso - in
grado di rompere con le gerarchie del sistema dei media dominante —, rottura
di canoni, tabu linguistici, distinzioni tra cultura alta e popolare un’istanza di
diversificazione: differenziare i pubblici, costruire circuiti, rendere plurali le emit-
tenti (Ortoleva, 1997: 100) Interattivitd, frammentazione, rifiuto delle gerarchie,
... 11 1968 preparava il terreno per il grande salto mediatico (a venire).

Indymedia Italia é vissuta, praticata, e costruita, da persone che spesso van-
tano esperienze precedenti nell’ambito della comunicazione. Il grande salto, che
il progetto compie nel 2001, con e dopo i giorni di Genova, obbliga gli attivisti a
riflettere su come gestire la nuova dimensione del progetto — prima ignorato, poi
corteggiato, e poi?

Molti partecipanti all'IMC sottolineano la necessitd di non rinunciare in al-
cun modo alla radicalita delle pratiche e dei contenuti proposti. Se un linguaggio
chiaro pué facilitare la comprensione da parte del cosiddetto grande pubblico delle
questioni trattate da Indymedia, la stessa non deve concedere nulla a spettaco-
larizzazione, banalizzazioni, logiche di tipo mainstream quali necessita di essere
veloci, e copertura di qualsiasi evento sia ritenuto notiziabile dagli altri (grandi)
media.

Il percorso che abbiamo intrapreso é complicato. Uscire dal ghetto
antagonista non significa necessariamente diventare come i media...
perché, se il mio squallor-english non mi confonde, 'become a media’
significa i’diventa un media’ e non ’diventa come i media’.

La questione del ghetto antagonista é reale, non immaginaria. Per anni le
produzioni — dalle fanzine ai video — di singoli e gruppi dei centri sociali, della
sinistra non istituzionale, et cetera non sono riusciti, salvo casi rarissimi, a us-
cire da circuiti di distribuzione ristretti, limitati e limitanti. Le autoproduzioni
radicali non avevano spazi, visibilita, né le condizioni per sostenere i costi di una
distribuzione capillare sul territorio. Le nuove tecnologie, la rete internet in par-
ticolare, hanno mutato questo quadro. In questo nuovo contesto, i media maker
alternativi sperimentano le proprie idee, e percorsi.

Indymedia, a livello italiano, ha sempre insistito su un’attitudine che, a liv-
ello sia informativo che politico, privilegiasse la diffusione, la disseminazione,
alla logica di fondare un contro-potere, e di esercitare contro-informazione. Il
fine dichiarato é rendere gli utenti, i lettori, i navigatori, partecipanti attivi del
processo di produzione e distribuzione dell’informazione. Audience empowering.

A questo si affianca un tentativo di sottrarre valore alla individualita dei
contributi offerti, alla loro valenza in termini personalistici. Si tratta di una

4archives.lists.indymedia.org/italy-list /2002-May

32



caratteristica a mio avviso molto interessante, e che gli attivisti di Indymedia
Italia hanno dimostrato di avere molto a cuore, ribadendola in interventi di taglio
teorico ma anche con scelte editoriali precise.

Il soggetto di enunciazione é — vuole essere, rivendica la propria natura di
— collettivo. Una condivisione in cui 'individuo, inteso come autore, si scioglie:
una istanza di comunione che va in controtendenza netta e consapevole rispetto
alle dinamiche di personalizzazione che segnano i media mainstream, e tenta di
disfarsi, in modo radicale, dell’aura che storicamente circonda 'autore (di una
qualche opera). Le features, per quanto belle, per quanto diversissime tra loro,
sono solo e sempre firmate, implicitamente, dalla mailing list italy-editorial.

A un livello differente, piy generale, non ¢ inutile segnalare che il progetto IMC,
specie in certe presentazioni statunitensi in cui scorre, abbondante, la retorica,
aspira a farsi soggetto collettivo universale: Indymedia é 'la voce dei senza voce’.
Affiora la prospettiva usata in certi documenti stesi da assemblee e portavoci
dei movimenti contro il capitalismo e la globalizzazione neo—liberista: "We, the
people’. .. Come negli slogan di Genova 2001 ("Voi g8 noi 6 miliardi’) ci si arroga
un mandato planetario: é I'umanita oppressa che parla, o manifesta, contro i
potenti. . .

Come teorizzato trent’anni fa da Enzensberger un utilizzo di tipo emancipa-
torio degli strumenti mediatici prevede: decentramento dei programmi, e delle
emittenti; trasformazione di ogni ricevente in una trasmittente potenziale (ogni
lettore diventa autore); impegno per la mobilitazione delle masse; interazione tra
i partecipanti, e insistenza sulle dinamiche di feedback — retroazione; processo
politico di apprendimento; produzione collettiva dell’informazione; interesse per
le storie delle persone comuni; controllo sociale dei mezzi di produzione mediati-
ca’. Pare proprio che Indymedia, per molti versi, in una combinazione fortunata
di consapevolezza, competenze, e utilizzo libertario delle nuove tecnologie della
comunicazione, abbia imboccato esattamente la strada disegnata dal programma
enzensberghhiano.

2.2 Il mediattivismo
Protagonista delle nuove scene mediatiche alternative é senza dubbio il mediat-
tivista,

Come spiega suggestivamente Pasquinelli (2002: 17)

Il media attivista é una figura sociale, una nuova figura di opera-

5Enzensberger, 1976, citato in Grandi, 1995: 135 e in Atton, 2001: 2
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tore, militante, artista, cittadino impegnato a sperimentare, spesso nel

proprio tessuto urbano, forme di autogestione della comunicazione®.

Scotti sottolinea

il carattere sfumato del fenomeno del mediattivismo, interpretabile
come una pratica di azione comunicativa e politica allo stesso tempo,
ma anche come una forma culturale ed un’espressione delle cybercul-
ture piu‘ dedite alla sperimentazione di nuovi linguaggi’.

Senza voler fare qui polemiche sterili, sottolineiamo come al di 14 di certi suoi
aspetti modaioli il mediattivismo non sia una novita assoluta. Usare i media per
fare attivita politica. Non é che prima del 2000 non ci avesse pensato nessuno.

Diciamo che le nuove tecnologie, la loro diffusione in modelli facili da usare
e a costi accessibili, hanno dato un impulso straordinario al fenomeno. Diciamo
che la capacitda di una moltitudine di individui, inquadrabili come facenti parte
dei movimenti di contestazione alla globalizzazione neo-liberista, di usare queste
tecnologie in modo efficace, e per molti versi alternativo, é sorprendente.

Che alcuni di questi moltissimi individui con macchine digitali e computer
a disposizione hanno fatto rete tra loro, intessuto progetti, vissuto esperienze
collettive.

Per questo per le strade di Genova c¢’erano migliaia di telecamere, e di macchinette
fotografiche. Di queste, centinaia venivano portate la sera (dai loro propri-
etari. .. mediattivisti) al mediacenter.

Per mettere in comune, per diffondere, per mettere a disposizione, per condi-
videre, per ...informare assieme su quello che stava succedendo.

Offrendo una prospettiva altra: diffusa, plurale, dal basso.

Testimonianza diretta e multimediale che é piaciuta al ’pubblico a casa’. Tes-
timonianza dal valore informativo forte, fortissimo. Che gli altri media, i big,
hanno inseguito, ripreso, riproposto. Amplificandola, distorcendola, inserendola
a pieno titolo nel circuito mediatico. Assieme ad altre voci, spesso piu autorevoli,
potenti. Innescando una lotta — simbolica, e reale — per la definizione della re-
alta sociale. Cosa é successo, a Genova, a Seattle, a Praga, a Napoli, a Cancun,
'veramente’?

Mediattivisti sono tanto i ragazzi e le ragazze (gli uomini, e le donne) di
Indymedia quanto, a pari titolo, i partecipanti di progetti alternativi, mediatici,
che percorrono strade diverse.

Come i ragazzi di radio Sherwood, che non fanno mistero di avere come obi-
ettivo programmatico rendere appetibili per il mainstream le azioni di piazza, le
iniziative. Modi di entrare nel flusso.

6Pasquinelli, 2002: 17
"Scotti, 2003: 269

34



2.3 I media dei movimenti

Ci opponiamo alla globalizzazione capitalista, e festeggiamo la globalizzazione
della resistenza al capitalismo®. La resistenza sard transnazionale, quanto il
capitale.

Castells, eminente studioso della nuova societda dell’informazione, segnala,

lucidamente, che

i partiti politici di massa, quando e dove ancora esistono, sono gusci
vuoti, essenzialmente messi in moto a intervalli regolari, sono mac-
chine elettorali. I sindacati esistono solo abbandonando le loro forme
tradizionali di organizzazione®.

Crescono altre forme di rappresentanza, e di partecipazione. Le associazioni
non governative. Il volontariato diffuso. I cattivissimi no—global. Movimento, o
meglio movimenti: contro la globalizzazione neo—liberista, per la giustizia globale,
per pace e giustizia, contro il capitale globale, per la democrazia. Movimenti con
molti nomi'® e ancora pit volti. Moltitudini, galassie.

Sacche di resistenza. Coaguli, schegge, isole. Progetti, mobilitazioni. Attivis-
mo. Per alcuni, ottimisticamente, embrioni di un nuovo umanesimo (Pasquinelli,
2002; Scotti, 2003: 262).

Le forme che il potere deve assumere nel mondo nuovo immaginato dagli
attivisti dei movimenti é ben descritto da Cleaver, che ha studiato in profondita

I’esperienza zapatista, in Chapas

Coloro tra noi che stanno cercando di sviluppare nuove forme di re-
lazioni sociali democratiche devono cercare di 'risolvere’ questo prob-
lema in un senso limitato. Dobbiamo abbandonare la prospettiva del
comando e del controllo, in favore della consultazione e del coordi-
namento. Il problema, allora, non é sostituire un ’alto comando’ con
uno migliore, ma creare un mondo senza alcun comando. Un mondo
di questo tipo avrebbe molte differenti ’visioni’ dell’intero e sarebbe
coinvolto in un dialogo senza fine circa la propria natura, ma senza
I'obiettivo del controllo!!.

Movimenti che se a tratti, e in certe loro forme, rifuggono il mondo, e le sue
istituzioni, o li contestano senza concedere alcuno spazio a mediazioni, in pid di
un caso si strutturano in soggetti che scelgono il dialogo, il confronto, con politica
e rappresentanti del 'potere’.

8"We oppose capitalist globalization while celebrating the globalisation of resistance to
capitalism’

9Castells, 2001: 136

10vedi Uzelman, 2002: 12

HCleaver, 1995
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I social forum sono fatti di cittadini lavoratori. sono una realta diversa, meno
difficile da inquadrare negli stereotipi classici della devianza sociale in cui ven-
gono blindati, nei salotti bene, centri sociali, squat, esperienze di autogestione e
occupazione. Spazi che qualcuno immagina popolati da esclusivamente da disa-
dattati, punk, froci, drogati, feccia umana, degradati, immorali. Senza di fatto
darsi la briga di controllare.

Per6. A Genova c’erano gli scout, e i missionari cattolici. Le loro teste, tra
quelle aperte dai manganelli della polizia. I loro denti, fracassati sui caloriferi
della scuola Diaz.

A Genova, come a Firenze, Seattle, Berlino, Parigi, Praga, Bruxelles, Cape
Town, Ginevra, Roma, si discute di un futuro sostenibile e collettivo.

Si parla, a volte ingenuamente, ma spesso invece con competenza e documen-
tazione, di pace nel mondo. Si parla anche di povertd e di diritti negati.

Di guerre del petrolio, di privatizzazione dell’acqua. Di immigrazione, e di
viaggi della speranza su barche inadeguate, per un mare fatto di onde, sfrutta-
mento, e ipocrisia.

Movimenti sociali é il termine utilizzato per descrivere "persistenti,
definite, e ampiamente distribuite sfide collettive allo status quo’.
Secondo Darnovsky, Epstein e Flacks, un movimento sociale esiste
quando i suoi partecipanti si rifiutano di accettare i limiti stabiliti
dalle regole istituzionali e dai ruoli consuetudinari’.

Ci sono vari contesti di studio utilizzati per esaminare i movimen-
ti sociali, ma nessuna teoria ’definita’. Questo perché i movimenti
sociali sono nella societd un fenomeno non nitido’? che copre un vas-
to arco di retroscena culturali e filosofici, classi sociali, cause e stili
strutturali, cosi che nessuna posizione teorica fissa sarebbe in grado
di rendere conto pienamente di questa diversita’. In aggiunta a cid
vi € il problema che il termine é stato utilizzato come pigliatutto per
una grande varietd di fenomeni sociali'®.

Movimento, movimenti, che non smettono mai di ribollire nel seno della so-
cietd, di produrre conflitto. A tratti emergono sulla scena mediatica con grande
clamore, mentre in altri periodi, pur non cessando di agitarsi, si allontanano dalla
ribalta (mediatica).

Il popolo di Seattle, e di Genova. E di mille altre citta. E delle periferie di
tutte queste citta.

Movimenti che hanno i loro media, moltiplicatisi ovviamente grazie all’op-
portunita offerta dalle nuove risorse tecnologiche nel campo della comunicazione.

2yntidy phenomena
BPaerson, 2001
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Radio, giornali. A cui si sono affiancati i siti web. Il manifesto, liberazione, carta,
radio popolare, radio onda rossa, radio onda d’'urto, black out,. .. Indymedia.

Media che tra loro a volte si appoggiano e aiutano e copiano e collabora-
no, come potrebbe (dovrebbe?) essere ovvio, considerati i valori di eguaglianza,
orizzontalita, non gerarchicitd, apertura, che il movimento di cui fanno parte pro-
muove come valori fondanti — del proprio essere altro (mondo, possibile). Media
che invece spesso competono tra loro, e in certi casi forzano tentativi egemonici.
Per cui un anno dopo Genova, e 'esperimento di informazione ’in comune’, e
gestione collaborativa di uno spazio fisico condiviso, il mediacenter, i report delle
riunioni parlano di 'un clima che non é pid quello di Via Battisti’. Dove in ogni
caso si litigava, comunque, non poco.

Logiche di visibilita, di ritagliare per sé una fetta di torta la maggiore possibile,
che hanno un loro senso. Ma evocano anche molta tristezza.

Logiche che i media alternativi ereditano dalla componente pii puramente
politica del movimento, in ogni caso. Quando poi i grandi media notiziano
un’evento, la competizione per apparire — quindi, essere — si fa pit serrata.

Difficolta di gestire la complessita, anche. Tentazione di riproporre schemi
classici di rappresentanza, voglia di affidarsi ancora una volta a deleghe e strutture
gerarchizzate.

Il movimento vive, sperimenta. Discute dei propri limiti.

Ecco una riflessione che si poneva come introduttiva al secondo forum sociale
mondiale (Porto Alegre, Brasile, 2002):

Le personalitd che utilizzano il forum per apparire creano sentimen-
ti di irritazione in chi sta li per costruire. (...) Le nostre culture
della delega e della rappresentanza sono freni per una costruzione
orizzontale del movimento. (...) La costruzione del movimento in un
ambiente di piacere e non di paura rende possibile una vera apertura
e una reale curiositd reciproca di conoscersi e di riconoscersi. (...) La
questione del potere , e dei poteri, dentro il FSM, é fondamentale per
il suo futuro, e come tale va trattata, in modo collettivo.

Indymedia é parte di una scena in cui convivono moltissimi media differen-
ti, per quanto tutti alternativi. Media con modelli organizzativi differenti. La
maggior parte, con strutture redazionali di tipo tradizionale.

Media immersi in un ambiente nel quale gli attori rilevanti — un sindacato di
base, piuttosto che un social forum locale, o un personaggio celebre — sono in
grado di farsi essi stessi media: attraverso un portale su web, ad esempio. Scena
complessa e multiplanare, in cui gli irrigidimenti reciproci di alcuni accompagnano
la voglia di altri di condividere i percorsi, di costruire trasversalita.

Shumway, citando Martin, sostiene che

I mass media saranno in giro per ancora un bel po’ di tempo. Percio
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é necessario avere una strategia per confrontarsi con essi, da dentro e
da fuori, cosi come promuovere alternative.

In quest’ottica, il movimento degli IMC pud essere visto come una
componente di un movimento pii ampio per la democratizzazione dei
media che include anche: altri progetti mediatici indipendenti; gruppi
che monitorizzano i media mainstream e ne denunciano la parzialita
e le distorsioni; riformisti delle politiche delle telecomunicazioni; e
giornalisti interni al mainstream che si impegnano per la diversita e
il servizio pubblico'*.

Ci sono progetti con cui Indymedia, a livello italiano, interagisce in modo
fluido, efficace, piacevole, ricco di soddisfazioni reciproce, e di conquiste. Per fare
qualche nome: ecn, autistici/inventati, candida tv, infoxoa, tactical media crew,
spialaspia, copydown, hub project, new global visions, hackmeeting e la rete degli
hacklab, ...

Questione di attitudini, e di metodi, prima che di persone.

Di sicuro la volonta di condivisione e orizzontalitd possono scontrarsi con i
limiti che la sperimentalitd, e la disorganizzazione, portano necessariamente con
sé!5. Si tratta di avere pazienza, volontd, coraggio: il coraggio di osare.

2.4 Indymedia e i movimenti

Indy ¢é vicina a tutti, ma non appartiene a nessuno'®.

Indymedia gode della propria ricchezza, come diversita interna. Indymedia
Italia é un coacervo di sensibilitd differenti, tiene in sé, con sé, persone provenienti
da esperienze e percorsi molto diversi. Persone che assieme si impegnano a offrire
uno strumento, e a usarlo in prima persona, rispettando le differenze reciproche.

Indymedia Italia é riuscita fino ad oggi a non identificarsi, né essere identifi-
cata, con singoli leader o portavoce. Indymedia é fluida, Pud essere intransigente
nella sua lotta contro agli atteggiamenti discriminatori — fascismo, sessismo, razz-
ismo, ... Dentro un quadro minimo di valori condivisi, é tollerante e aperta. Non
fossilizza, dissemina.

Non cerca di fondare un potere, ma di socializzare pratiche, e saperi. Siccome
perd non ¢ facile avere a che fare con un soggetto dall’identita debole, nonché
multipla, nonché sfuggente, di etichette Indymedia ne ha ricevute parecchie.

E anche di accuse di favoritismo, di una parte piuttosto che di un altra. E
allora eccola i, a spiegare per I’ennesima volta che 'IMC é uno strumento, e a
disposizione di tutti. Eppure:

M Shumway, 2001

155i veda Zambelli, 2003, sull’esperienza di Radiogap, con particolare riferimento ai giorni
dell’ESF di Parigi

6 archives.lists.indymedia.org/italy-list /2002-March /006435.html
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a. gli anarchici dicono che preferiamo i disobbedienti; b. gli stalinisti
idem; c. i disobbedienti dicono che preferiamo i black block; d. i cobas
dicono che siamo indisciplinati; e. i pacifisti che siamo estremisti; f. i
cattolici che siamo blasfemi'”.

Detto in modo ilare, ma con dietro una situazione reale. Non sei il (solo) mio
media, devi essere il media di qualcun altro. Visto che il media di tutti, per tutti,
non esiste. (Ehm, mai sentito nominare una certa Indymedia?)

Indymedia non ¢ poi cosi marginale, secondo alcuni studiosi, rispetto ai movi-
menti. Secondo Castells, quella degli IMC é

una rete globale di media center temporanei (legati a un determina-
to evento) o permanenti, che sono la spina dorsale del movimento

antiglobalizzazione!®.

Abbiamone cura.

2.5 Indymedia Italia come soggetto politico

Una chiave di lettura che mi pare specialmente intigrante é quella per cui piuttosto
che inserirsi — per quanto innovativamente — nel solco della controinformazione
(voce per gli oppressi, megafono dei senza voce et cetera) Indymedia Italia si qual-
ifica da subito come media comunitario, strumento per l'auto-rappresentazione
di un segmento sociale.

Una comunitd che condivide dei metodi, e un’attitudine!®. Qualcosa di molto
vicino all’etica hacker, ai suoi principi di sperimentazione condivisa, socializ-
zazione gratuita, libertd, dono, autonomia, gioia. . .

Un media, Indymedia, per una comunita aperta e orizzontale. Un media per
una comunita che si vuole trasversale, e mai irrigidita in un’appartenenza definita
e definitiva, capace di veicolare — ma legata poi a — un punto di vista monolitico.
Mille teste, mille pensieri.

Nessun leader, nessun portavoce.

C’é una comunitd, molto variegata, e sempre pii ampia, che utilizza Indy-
media come strumento di autorappresentazione. In Indymedia confluiscono pun-
ti di vista molteplici, che non chiedono né ottengono una sintesi. Media corale,
quando le voci sono armoniose. Media confuso, per altri, e/o in altri momenti.

Indymedia come microfono da prendere in mano, per iniziare da subito a par-
larci dentro — e vedere che effetto fa (ascoltare la propria voce, sentire cosa ne

17archives.lists.indymedia.org /italy-list /2003-December
18 Castells, 2001: 137
i veda il capitolo 10
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pensano gli altri).

A un certo punto il successo dell’esperimento IMC, e la notorieta di Indymedia
Italia dopo le giornate di Genova del 2001, hanno fatto del progetto mediatico
comunitario anche un potente aggeggio aggregativo.

Chi si riconosce nei nostri metodi é Indymedia. Ah, siamo parecchi. Beh, no,
non facciamo un partito, peré... la tentazione di sfruttare il varco apertosi.

Indymedia come soggetto politico in grado di creare trasversalita. Di rompere
con gli schematismi e i fazionalismi dai quali i movimenti sembrano non sapersi
liberare.

L’occasione é arrivata con il social forum europeo organizzato a Firenze nel-
I’autunno del 2002. Indymedia Italia ai tempi é una delle star del movimento —
per quanto la sua ’insensata instrutturatezza’ non piaccia a tutti. Indymedia é
tra gli eroi di Genova.

Indymedia é invitata alle riunioni preparatorie del’ESF. Ci va. L’idea di
un mediacenter ad alto tasso di sperimentazione diventa progetto di uno spazio
autonomo, laterale e critico rispetto al forum sociale ufficiale.

La politica antagonista dei movimenti é fatta come quella parlamentare di
alleanze, giochini, schieramenti, scaramucce, mediazioni, compromessi, sussurri,
veti incrociati, prove di forza. Indymedia, gli attivisti che vanno alle riunioni
organizzative, politiche, affrontano tutto questo.

Che ha poco a che fare con I'IMC, che si incastra male nei suoi modi di fare,
nelle sue pratiche. Indymedia é collettiva e comunitaria, decide assieme e a volte
in modo molto lento. Indymedia non é reattiva.

Finisce in un mezzo delirio, con gli attivisti che mediano con I’'ESF e discutono
con altri soggetti militanti di spazi autonomi che perdono il polso della situazione
a livello di comunitd IMC, e forzano delle scelte. E vengono criticati, per questo.

Si va avanti, nasce HUB?’. Che infiamma per un fine settimana il 'Parterre’
di Firenze. Non molto vicino né molto lontano dalla "Fortezza’ — dove si svolgono
gli incontri e i seminari del forum principale.

Dentro Hub ¢’é una buona fetta di Indymedia Italia (ma non tutti). Poi, dopo,
é un ritorno non troppo dolce verso i lidi pii tranquilli della ’sola informazione’.
Hub lascerd ricordi belli (come hub tv, e la cena con yo mango) ma anche ferite
non facili da rimarginare (tra cui soprattutto una situazione del cavolo nel gruppo
di attivisti di Indymedia Toscana).

Indymedia non smette (nemmeno per un minuto) di essere un’esperienza po-
litica. Ma torna al suo intricato tavolo mediatico. Torna a non firmare appelli,
non indire mobilitazioni, non partecipare come IMC ad iniziative e azioni.

Abbiamo tutti tanti cappelli. Per fare politica ’'direttamente’ basta togliere
quello di Indymedia e vestirne un altro. Lasciando tranquillo un ambito comune,
prezioso e, per certi versi, delicato

20www.hubproject.org
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2.6 Engagement nel secolo XXI

Nuovi media, nuove sfide per il mondo intellettuale. Qualcuno ha pianto, premat-
uramente, la morte della parola scritta, prossima a dissolversi nei lidi eterei del
cyberspazio. Altri si sono lasciati commuovere dalle tante meraviglie che ador-
nano la nuova frontiera tecnologica: ennesime sorti magnifiche e progressive si
delineano all’orizzonte. . .

Qualcuno ha sostenuto che il testo scritto sarebbe rimasto la fonte dell’au-
torita e dei saperi colti, che i nuovi media lo avrebbero inglobato ma non estinto.
Apocalittici, integrati, moderati, pessimisti, realisti, visionari, ...tutti quanti
sostengono di fare come mestiere l'intellettuale si sono trovati a fare i conti con
internet. Come fonte di informazioni, quantomeno.

La tecnologia disegna nuovi scenari, e anche 'arena politica é qualcosa di di-
verso e mutevole, in questo inizio del terzo millennio. La studiano, per ca(r)pirne
le dinamiche, gli intellettuali cosidetti impegnati, coloro per i quali ogni scenziato
deve fare i conti con un proprio, imprescindibile, inevitabile, portato politico.

Per quelli che sono gli intellettuali 'organici ai movimenti’ mi piace pensare
che il futuro riservi esperienze nelle quali il loro apporto si scoglie in un contributo
polifinico, patrimonio comune e collettivo.

Nei movimenti vincenti il ruolo di intellettuale si gioca a turno.

Non ho simpatia alcuna per una idea di struttura che imponga 'uguaglian-
za ma considerate le dimensioni dell’ego di molti nostri intellettuali una buona
stemperata nel brodo comune la vedo come solo che positiva.

Si tratta di scrivere e implementare antidoti efficaci contro portavocismi e
anvanguardismi vari.

Mi piace che le interviste rilasciate dagli IMC siano firmate, spesso, 'un di
indymedia’.
Non é una mancata assunzione di responsabilita.

E’ la scelta di una soluzione collettiva, in un tempo e in un sistema sociale
che fanno dell’individualismo spinto uno dei suoi caratteri distintivi.

Di fatto credo che i movimenti, come ogni altro attore sociale, abbiano un
gran bisogno dei loro intellettuali. Coscienza, pungolo, invenzione. I movimen-
ti dovrebbero essere sicuri di stare abbracciando con sufficientemente energia e
calore i loro vari wuming e manuchao e lorenzo e stefano benni e ...

Cié di cui i movimenti non hanno bisogno ¢ un’intellighenzia (I’ennesima), una
casta intellettuale. Fatta pit che di proposte (con)vincenti di inutili snobismi.
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2.7 Verso la costruzione di una sfera pubblica
alternativa

La sfera pubblica é lo spazio sociale generato dall’agire comunicativo?!, percorso
da atti comunicativi liberi, non vincolati, anarchici. E’ una rete per comunicare
opinioni, lo spazio dove emergono i problemi, le questioni.

In un modello sociale ideale i media agiscono come facilitatori, del dibattito
pubblico, e i cittadini sono i partecipanti (Shumway, 2003).

L’esistenza di una sfera pubblica in cui i cittadini possano esercitare le loro
libertd comunicative é un elemento fondante il potere politico legittimo (Carlini,
1996: 175).

A questo punto possiamo interrogarci su quale sia la funzione esercitata dai
nuovi media nella creazione di una sfera pubblica, oggi.

Nuovi media le cui potenzialitd democratiche sono state ampiamente illus-
trate, da molti autori.

La sfera pubblica, che Habermas fa risalire alle coffee houses del Settecento,
in cui la conversazione libera da vincoli e interferenze costruiva un ambito di
dialogo, confronto, accessibile e paritario si é evoluta in uno spazio multimediale
e allargatissimo.

Una domanda intelligente pud essere: in questo spazio ci sono oggi i margini
per una discussione franca, e per gli argomenti razionali (altri due elementi indi-
cati da Habermas come requisiti costitutivi la sfera pubblica)?

Secondo Domijanni, I'intera rete internet si pué interpretare come

una realizzazione in progress di quella sfera pubblica habermasiana
che pud far ben sperare nella costruzione di una ’democrazia con-
tinua’, cosi la chiama Carlini, intesa come processo permanente di
elaborazione di sapere, costruzione d’identitd, discussione dell’agenda
pubblica??.

Probabilmente occorre distinguere tra una sfera pubblica 'generale’ e la sua
versione alternativa. Per la costruzione su scala globale della prima sembrano pit
adatti i big media stile CNN (ammmesso e non concesso che un modello comu-
nicativo come quello della neo-televisione possa generare un ambito di dibattito
franco, e fondato su argomenti razionali). La sfera pubblica alternativa, che possi-
amo immaginare come una componente minore, ma non certo insignificante, della
prima, é in qualche modo la somma dei molti media alternativi (Shumway, 2003).
Mi sembra importante sottolineare questa differenza per evitare affermazioni af-

21Habermas, citato in Carlini, 1996: 181
22Dominijanni, in Carlini, 1996: 11
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frettate, come quelle che segnalano I'importanza del ruolo svolto da Indymedia
nella formazione di un’opinione pubblica su scala mondiale (Scotti, 2003: 242).

Se discutiamo di coscienza globale, di opinione pubblica mondiale, beh i pro-
tagonisti della scena sono i grandi network tv, e i gruppi industriali che domi-
nano l'industria editoriale e multimediale, non certo (non ancora, quantomeno!)
I'IMC. Singole persone, pensatori, scrittori globali come Paulo Coelho o Dan
Brown hanno probabilmente un peso, in questi termini, maggiore che l'intera
rete Indymedia.
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Capitolo 3

Nuove tecnologie, vecchi conflitti

Information age: benvenuti nel mondo del presente. Ilusioni, previsioni, futurolo-
gie, sulle nuove tecnologie della comunicazione. Tecnologie per tutte le tasche: la
diffusione di massa del digitale. Il potere della rete: cosa farsene di internet. Un
mondo fatto di ipertesti. Tutti in rete: moltiplicare i punti di accesso gratuiti, e
(in)formare gli utenti. Internet, non solo porno (e) businness.

3.1 L’eta dell’informazione

Ogni casa é un terminale. La rete telefonica, oggi rete telematica, diventa vettore
unico, in grado di veicolare tutti i tipi di messaggio.

Societd in rete. Eta dell’informazione. La rete investe l'intera societa perché
la rete di comunicazione elettronica si presenta come nuova infrastruttura per il
trasporto, affiancando strade ferrovie e aeroporti (Tonello, 2001).

Il termine informazionale indica 'attributo di una specifica forma di
organizzazione sociale in cui la generazione, la trasformazione e la
trasmissione di informazione diventano le sorgenti fondamentali di
produttivita e potere, a causa delle condizioni tecnologiche emerse in
questo periodo storico’.

Cerchiamo di evitare un approccio deterministico, che legga le tecnologie come
cause del mutamento sociale, per cui lo sviluppo tecnico sarebbe un fattore es-
ogeno, inelutabile, in grado di guidare lo sviluppo. L’innovazione non segue in
genere un percorso lineare del tipo ’la scienza inventa, 1'industria applica, 1'uomo
si conforma’. Le tecnologie della comunicazione agiscono non sul mondo inani-
mato ma tra le persone: la loro accettazione dipende da come sanno adeguarsi
alla rete dei rapporti sociali e farsene strumento. In questo modo, tra vita so-
ciale e innovazione tecnologica si instaura un processo di intercambio complesso

(Ortoleva, 1997: 56-71).

LCastells, 1996, citato in Pasquinelli, 2002
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Quindi, nuove tecnologie e mutamento sociale, che co—evolvono.

Di certo sono in atto cambiamenti drastici, sia nella societa nel suo complesso,
che nel settore dei media. E le tecnologie dell’informazione e della comunicazione
(ICT, Information and Communication Technologies) hanno un ruolo, e un peso.

L’informazione é aumentata enormemente, sia in termini di quantita che di
varietd. La nuova sfida che incalza i lettori, gli utenti, non é piu avere 1’accesso
ma sapere selezionare (o avere qualcuno che selezioni per noi).

E’ allo stesso tempo un contesto in cui I'informazione si é fatta merce cosi ab-
bondante, e a basso prezzo, da mettere in crisi la funzione giornalistica tradizionale.

Accanto a cid, la questione della digitalizzazione, che rende ogni testo una
sequenza informatizzata di dati, alterabile perennemente. Mutazioni. Lo stesso
concetto di testo entra in difficolta.

Secondo Bell, il nuovo scenario delle tecnologie della comunicazione é carat-
terizzato da tre fattori principali:

e digitalizzazione generalizzata, con integrazione tra linguaggi in un unico
ambito multimediale, sciluppo della telematica e informatizzazione estesa
della gestione dei dati;

e miniaturizzazione, che consente da un lato di aumentare terribilemente
potenza di calcolo delle macchine e capacita dei dispositivi di memoria
e dall’altro rende le apparecchiature elettroniche sempre pia leggere e por-
tatili;

e moltiplicazione degli strumenti di copia a disposizione di un’utenza gener-
alizzata.

Conclusione dell’autore: il potere dei media é destinato a decentrarsi, e la societda
sperimenterd forme di organizzazione piti orizzontali?.

Di certo, la copia digitale, la riproducibilita infinita, sono un problema per
I'industria editoriale — che reagisce cercando di imporre normative, di far votare
leggi, molto restrittive, reazionarie, in materia di riproduzione di contenuti e
diritti autoriali.

Uno scenario in cui le nuove tecnologie mostrano la loro doppia faccia, di armi
di libertd e di strumenti di controllo. Uno scenario in cui i diversi media sembrano
convergere, ed ibridarsi. Una televisione che gestisce la propria egemonia cultur-
ale, quotidiani che continuano a servire alle elite e a definire I’agenda pubblica,
una radio che si reinventa per non morire, e sopravvive bene, i nuovi media che
sgomitano — tutti i media puntati verso I’arena unica, globale e polimediale.

Come suggeriva Rheingold agli inizi degli anni Novanta:

2Bell, citato in Ortoleva, 1997: 43
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La soluzione militante é I'uso della telematica per creare reti informa-
tive planetarie alternative.

La distribuzione delle reti di telecomunicazione, unita alla disponi-
bilita di computer a prezzi ragionevoli, consente di muoversi nell’in-
frastruttura tradizionale per mezzo di reti alternative®.

E’ esattamente questa una delle cose che, pochi anni dopo, Indymedia ha
iniziato a fare.

3.2 Tecno-visioni

Io vengo dal cyberspazio, la nuova casa della Mente. In nome del
futuro, chiedo a voi del passato di lasciarci in pace. Voi non siete
benvenuti tra di noi. Non avete sovranitd, 14 dove noi ci riuniamo 4.

Nel cyberspazio di qualche anno fa, i libertari utopisti avevano piu spazio, e
fama, che nell’internet di oggi. La retorica statunitense sulle autostrade dell’in-
formazione ha lasciato posto a considerazioni pit pragmatiche sui modi in cui la
rete riproduce le diseguaglianze che si vivono off-line, e su come ne crea di nuove.
Il che non significa dimenticare i mille vantaggi dell’esere in rete.

In base al loro approccio, e alle loro aspettative rispetto I’evolversi della rete,
coloro che si cimentano in previsioni sul futuro di internet, e della nostra societa,
sono stati divisi in: in tecno utopisti, tecno ottimisti, tecno pessimisti, e tecno
catastrofisti (apocalittici). In base, evidentemente, ai loro modi differenti di
valutare la positivitd delle ICT.

Per alcuni

internet é la grande rivincita della societd civile sui media .

C’é chi, come Scotti (2003), non ha paura a dichiarare la propria appartenenza
al filone dei net—ottimisti.

C’¢é chi si sforza di elencare i modi in cui internet aiuta lo sviluppo della
democrazia.

C’é chi ha studiato queste nuove forme di partecipazione democratica che
emergono on-line, per concludere che la democrazia di internet, almeno al mo-
mento, sembra di tipo partecipativo e discorsivo piuttosto che diretto, di osser-
vazione partecipante piuttosto che di intervento, di pressione piuttosto che di
decisione, continua piuttosto che intermittente (De Rosa, 2000: xi).

E ¢’é chi individua nella rete internet lo spazio adatto per ingaggiare nuove
discussioni su democrazia, rivoluzione, e autodeterminazione. Mettendo peré in

3Rheingold, 1993, citato in Scotti, 2003: 257
4Barlow, 1996
5Weck, citato in Scotti, 2003: 86
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guardia rispetto al fatto che la rete accellera I'individuazione di soluzioni, ma non
pud essere in sé una soluzione (Cleaver, 1995).

Tre possibili scenari alternativi sono evocati da Paerson, che prevede che la
rete possa evolvere verso uno dei tre seguenti modelli:

e mercantilismo virtuale, dominio della logica commerciale, internet come
spazio per lo scambio di beni e servizi, in regime di sicurezza, su scala
globale;

e panocticom, ovvero prigione globale, sorveglianza di tipo costante, impos-
sibilitd di sottrarsi a rilevazioni, schedature, monitoraggio (e conseguenti
sanzioni di comportamenti devianti);

e cyber democrazia, cioé una nuova dimensione, elettronica, in cui trionfino
valori e norme proprie del (dis)ordine democratico®.

3.3 Tecnologia for the masses

Va tenuto in grandissima considerazione 1’accesso a tecnologie portatili e a basso
costo, come uno dei fattori che hanno consentino, e consentono, lo sviluppo di
media e progetti in ambito mediatico di tipo alternativo.

La tecnologia ha reso possibili sperimentazioni in ambiti che fino a pochi anni
fa erano esclusivi, riservati a chi avesse grossi capitali, economici prima che umani,
da investire.

Fare la radio, in fm, per quanto enormemente pit a buon mercato che gestire la
messa in onda di un’emittente televisiva, ha dei costi che sono dieci, cento volte
piu alti rispetto alla distribuzione di contenuti multimediali attraverso la rete
internet. Mandare avanti una radio, con una minima struttura redazionale, per
quanto la radio sia indipendente e comunitaria, non pué costare meno che alcune
decine di migliaia di euro all’anno’. Con computer e modem, la redazione di oggi
(domani) pu6 essere dislocata in quattro angoli del mondo, coordinare la messa in
onda dei programmi, appoggiarsi alle tecnologie digitali per registrazione, editing,
trasmissione.

Fare radio via web costa cosi di meno che in etere come fare un sito web costa
meno che pubblicare un giornale cartaceo.

C’¢é ovviamente poi la questione delle videocamere e delle fotocamere digitali.
Commercializzate ormai a prezzi alla portata di (quasi) tutti, queste tecnologie
digitali di massa erodono progressivamente i margini del professionalismo nell’am-
bito delle riprese video e fotografiche. Non che registi e fotografi scompariranno,
ma é sempre pil probabile trovarli, in occasione di un grande evento piuttosto che

SPaerson, 2001
la radio comunitaria di Brescia, Onda d’Urto, ne spende almeno duecentomila

48



di una scena di ordinaria quotidianeta, affiancati da media—maker indipendenti,
armati della propria attrezzatura e passione.

Videocamere accessibili, in termini sia di prezzo che di dimensioni. Adatte per
essere portate in piazza, per riprendere le proteste, le iniziative. Per documentare,
ove necessario, la repressione da parte delle forze dell’ordine.

Video, fotografie, che possono pesare quanto le pietre. Personal media. A
disposizione di tutti. Al servizio di chi sa usarli — tatticamente (bene).

3.4 1l potere della rete

Malgrado gli appetiti delle grandi imprese e le smanie normative dei
governi, la grande ragnatela resta un luogo vivo e vitale di speri-
mentazione di pratiche discorsive alternative, di comunicazione oriz-
zontale, do produzione e mescolamento d’identitd, di generazione di

comunitd elettive, di incontro e scontro tra movimenti e associazioni
8

Ecco, forse dieci anni dopo tutto questo non é piu cosi teneramente vero. Vi-
talita, in rete, ce né. Sperimentazioni, pure. Resistenza, molta. Ma sul fatto che
le grandi industrie dell’intrattenimento multimediale, con in molti casi I’'appoggio
dei (rispettivi) governi si stiano progressivamente mangiando fette di internet, e
di liberta ...beh questa é meta una valutazione personale e meta una realté che
balza agli occhi.

La rete ha offerto, e offre, straordinarie opportunita per ’espressione, e la
mobilitazione, dal basso.

Indymedia in rete trova comoditd di coordinamento, costi di gestione bassis-
simi, efficacia e completezza informativa, ...

La rete mostra anche di avere, come progetto tecnologico, implementato per
sfuggire a tentativi censori (militari, in origine, ma poco importa), buoni anticorpi
rispetto ai pruriti repressivi di molti governi. Ma le persone che usano la rete
sono fatte di carne e sangue — che non sanno passare attraverso le sbarre.

Certo, 'informazione scorre. L’e-mail, per prima, ha dimostrato di saper
potenziare tantissimo facilitd, velocita, economicité dello scambio di dati, e opin-
ioni. Le bbs, prima, i newsgroups, poi, e le mailing list, ci dicono che in rete ci si
pud conoscere, confrontare, coordinare con grande successo.

I siti web ci parlano di un’alternativa in termini di formato mediatico valida,
spesso vincente.

La multimedialita condensata nel digitale, che le fibre della rete ci portano in
casa, ¢ affascinante e ricca di prospettive.

Internet é il luogo delle tre C+A: comunicazione istantanea, collaborazione,
coordinamento, azione (Burnett, 2003).

8Dominijanni, in Carlini, 1996: 11
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Internet é un luogo dove tessere relazioni — reti di individui, che evolvono in
collettivi intelligenti.

Il terreno nativo di internet, e quello in cui ha maggiormente modificato la vita
delle persone, riguarda la distribuzione di conoscenze, da un lato, e le relazioni tra
persone (utenti) dall’altro. Quando nacque, I'internet era un modo per collegare
tra loro grossi computer isolati. Da subito questo sistema tecnico si fece anche
sistema sociale (Carlini 1999:20)

Secondo gli analisti della RAND corporation, la rete internet facilita di molto
i compiti (a casa) degli attivisti: la rete é una biblioteca enorme e impossibile
da censurare; permette di pubblicare a costo zero, e di disporre di un’audience
globale; favorisce il dialogo a livello individuale e di gruppo; serve a coordinare le
azioni, le iniziative; e infine puo essere usata per fare pressione sui decision—makers
(quelli che decidono) (Denning, 1999).

La rete parla anche di sé, di questioni che la riguardano direttamente. Jordan
indica che i principali temi della politica on-line (cyberpolitics) sono: libertd di
espressione, privacy, crittografia, e proprietd intellettuale®.

Temi che é prevedibile non cesseranno rapidamente di essere attuali.

Ovviamente, la rete non ¢ solo il luogo per le strategie delle multinazionali e
le azioni degli attivisti. Come spiegato benissimo da Barbrock

per la maggior parte degli utenti, la rete é un luogo in cui lavorare,
giocare, amare, imparare, e discutere con altre persone. Senza i vin-
coli della distanza fisica, le persone collaborano le une con le altre
senza la mediazione del denaro o delal politica. Senza preoccuparsi
dei diritti di copia, danno e ricevono informazioni senza pensare al
pagamento della stessa. Nell’assenza dello stato e del mercato come
mediatori di relazioni sociali, si formano invece comunitd reticolari,
attraverso gli obblighi reciproci creati dal dono di tempo e idee 1°.

Gid nel 1996, in occasione delle elezioni politiche, il giornalismo italiano inizia
ad annusare il terreno, misterioso, dell'informazione digitale (Agostini, 2004).

In occasione dello scandalo Clinton Levinksy la rete interagisce per la prima
volta alla pari con gli altri media, nell'informare il pubblico e nel definire la
situazione (Tonello, 2001).

Qualche anno dopo, la rete si é affermata nel campo giornalistico e fa parte
della dieta quotidiana di notizie di moltissime persone. La minaccia sembra ar-
rivare non dalla concorrenza con gli altri media ma dalle brame delle corporations
(Uzelman, 2002: 132).

Ci convince Sassen, che usiamo per concludere.

9Jordan, 1999
10Barbrock, 1999
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L’internet pud continuare ad essere uno spazio per pratiche de-facto
(ovvero, non necessariamente coscienti) democratiche. Ma sard demo-
cratica in parte come forma di resistenza ai poteri schiaccianti dell’e-
conomia e ai poteri gerarchici, piuttosto che come spazio di liberta
illimitata, cosa che é ancora oggi parte della sua rappresentazione in
molti ambienti.

Le immagini che dobbiamo inserire in questa rappresentazione de-
vono crescentemente avere a che fare con la contestazione e la re-
sistenza, piuttosto che semplicemente con la favola della libertd e
dell’interconnessione o della nuova frontiera.

In questo senso il risvegliato interesse tra organizzazioni digitali non
commmerciali e attivisti digitali in sistemi open-source, specialmente
Linux, é degno di nota.

Stiamo assistendo alla rapida crescita di una nuova generazione di
organizzazioni alternative e di individui competenti rispetto alle tec-
nologie digitali che stanno lavorando sulle questioni della dimensione
pubblica e del libero accesso!!.

3.5 La modalita ipertestuale

Blasi definisce, in modo chiaro e semplice, un ipertesto come

un insieme di documenti consultabili in modo non sequenziale at-
traverso un software (browser) che permette al lettore di ’saltare’ da
un documento all’altro in modo ’discontinuo’'?.

Le caratteristiche essenziali di questo oggetto sono: non sequenzialita, in ter-
mini di dispositio dell’opera ma anche di processo di lettura; isomorfia tra strut-
tura del testo e processi mentali (molto maggiore rispetto a quella offerta dai testi
tradizionali); presenza di link, collegamenti che consentono di saltare da un’unita
testuale a una differente; interattivitd (termine attraverso il quale ci si riferisce,
in modo generico, a una quantitd di fattori); multimedialitd (Blasi, 1999: 70-71).

L’intera grande rete del world wide web é per molti versi un gigantesco, in-
controllabile ipertesto, in espansione permanente. La rete IMC, con i suoi siti,
pure. A dimensioni certo molto pit ridotte ma comunque cosi grandi da sfuggire
alla nostra capacita di immaginazione: un ipertesto fatto di un milione di articoli,
come il web di Indymedia Italia, moltiplicato per centocinquanta nodi IMC. ..

Il girovagare tra (iper)testi pud sicuramente essere un’esperienza interessante,
e ricca. Intelligente la metafora proposta da Pirolli (citato in Carlini, 1999:57),

1Sassen, 1999: 5
12Blasi, 1999: 66

ol



secondo il quale 'utente che naviga, e a volte si smarrisce, tra documenti messi
in rete assomiglia ai cacciatori-raccoglitori della preistoria umana.

L’utente impara a muoversi in luoghi che rispondono a leggi diverse da quelle
della fisica, e dei media tradizionali. Costruisce mappe. Inventa geografie.

Ipertesti che possiamo fruire come lettori, o che possiamo creare, scrivere.
Ogni feature di Indymedia, con i suoi link ad altre risorse, dislocate altrove, in
siti IMC o amici, é un disegno di ipertesto. Da esplorare.

Certo, all’estremo dell’interattivita e dell’ipertestualita pué comunque risiedere
la frivolezza, la carenza di contenuti, la chiacchera fine a se stessa. Ipertesto come
possibilita (e apertura).

Il chiacchericcio e cicalare senza fine della blog-sfera, dopo tutto, pud
essere deprimente tanto quanto é esilarante. Per ogni blocco tes-
tuale in un sito web ci sono mille e un link (essi stessi contenenendo
altro testo che linka migliaia di altri siti ancora). Ogni opinione é
analizzata e contesa, dimostrata sbagliata, e poi giusta, e poi ancora
sbagliata. 'Tutto ci6 che é solido si dissolve nell’aria’ e alla volte il
flusso senza fine del dibattito, avanti e indietro, pud paralizzare tan-
to quanto appassiona. Mentre la discussione si inflamma, nella vita
reale si realizzano azioni politiche e si prendono decisioni; si iniziano
o evitano guerre; i lavoratori sono licenziati o formano sindacati; le

tasse crescono o diminuiscono!3.

3.6 Nuovi orizzonti tecnologici

Connessione rapida e costante: ovvero, essere in rete, veloci e sempre. Blog per
tutti: a ciascuno il suo spazio web, dove racconta di sé, in modo multimediale, in
tempo (quasi) reale.

La rete evolve a passi giganteschi. A braccetto con le altre tecnologie. Telefoni
cellulari (oggi videotelefoni), fotocamere digitali, lettori dvd.

Cambiano i modi in cui usiamo i nostri media. Cambiano i media a dispo-
sizione. Abbuffata tecnologica, di cui non sappiamo leggere gli sviluppi ma del
cui impatto sulle nostre esistenze quotidiane siamo coscienti.

Mutamenti rapidi, progressivi a volte, a strappi in altri casi. La pratica del
blog di massa ha reso vana Indymedia?

La provocazione di Anderson é in questi termini:

In un mondo fatto di blog su internet, qual é il ruolo della rete Indy-
media? E’ ancora rilevante? Dopo tutto, 'IMC si sviluppd nel 1999.
quando l'idea originale di una ’internet interattiva’ era ancora nuova.

13 Anderson, 2003
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Inoltre, i primi IMC apparvero nella parte finale dell’era Bill Clinton,
un tempo in cui la cultura popolare sembrava infinitamente apolitica,
preoccupata di vestiti blu, attacchi di squali, erosione dei profitti.

L’apparire di un sito web dichiaratamente politico (molto meno uno
di sinistra) era certamente un fenomeno degno di nota nei giorni
conclusivi del ventesimo secolo.

Nell’era post 11 Settembre, ovviamente, le opinioni politiche sono
dappertutto, quantomeno in internet. Molte, anche se in nessun mo-
do tutte, di queste opinioni sono una varietd di destra, e molte di
queste sono motivate da una passione politica che sarebbe sembra-
ta impensabile se torniamo agli antichi giorni del 1999. Inoltre, la
maggior parte di questi blog sono infinitamente linkati ad altri nella
blog-sfera, e i piti permettono quache forma di commento da parte dei
lettori e feedback.

Politica, messa in rete via web, partecipazione dei lettori: se tutto
questo e’ ovunque in internet, Indymedia ha ancora un senso?!4.

Il ragazzo si risponde da solo, e in modo molto raffinato.

No, Indymedia resta attuale. Il flusso informativo nel’'IMC va dalla comunita
verso fuori, e verso la comunita stessa. E’ qualcosa di molto diverso, ancor quando
tecnicamente simile, di un blog, in cui il centro é il singolo autore. Destinato in
caso di successo a diventare una firma on—line (cinque minuti, o cinque mesi di
fama).

Le tecnologie parlano attraverso 1'uso che (noi) ne facciamo.

3.7 1l digital divide

Un miliardo e duecentomilioni gli utenti di internet stimati per la fine del 2005.
Il quaranta per cento in pit che nel 2004. Altri dati parlano del sei per cento
della popolazione mondiale in rete.

Quale che sia il caso, una grossa fetta di umanita resta fuori. Fuori dalla rete,
fuori dai flussi informativi, fuori dai giochi di potere. E non ha molte speranze
di entrarvi, né ’anno prossimo né quello successivo.

Il divario tra ricchi e poveri d’informazione (information riches and informa-
tion poors) si allarga, purtroppo.

L’ONU parla delle nuove tecnologie della comunicazione come facilitatori di
avanzamento sociale. Ha sicuramente ragione.

C’é chi non ha i mezzi, chi non ha le capacita, chi nessuna delle due cose. C’é
anche chi non saprebbe che farsene, di una connessione alla rete internet.

14 Anderson, 2003
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Zena: Di che cosa pensi che i paesi del terzo mondo abbiano pit
bisogno: libri o computer? O qualcos’altro?

Bruce: Cibo, coperte e sistemi sanitari sarebbero un buon inizio's.

La questione della disparita di accesso alle nuove tecnologie dell’informazione
e della comunicazione ha ovviamente rilevanza anche all’interno di paesi avanza-
ti, come il caso dell’ltalia, dove esistono sicuramente asimmetrie importanti in
termini sia di possibilitd di accesso che di capacita di utilizzo efficace dell'ICT.
Mentre il dibattito sulle meraviglie della democrazia elettronica ha riempito la
bocca di molti, a livello concreto le istituzioni si sono mosse in modo lento e poco
visibile.

3.8 Internet per tutti

L’esperienza di costruire un centro Internet in uno scenario di classe
media, politicizzato, portd a un risultato previsto: poco uso di Inter-
net (perche’ gli utenti avevano gid acccesso a Internet a casa) e un
utilizzo fortemente centrato su Indymedia.

D’altro canto, il centro nel palazzo occupato era largamente usato
per motivi molto vari. Alcuni utenti volevano solo imparare a usare il
computer per aumentare le loro chances lavorative, e la maggior parte
erano semplicemente interessati a videogiocare e a visitare siti porno.

Molto pochi usavano il centro per comunicare. Abbastanza sorpren-
dentemente, tra questi vi era un gruppo di bambini tra gli 8 e i 12
anni, che mise su una eccellente stazione radio web'®.

Cost un attivista IMC, raccontando la propria esperienza nel gestire punti di
accesso alla rete a San Paolo, in Brasile. Due contesti sociali differenti, due usi
completamente diversi dei pc e della rete.

Dare accesso, 14 dove scarseggia, formare gli utenti. Una sfida, che come
vediamo anche Indymedia ha accettato, per ridurre in parte la diseguaglianza
nella distribuzione delle risorse, anche di quelle informatiche. Pari accesso per
tutti.

Cosi un attivista IMC, raccontando la propria esperienza nel gestire punti di
accesso alla rete a San Paolo, in Brasile. Due contesti sociali differenti, due usi
completamente diversi dei pc e della rete.

Dare accesso, 14 dove scarseggia, formare gli utenti. Una sfida, che come
vediamo anche Indymedia ha accettato, per ridurre in parte la diseguaglianza

5P, 7., 1999
16Boido, 2003
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nella distribuzione delle risorse, anche di quelle informatiche. Pari accesso per
tutti.

Affiancare accesso e (auto)formazione é anche uno degli obiettivi degli hack-
lab, laboratori di informatica autogestiti, sparsi per I'ltalia, figli dell’esperienza
degli hackmeeting — ritrovi di hacker e appassionati di computer organizzati da
diversi anni in citta diverse, a rotazione, con cadenza annuale.

Gli hacker tornano a casa e aprono spazi di libero accesso e violenta socializ-
zazione (!).

Esistono luoghi, anche nelle nostre citta, dove internet é ancora un privilegio.
Per gli immigrati, ad esempio, che invece potrebbero beneficiare tantissimo delle
comunicazioni in rete.

L’esperienza portata avanti per alcuni anni dal Circolab di Brescia é una testi-
monianza preziosa in questo senso: libero accesso su computer con configurazioni
user friendly, un minimo di assistenza, possibilmente multilingue. E, come per
magia, la voce si sparge. . .e ogni domenica ti ritrovi dieci ragazzi stranieri in piu,
che chiedono di poter navigare.

3.9 Nodi di un’internet alternativa

I siti internet della rete IMC, assieme a quelli di migliaia di altri progetti, grandi o
piccolissimi, indipendenti fino al midollo — che rifiutano pubblicitd, non vendono
né barattano i propri utenti, offrono un servizio gratuito, sono gestiti in modo
comunitario — sono un po’ un’anomalia — un’isola felice — nell’internet che sta
crescendo.

Siti web che offrono informazione pura, e si affidano al volontariato e alla
partecipazione per andare avanti. Siti che offrono risorse preziose, preziosissime.
Siti che non hanno niente a che spartire né con i colleghi di tipo commerciale,
né con quelli che sono pensati in prospettiva ludica, (ad esempio: per giocare),
né con i siti di contenuto sessuale esplicito. Se togli il porno, i giochi, il com-
mercio, 'informazione commerciale, cosa resta di internet? Poco. Indymedia,
sicuramente.

Indymedia e gli altri nodi di un’internet internativa. Nella quale possiamo
immergerci e viaggiare per ore o giorni, evitando accuratamente intrattenimenti,
promozioni, pubblicitd, offerte varie.

Siti che sono migliaia, o piu probabilmente milioni. La maggior parte dei
quali ignoti ai pii. Che si fermano spesso nella loro pagina iniziale — portalone
orizzontale stile repubblica.it o uol.com.br.

La partita della visibilitd é tutta da giocare.

95



o6



Capitolo 4

Elementi per una cronologia

Le sperimentazioni degli anni Novanta: tecnologie digitali, reti internazionali di
comunicazione, media comunitari, incontri tra attivisti. Teorizzazioni, e prove
tecniche per nuovi media radicali.

Nascita di Indymedia, a Seattle, nel 1999, e prime evoluzioni. In parallelo, le
crescenti proteste contro i vertici delle istituzioni simbolo del neoliberismo glob-
ale. Sviluppo internazionale del network IMC; consolidamento dei siti Indymedia
come fonti di informazione alternativa continuativa. Progetti e sperimentazioni
che accompagnano, e incrociano, la crescita del progetto IMC.

I grandi eventi organizzati dai movimenti contro la globalizzazione neo-liberista.
I meeting IMC a livello italiano e internazionale. Indymedia negli scenari che si
vanno disegnando successivamente al G8 di Genova e agli attentati negli USA del
Settembre 2001.

Infine, un tentativo di scandire lo sviluppo di Indymedia in Italia, individuando
nel suo percorso evolutivo epoche differenti, e momenti che simbolicamente mar-
cano il passaggio da ogni fase alla successiva.

Questa selezione cronologica non mira in nessun modo a (ri)scrivere una pic-
cola storia dei movimenti sociali. Sono citate alcune esperienze, tra le moltissime
succedutesi negli anni. La maggioranza dei ’fatti é accompagnata da un riferi-
mento — a un libro, o a un sito web — dove é possibile approfondire la conoscenza
sugli eventi in questione.

Iniziative, progetti. leggi sono segnalat perché ritenute (opinabilmente!) rilevanti
rispetto lo sviluppo del progetto Indymedia

Anche rispetto a una cosidetta storia di Indymedia stessa, come esperienza, a
livello internazionale, questa ricostruzione non é certamente esaustiva.
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4.1 Anni Novanta: prove tecniche di messa in
rete

Questa rete internazionale

di comunicazione alternativa non
é una struttura organizzativa,

né ha una testa centrale che
prende decisioni, né ha un
comando o gerarchie. Noi siamo
la rete, tutti noi che parliamo

e ascoltiamo!.

Anni 80. Si fanno sempre pitl numerose e partecipate le proteste contro i sum-
mit di Banca Mondiale e Fondo Monetario Internazionale, istituzioni simbolo del
capitalismo globale, direttamente coinvolte nelle politiche economiche di molti
paesi del sud del mondo (a cui concedono prestiti). Dal 1985 al 1992 vengono or-
ganizzate almeno cinquantasei proteste contro i vertici di WF e IMF, in America
Latina, America Centrale, Asia ed Europa dell’Est. (Starr, 2000, citato in Kidd,
2002:5)

1983. R. Stallman, programmatore all’Artificial Intelligence Laboratory del
MIT di Boston, annuncia il lancio del progetto GNU 2, per lo sviluppo di soft-
ware non proprietario basato su Unix. ¢é la reazione al tentativo della ATT di
rivendicare i diritti di proprieta sul sistema operativo Unix. Nasce la FSF, Free
Software Foundation). Stesura della licenza GPL (Gnu Public License), che sos-
tituisce al concetto di copyright quello di copyleft (Castells, 2001:25).

1986. Nasce a Milano il gruppo Decoder, che pubblica I'ononima fanzine e
promuove riunioni presso la libreria Calusca, centrate sugli usi sociali delle nuove
tecnologie telematiche. Grazie principalmente agli attivisti di Decoder nascera
nel 1991 l'area Cyberpunk della BBS Fidonet (Di Corinto, 2002: 220).

1988. Sei tra le maggiori aziende al mondo nel campo dell’informatica danno
vita alla BSA (Businness Software Alliance), associazione che si propone come una
lobby potentissima, intenzionata a fare pressione sui legislatori e organi giudiziari
di svariati paesi. Ancora oggi la BSA organizza, anche in Italia, massicce cam-

pagne stampa contro la pirateria informatica, e tiene corsi di formazione alle forze
dell’ordine3.

ISubcomandante Marcos, citato in Herdron, 2003: 12
2Www.gnu.org
3

si veda in proposito il reportage su: www.punto-informatico.it/p.asp?i=40242
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1989. Nasce la rete ECN (European Counter Network ) in Italia, con i primi
dibattiti e collegamenti sperimentali — via BBS. Il tentativo fa seguito a una pro-
posta lanciata dal collettivo danese TV Stop, 'anno precedente, per la creazione
di una rete telematica antagonista di livello europeo, che favorisca lo scambio di
materiali e idee. Negli incontri continentali si sceglie di procedere alla costruzione
di reti nazionali, da collegare poi tra loro. (Di Corinto, 2002: 225). I primi nodi
effettivamente attivi della ECN sono quelli di Bologna, Milano, Padova e Roma,
nel 1990.

1990. Come risposta a una vastissima operazione di polizia - successivamente
nota come Hacker Crackdown - viene fondata negli Stati Uniti la Electronic Fron-
tier Foundation - FFF -, associazione dedita alla salvaguardia dei diritti in ambito
digitale, che difende la liberta d’espressione in ambito telematico, presta consulen-
za e assistenza legale’.

1991. Linus Torvald, studente di informatica finlandese, rilascia la prima ver-
sione di un sistema operativo basato su Unix, che utilizza gli strumenti di GNU,
e ne rispetta pienamente la filosofia, aperta e libera. Il sistema é distribuito gra-
tuitamente attraverso internet, perché altri programmatori possano modificarlo,
e migliorarlo. Il sistema operativo prende il nome di Linuz (Castells, 2001: 26).

1992. Fondata 1I’Associazione PeaceLink - telematica per la pace 6. L’espe-
rienza nasce dentro la rete Fidonet, che usa tecnologia BBS. Peacelink ¢ il noto
italiano della APC (Association for Progressive Comunication), nata nel 1990 (Di
Corinto, 2003: 294).

1993. Si tiene ad Amsterdam il primo meeting n5m’ — Next Five Minutes,
I'incontro combina arte, tecnologia e cultura, focalizzandosi particolarmente sui
media alternativi (tattici). Ulteriori edizioni dell’iniziative saranno promosse nel

1996, 1999 e 2003.

1993. Nasce in Italia la rete Cybernet che collega inizialmente BBS di Mac-
erata (Senza Confine), Firenze (Hacker Art), Milano (Decoder) e Trento (Bits
Against The Empire) e conta gid circa cinquanta nodi - di circa trecento utenti
ciascuno - 'anno successivo. A differenza della rete ECN, Cybernet si configura
da subito come rete aperta, con aree in cui a tutti gli utenti é garantito 1’accesso
non solo in lettura ma anche in scrittura (Di Corinto, 2002: 244-247).

4www.ecn.org

5i] sito della EFF é www.eff.org. Per una descrizione pit dettagliata dei primissimi anni di
vita della EFF si veda Di Corinto, 2002: 200-203

Swww.peacelink.it /storia

Thttp://www.next5minutes.org/n5m/about.jsp
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1 Gennaio 1994. In concomitanza con I’entrata in vigore del NAFTA, Trattato
di Libero Commercio del Nord America, ’levantamienté (insurrezione armata)
in Chapas, Messico, delle comunita indigene. Organizzate nell’ EZLN, Esercito
Zapatista di Liberazione Nazionale, le popolazioni locali in rivolta affrontano
I'esercito federale messicano per dodici giorni. Dal successivo cessate il fuoco
scaturiranno, nel 1996, gli accordi di San Andres.

L’EZLN dimostra una capacita altissima di coinvolgere la societa civile, mes-
sicana e internazionale, nel dibattito intorno alle proprie rivendicazioni, e di saper
fare un uso estremamente efficace delle nuove tecnologie di comunicazione - su
tutte, la rete internet (Cleaver, 1999).

Primavera 1994. Operazione coordinata di polizia in Italia - in seguito definita
italian crackdown - alla ricerca di software copiato: chiuse circa 150 BBS. Poco
tempo dopo, blitz della Guardia di Finanza e sequestro del server di Peacelink.
(I fatti sono descritti con ricchezza di dettagli in Gubitosa, 1999)

Dicembre 1994. In occasione della due giorni Psycosurf & MediaTrips, presso
il CS Forte Prenestino, viene annunciata la nascita di Avana (AVvisi Ai Navi-
ganti).(Di Corinto, 2002: 249) Oltre all’lononima BBS; il gruppo promuove corsi
di alfabetizzazioni, e riflessioni teoriche sui nuovi media. Si impegnera successi-
vamente nella realizzazione di una rete civica a Roma.

1995. La societa Netscape lancia il browser Netscape, che permette di navi-
gare in modalita grafica tra i documenti dell’- ancora primitivo - world wide web.
La risposta al successo di Navigator arriva dalla Microsoft, che rilascia il browser
Internet Explorer, all’interno del sistema operativo Windows 95. Nello stesso
anno, la ditta Sun distribuisce gratuitamente attraverso internet il software Java.
La ’guerra dei browser’ porta Netscape a rilasciare il codice sorgente di Naviga-
tor, nel 1998 (Castells, 2001:27; Blasi, 1999:89).

1995: incontro su 'Diritto alla comunicazione nello scenario di fine millennié
al centro culturale Pecci di Prato®. L’evento é una risposta della comunité della
telematica di base all’operazione poliziesca del 1994. Il fine settimana di seminari
¢é organizzato attraverso una discussione comunitaria via rete, che anticipa nelle
modalita quella che sara la preparazione degli hackmeeting.

1995. Viene fondata negli Stati Uniti Free Speech T'V, che fornisce contenu-
ti indipendenti (spedizione di vhs) a tv via cavo in tutto lo stato. Nel 2000,
FSTV?riesce a creare un network nazionale di emittenti video progressiste, gra-
zie al riconoscimento di televisione di pubblica utilita e all’assegnazione di una

8¢li interventi dei partecipanti sono on-line su: www.strano.net/snhtml/atticonv/elenco.htm
%n rete: www.freespeechtv.org/
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frequenza satellitare (network DISH).

1995. In occasione della Biennale dell’Arte di Venezia nasce la mailing list
internazionale nettime'?, che si affermers negli anni seguenti come uno degli am-
biti privilegiati di dibattito su culture, politiche, tattiche della nuova societa di
rete.

1995. Nasce, presso il CS di Roma Villaggio Globale il progetto e collettivo
mediatico Tactical Media Crew:

Tactical Media Crew é un progetto che nasce primariamente dall’esi-
genza di far accedere diverse realta sociali di base, con un’attenzione
particolare per quello che comunemente viene definito movimento an-
tagonista, ad Internet. E comunque trasformare ed evolvere il sistema
di informazione/comunicazione del quale il movimento fa uso da an-
ni.

Tactical Media Crew sta creando l'opportunita, realizzando questo
sito su Internet, di essere visibili, ma soprattutto raggiungibili da pia
parti del mondo. Realizzando cos una ulteriore possibilita di diffu-
sione e reperimento dell’informazione per un pubblico/mondo, ma con
la logica e il cuore del banchetto alle iniziative, dell’infoshop o della
trasmissione in radio, 'strutturé di cui siamo parte e sostenitori, ma
che hanno evidenti limiti. La fotocopiatrice é stata un’invenzione fon-
damentale, copiare/riprodurre, ma non si auto—distribuisce e il nostro
attuale circuito/bacino d’utenza riesce a coprire solo la nostra cittd e

con tempi lentissimi'?.

10 Novembre 1995. Uno dei leader delle proteste contro la Shell Oil in Nige-
ria, Ken Saro-Wiwa, viene condannato e impiccato da un tribunale nigeriano,
assieme ad altri otto attivisti. Greenpeace accusa la Shell di essere il mandante
politico dell’omicidio. La vicenda ottiene risonanza internazionale!2.

21 Dicembre 1995. Primo netstrike, mobilitazione di protesta che si realizza
convincendo numerose persone a visitare lo stesso sito web, obiettivo della mani-
festazione, in contemporanea. La protesta é teorizzata inizialmente da T. Tozzi,
ed é pensata come analogia in ambito telematico a un sit in, che ha come scopo
attirare ’attenzione e blocca il traffico su una via di comunicazione.

Il fatto che molti utenti si colleghino simultaneamente, in modo del tutto le-
gittimo, allo stesso webserver pud far si che lo stesso venga rallentato e in caso,

Ointerfaccia web e archivi della mailing list su www.nettime.org

Hsito di TMC e descrizione ’storicd del progetto: www.tmcrew.org/project.htm

2informazioni su vita (e morte) di Ken Saro-Wiwa : archive.greenpeace.org/comms/ken/ e
www.scholars.nus.edu.sg/landow /post/sarowiwa/sarowiwaov.html
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bloccato, dal sovraccarico di richieste!®.Il netstrike é coordinato dai fiorentini di
Strano Network 4. Argomento della protesta sono gli esperimenti nucleari del
governo francese nel Pacifico, a Mururoa.

1996. Nasce Isole Nella Rete, che prosegue sulla rete internet i progetti del-
IECN. Le aree della BBS sono convertite in mailing list. Aprono i battenti, tra
le altre, le liste movimento e cs-list. Seguird, dopo poco, cyber-rights — dedicata
al tema dei diritti digitali.

Il progetto di Isole nella Rete nasce dalla volonta di costruire uno
spazio di visibilita su Internet che metta in relazione, tra di loro e
con tutto il popolo della rete, i soggetti attivi nel mondo dell’auto-
gestione. Siamo infatti convinti che le trasformazioni produttive e
sociali avvenute in questi anni (effetto di quella che stata chiamata
la Terza Rivoluzione Industriale) abbiano posto al centro dei giochi
la comunicazione e reso di strategica importanza l’accesso, libero e
indipendente, ai mezzi di comunicazione che innervano il globo!®

Il Senato degli Stati Uniti approva il Telecom Reform Act!S.
J. P. Barlow scrive, in risposta, la Dichiarazione di indipendenza del cy-
berspazio:

Governi del Mondo, stanchi giganti di carne e di acciaio, io vengo dal
Cyberspazio, la nuova dimora della Mente. A nome del futuro, chiedo
a voi, esseri del passato, di lasciarci soli. Non siete graditi fra di noi.
Non avete alcuna sovranit sui luoghi dove ci incontriamo. (...)

I Governi ottengono il loro potere dal consenso dei loro sudditi. Non
ci avete chiesto n avete ricevuto il nostro. Noi non vi abbiamo invi-
tati. Voi non ci conoscete e non conoscete neppure il nostro mondo.
Il Cyberspazio non si trova all’interno dei vostri confinil”.

27 Giugno — 3 Agosto 1996. FEncuentro internazionale in Chapas. L’E-
ZLN'8chiama alla mobilitazione internazionale tutti i gruppi di solidarietd. L’even-
to si svolge, nelle montagne messicane, sotto il nome di Incontro Intergalattico

13i contenuti del sito (ex) netstrike.it sono disponibili in vari posti, tra cui:

www.contrast.org/netstrike/howto/istruzioni.html
Uwww.strano.net
5www.ecn.org
6yersione orginale integrale: www.fcc.gov/telecom.html
17i] testo della dichiarazione di J. P. Barlow:
homes.eff.org/barlow /Declaration-Final html.
Versione italiana: www.olografix.org/loris/open/manifesto_it.htm
Bsito web ufficiale: www.ezln.org/
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contro il neoliberismo e per 'umanita.

11 Giugno 1996. La corte distrettuale della Pensylvania (USA), nella causa
ACLU vs. Reno, giudica incostituzionale il Communications Decency Act, firma-
to dal presidente Clinton in Febbraio!® (che tentava di imporre pesanti restrizioni
di accesso ai materiali presenti in rete per tutelare i minori da contenuti ritenuti
impropri). I giudici motivano la sentenza sostenendo che 11 governo non pué lim-
itare la liberta di espressione su Internet, in quanto la comunicazione in rete deve

considerarsi protetta dal primo emendamento. La corte suprema degli Stati Uni-
ti conferma in Giugno la sentenza (Carlini, 1999: 126-131; Van Dijck, 1999: 159).

1996. Netstrike contro il governo messicano in appoggio agli zapatisti del
Chapas. Alcuni mesi dopo, altro netstrike?® contro il sistema penitenziario amer-
icano per i casi di M. A. Jamal e S. Baraldini. Viene bloccato per dodici ore
'accesso al sito della Casa Bianca (Di Corinto, 2002: 257)

Febbraio 1996. Viene lanciata una campagna internazionale di boicottaggio
della rete statunitense di fast-food McDonald’s?. 11 16 Ottobre diventa la gior-
nata mondiale contro McDonald’s.

Estate 1996. A Chicago, in occasione della convention presidenziale demo-
cratica, una coalizione di soggetti attivi nei media alternativi e di singoli attivisti
nordamericani crea Countermedia.

Countermedia si focalizzerd sulle proteste, azioni e argomenti ignorati
dalla fonti dei media convenzionali, durante la Convenzione Nazionale
Democratica di quest’estate e oltre. Documenteremo le lotte della
comunitd e le proteste mentre succedono, daremo informazioni cir-
ca le manifestazioni e I'organizzazione di campagne a livello locale,
renderemo immagini video, fotografie e resoconti disponibili per i me-
dia mainstream e per la stampa alternativa, sia a livello locale che
nazionale??,

Il sito web, pur non possedendo un sistema di pubblicazione multimediale
automatizzata, e rivelandosi in generale poco affidabile da, un punto di vista tec-
nico, ¢ nei suoi intenti un chiaro prototipo di quello che sard, a partire dal 1999,
un sito Indymedia.

Ydecisione della cortewww?2.epic.org/cda/cda_decision.html

20]¢ varie azioni sono documentate su web: www.contrast.org/netstrike/archivio/index.html

2lwww.mcspotlight.org

22j] sito del progetto Countermedia é ancora oggi on-line all’url:
www.cpsr.cs.uchicago.edu/countermedia/
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1997. Apre i battenti kyuzz.org, punto di riferimento di buona parte della
scena hacker italiana.

1997. Nasce a Roma Infoxoa, 'rivista di quotidiano movimento, vicina all’area
dei centri sociali, autofinanziata, figlia delle esperienze maturate nell’ambito del-
I’autoproduzione.

1997. Azione all’ambasciata giapponese in Pert del Movimento Rivoluzionario
Tupac Amaru (MRTA). Il comunicato dei ribelli, ignorato nella sostanza dai me-
dia ufficiali, é messo a disposizione in internet sul sito del collettivo anarchico
statunitense BURN!

23 Novembre 1997. Primo Buy Nothing Day - giornata del non consumo -
organizzata dal gruppo di Adbusters?.

Nel 1997 e 1998, campagna di mobilitazione internazionale contro il MAI -
Mutual Agreement on Investement, accordo finalizzato a liberalizzare il commer-
cio internazionale. I negoziati sull’intesa erano portati avanti da anni in totale
segretezza. I’ONG americana Public Citizen ottiene una copia del testo in dis-
cussione e la diffonde via web?*. Centinaia di gruppi e associazioni contestano
gli accordi, offrono critiche e alternative, manifestano in piazza. L’internet si di-
mostra un mezzo straordinariamente efficace per la diffusione di informazioni e il
coordinamento degli attivisti su scala mondiale. I negoziati sul MAI sono sospesi
a fine 1998 (Surman: 42-43).

1998. ECN mette a disposizione il primo anonymous remailer (program-
ma di posta che garantisce I’anonimato totale al mittente) italiano (Di Corinto,
2002:262).

Febbraio 1998. Prende corpo la rete internazionale PGA (People Global Ac-
tion - Azione Globale dei Popoli®®, coalizione di organizzazioni e movimenti di
base che contestano, attraverso l'azione diretta e le manifestazioni di piazza, le
decisioni assunte delle istituzioni simbolo del neoliberalismo globalizzato - WTO,
Fondo Monetario Internazionale, Banca Mondiale. In Maggio, contestazione di
massa al vertice dell’Organizzazione Mondiale del Commercio (WTO) a Ginevra.

5-7 Giugno 1998. Si svolge presso il centro sociale CPA di Firenze sud HACK-
IT 98. ¢é il primo hackmeeting. Lo organizzano gli attivisti di Strano Network.
L’hackmeeting si presenta come

Bwww.adbusters.org/campaigns/bnd

24analisi critica del MAI:
www.globalpolicy.org/socecon/bwi-wto/indexmai.htm
25wWww.agp.org
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un evento sociale autorganizzato e no-profit.Un momento di inten-
so scambio, durante il quale numerosi fanatici della comunicazione
telematica orizzontale si ritrovano intorno a totem di connettivita e
hardware per sperimentare e discutere dell’uso sociale, tecnico, politi-
co di modem e affini. tre giorni di campeggio, tre giorni di seminari
autorganizzati e autogestiti, tre giorni di corsi per chi vuole saperne
di pid, tre giorni di connettivit 24 ore al giorno per chi si porta il
suo computer, tre giorni di gare, sfide e tornei su tutto lo scibile e
giocabile, tre giorni per incontrare faccia a faccia le persone che si
conoscono cosi bene ma solo via mail o via chat?S.

1998. Azioni creative di protesta telematica promosse dall’Electronic Distur-
bance Theater a sostegno dell’EZLN?7.

Febbraio 1998. Il congresso statunitense approva il DCMA - Digital Copyright
Millenium Act?®, che il presidente Clinton firma a Maggio. Il DCMA ¢ una legge
molto controversa, che estende il raggio d’azione del copyright, e criminalizza la
produzione e la diffusione di tecnologie che mirino alla copia di contenuti protetti
dal diritto d’autore (Van Dick, 1999:77).

1999. Guerra in Kosovo, nella ex-Yugoslavia. Il ruolo di intenet si fa strate-
gico, sia come fonte di informazione che come tecnologia per il combattimento.
Molti autori definiscono questa come la prima guerra in rete (Lovink, 1999; Hall,
1999)

18 giugno 1999. In concomitanza con le manifestazioni contro il vertice dei
G8 a Koln, in Germania, la rete internazionale PGA (People Global Action -
azione globale dei popoli) organizza un carnevale globale contro il capitalismo.
In diverse capitali del pianeta si tengono manifestazioni. A Londra, il centro
economico della citta é preso d’assalto dalla massa colorata e creativa di Reclaim
The Streets. In Australia, per raccontare la protesta attraverso la rete internet,
viene creato il sito web www.jl8.org.au. é un proto—sito Indymedia: software
active per la pubblicazione multimediale aperta a tutti.

18-20 Giugno1999. §Si svolge a Milano, al CS Deposito Bulk, emphhack-
it99. ¢ il secondo hackmeeting italiano®. Dall’incontro scaturisce la proposta di

26www.ecn.org/hackit98/

2Tarchivio on-line delle iniziative del’EDT: www.thing.net/ rdom /ecd /pastactions.html
28] testo della legge, in versione integrale: www.copyright.gov/legislation/dmca.pdf;
rassegna critica delle sue conseguenze , dopo cinque anni, a cura della EFF:
www.eff.org/TP/DMCA/; spiegazione del DMCA: en.wikipedia.org/wiki/DMCA
Ywww.ecn.org/hackit99/
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creazione di hacklab, laboratori informatici autogestiti e orizzontali, nelle varie
citta italiane. Nascerd, tra gli altri, nei mesi successivi, il LOA hacklab di Milano.

1999. Primo JED — Jam Echelon Day3®. Giornata di sensibilizzazione e
protesta contro il sistema di sorveglianza satellitare Echelon. Ogni anno, il 21
Ottobre.

Ottobre 1999. Si svolge ad Austin, in Texas, la conferenza Grassroot Media
Alliance. Vi partecipano molti dei 'media-makers’ che, poche settimane dopo,
immagineranno e lavoreranno al Independent Media Center di Seattle.

4.2 Independent Media Centers: da Seattle a
Genova

La breve storia di Indymedia ha gia
assunto proporzioni quasi mitiche ed
¢ stata raccontata e ri-raccontata
nelle cronache dei media radicali®'.

29 Novembre — 4 Dicembre 1999. A Seattle, proteste contro il vertice della
WTO (World Trade Organization — organizzazione mondiale del commercio). 11
cartello di mobilitazione é ampio, variegato, ben organizzato. Una serie di sogget-
ti, da anni impegnati nel mondo dei media alternativi, raccoglie idee e fondi per
allestire un centro media indipendente, che assicuri una copertura indipendente
e coordinata di quei giorni. Un racconto, in presa diretta, e libero da vincoli
istituzionali o commerciali, di quanto sta accadendo a Seattle, per le strade della
citta e nel chiuso dei palazzi del potere.

Viene allestito un centro stampa multimediale per i media indipendenti, un media
convergence center. € il primo IMC — Independent Media Center. Vi partecipano
circa 200 attivisti, che pubblicano su internet, trasmettono via radio e montano
ogni giorno collettivamente trenta minuti di video, trasmessi via satellite. Alcuni
giorni prima, era stato registrato il dominio e aperto il sito www.indymedia.org.
Si utilizza il software australiano active, che consente la pubblicazione multime-
diale da parte di qualsiasi utente. ¢ il via, vitalissimo, del network Indymedia.

Il primo post pubblicato su un sito IMC recita:

benvenuti su indymedia
di maffew e manse, Merc 24 Nov 99, 6:45 pm

30iniziativa coordinata attraverso: www.jamechelon.org/

31 Jankovski e Jansen, 2003
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La resistenza é globale... una collaborazione trans-pacifica ha con-
dotto all’esistenza questo sito web. Il web altera drammaticamente
I’equilibrio tra i media delle multinazionali e quelli degli attivisti. Con
solo un po’ di scrittura di codice e delle attrezzature economiche, pos-
siamo costruire un sito web automatizzato e dal vivo che rivaleggia
con le corporations. Preparatevi a venire travolti dalle ondate degli
attivisti che fanno media, sul campo a Seattle e in giro per il mondo,
raccontando la vera storia dietro agli accordi mondiali sul commercio.

aggiungi i tuoi commenti®?.

Il sito di Indymedia riceve nei giorni di Seattle circa 1.500.000 di hits e 100.000
visitatori. Costituisce una risorsa informativa primaria per attivisti e militanti di
tutto il mondo, ma anche una fonte preziosa per i media istituzionali.

Dicembre 1999. Nasce a Roma Candida TV, progetto televisivo libero e lib-
ertario. Candida®?: la prima tv elettrodomestica.

Inizio 2000. Membri del Luther Blisset Project danno vita, a Bologna, al
net_institute — interfacce per la mobilitazione urbana. Luther Blisset é un nome
multiplo, utilizzato dal 1994 a livello europeo per firmare azioni artistiche e non,
da soggettivita varie che rifiutano il concetto di autorialita e si concentrano sulle
idee di simulazione, falso, produzione dell’effetto di realta.

Marzo 2000. A Boston viene organizzata Biodevastation 2000, insieme di mo-
bilitazioni contro il vertice delle industrie delle biotecnologie che si tiene in citta.
Sulle orme di quanto sperimentato a Seattle, viene allestito un mediacenter a
beneficio di chi fa attivismo in ambito dei media. E si apre un sito web dove far
confluire i materiali multimediali. Nasce Indymedia Boston, secondo nodo del
network IMC.

16 Aprile 2000. Proteste contro il summit della Banca Mondiale a Washington
DC. Una coalizione di attivisti allestisce un IMC, centro per i media indipendenti
sul modello di Seattle. I materiali registrati confluiscono sul sito di Indymedia:
¢ I'inizio di Indymedia a Washington DC.

1 maggio 2000. Mayday parades, feste alternative del lavoro con manifes-
tazioni colorate e creative in molte citta del mondo. Il sito www.indymedia.org
diventa un portale internazionale di raccolta di resoconti dalle varie capitali. A
Londra, proprio per raccontare le svariate forme di mobilitazione agite il primo

32j] testo originale, del post 'welcome to indymedia’ é ancora oggi disponibile sul sito di
Indymedia Seattle:
seattle.indymedia.org/en/1999/11/2.shtml

33candida.kyuzz.org
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maggio, specialmente quelle del network Reclaim The Streets, alcuni attivisti
decidono di aprire una sezione locale del sito IMC. Nasce, in questo modo, Indy-
media UK (United Kingdom).

Maggio 2000. Il net_institute, diffonde in rete l'invito a partecipare alla
costruzione di un nuovo soggetto mediatico, Indymedia Italia:

Il net_institute sta curando la realizzazione della sezione italiana di
Indymedia, il network autogestito via internet divenuto celebre per
aver diffuso in tutto il mondo le immagini delle proteste di Seattle
contro il WTO. Indymedia ha rappresentato una rottura nel medias-
cape nord-americano ed ora si appresta a fare lo stesso anche in Italia.
Lo staff tecnico e redazionale di Indymedia Italia si costituirda nel
modo pit plurale possibile, tenendo conto di tutte le precedenti espe-
rienze di informazione dal basso in Italia. Il net_institute ha solo un
ruolo di coordinamento iniziale e di tramite tecnico tra Indymedia e
Indymedia Italia. (...)

Indymedia Italia sara tecnicamente operativo intorno al 10 giugno
in tempo per seguire gli eventi della contestazione contro il meeting
OCSE a Bologna. Si terrda una riunione organizzativa a Bologna pri-
ma del 10 giugno e una a Roma in occasione di Hackmeeting 2000.

Primavera-estate 2000. Prende corpo il progetto sgamati, che utilizza il web
per diffondere, dalle piazze e citta in cui si organizzano proteste e manifestazioni,
resoconti testuali — in tempo reale —, e di tipo multimediale — nei giorni successivi.
Un esperimento di comunicazione antagonista che fa un uso creativo e consapevole
dei nuovi mezzi di comunicazione:

Circondati da un immaginario di idioti felici. Costretti ad incazzarsi
ogni mattina leggiucchiando le locandine di qualche quotidiano sem-
pre uguale. Schifati dalla scientifica manipolazione ideologica di og-
ni essere istituzional-comunicante. Organizziamo una resistenza alla
mistificazione mediatica.

Mettiamo a fuoco i nostri obbiettivi sui registi della societda dello spet-
tacolo®*.

10 giugno 2000, Bologna. In concomitanza con le manifestazioni contro il ver-
tice OCSE, é messo on-line italy.indymedia.org. Nasce ufficialmente Indymedia,
in Italia. Al centro sociale TPO viene allestito un piccolo mediacenter, per 'edit-
ing dei video delle manifestazioni. Una libreria indipendente presta la propria

34www.ecn.org/sgamati
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connessione alla rete per I'upload dei materiali sul sito IMC.

16-18 Giugno 2000. Roma, Forte Prenestino. Terzo hackmeeting.

¢ un incontro tra persone che hanno voglia di condividere le proprie
esperienze e conoscenze e che si battono per una comunicazione telem-
atica orizzontale.

é un’occasione di aggiornamento tecnico di alto livello a costo quasi
nullo, proprio per lo spirito di condivisione che permea i partecipanti.
¢ uno stimolo per discutere su molti temi importanti tra i quali le pos-
sibilit di sviluppo del free software, i diritti in rete, la cooperazione
sociale.

L’Hackmeeting é un incontro per chi concepisce la tecnologia come
qualcosa di smontabile e ricomponibile, su cui agire consapevolmente
e collettivamente, su cui mettere le mani, per chi crede che essere un
hacker é un’attitudine3®.

Alcuni mesi dopo, a Settembre, si terrd a Barcellona il primo hackmeeting spag-
nolo (BCN’00).

Agosto 2000, Los Angeles. Convention democratica. Nasce un nuovo IMC
(la.indymedia.org). Primi casi di repressione severa dell’attivitd degli IMC: raid
della polizia al mediacenter, e blocco da parte delle forze dell’ordine del furgone
IMC per le trasmissioni satellitari (tramite FreeSpeech TV).

Settembre 2000. Apertura della lista imc—communication®®, finalizzata allo
scambio di esperienze e opinioni tra gli attivisti dei diversi IMC.

26 settembre 2000. A Praga, manifestazione di livello internazionale contro il
summit della Banca Mondiale. Creazione del portale informativo www.s26.org.
Installazione di un mediacenter, sul modello delle precedenti esperienze statu-
nitensi. Apre, grazie all'impegno di una coalizione internazionale di attivisti,
Indymedia Praga.

Il mediacenter viene sgomberato dalle forze dell’ordine nell’ambito dell’operazione
repressiva che segue gli scontri di piazza.

13 Ottobre 2000. Gli attivisti di Indymedia Melbourne e Sidney annunciano al
network internazionale IMC la creazione del sito black.cat.org.au/active/global®”,
dotato di un sistema di pubblicazione aperta e pensato per affiancare le mailing

35presentazione dell’iniziativa: www.ecn.org/hackit00/
36informazioni sulla lista, e link agli archivi:
lists.indymedia.org/mailman /listinfo/imc-communication
37successivamente diventato global.indymedia.org.au e internal.indymedia.org

69



list come strumento di comunicazione, scambio di idee e contenuti tra i parteci-
panti ai diversi Indymedia sparsi nel globo.

14-15 Ottobre 2000. Independent Media Convergence. In Vermont (Stati
Uniti), primo incontro tra attivisti di Indymedia per confrontarsi a livello teorico
sullo sviluppo del network. Partecipano circa trenta persone, di sette IMC dif-
ferenti.

17 Ottobre 2000. Creazione della lista www—features, per discutere e intera-
gire dei contributi offerti nella colonna centrale del sito www.indymedia.org. Fino
a questo momento il sito non possiede una interfaccia di amministrazione via web
e il suo aggiornamento é a carico, quasi esclusivo, di un singolo attivista.

6 e 7 Dicembre 2000. Proteste a Nizza contro il vertice dell’'Unione Europea.
Il treno che trasporta la maggioranza dei manifestanti italiani (il global action
express) é fermato alla frontiera di Ventimiglia.

8 Dicembre 2000. A Roma, al CS Forte Prenestino, riunione degli attivisti
partecipanti al progetto Indymedia Italia in occasione della presentazione del
video Rebel Colors, sulle manifestazioni di Praga. Pur non essendo una Assem-
blea Nazionale ’ufficialé, é un primo, importantissimo momento di incontro e di
verifica tra i soggetti attivi nello sviluppo dell'IMC italiano.

15 Dicembre 2000, Parigi. Si svolge la Zelig Conf, occasione di scambio di
esperienze tra attivisti e luogo privilegiato di teorizzazione sui percorsi intrapresi
dai nuovi media alternativi. L’incontro ¢ riproposto nel Dicembre del 2002,

Dicembre 2000. Le persone che mantengono funzionante, da un punto di vista
tecnico, l'infrastruttura informatica del network Indymedia, si accordano sull’in-
troduzione di una moratoria rispetto all’accettazione di nuovi IMC all’interno
della rete. Il gruppo, identificabile con la mailing list imc-tech®®, chiede che i
criteri di appartenenza al progetto Indymedia siano definiti in modo piu chiaro
e univoco. L’ambito decisionale sull’ingresso di nuovi IMC si sposta sulla lista
imc-process.

28 Gennaio—4 Febbraio 2001. Si svolge il primo World Social Forum (WSF,
forum sociale mondiale), a Porto Alegre, in Brasile. Una settimana di incontri,
seminari, conferenze, workshop organizzato da ONG e associazioni di tutto il pi-
aneta che si ritrovano per discutere di una globalizzazione altra, e sostenibile. Il

38www.zelig.org/index_it.php3

391a lista é raggiungibile via web a:
lists.indymedia.org/mailman/listinfo/imc-tech
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forum ¢ organizzato negli stessi giorni del WEF di Davos, per marcare la propria
alteritd alla riunione elitaria svizzera.

Fine Gennaio 2001. A Davos, in Svizzera, proteste contro il vertice WEF -
World Economic Forum. Indymedia inaugura una sua sezione svizzera. Gli at-
tivisti dell'IMC approntano un camper multimediale, dal quale interagiscono con
i manifestanti, fanno riprese video, inviano sul web i propri resoconti testuali in
tempo reale.

25 febbraio 2001. Primo IRC meeting internazionale di Indymedia. Grazie
all’iniziativa della lista imc-communication, attivisti di decine di IMC differenti si
incontrano via chat per conoscersi e scambiarsi saperi circa I’andamento dell’es-
perienza IMC nelle varie realta locali. L’esperienza é considerata molto positiva
e si decide di ripeterla nei mesi successivi, dotandosi di un’agenda per la discus-
sione piu strutturata.

Marzo 2001. In concomitanza con una importante iniziativa ambientalista che
si oppone al trasporto ferroviario di scorie nucleari radioattive — cosidetto Castor
transport — nasce Indymedia Germania (per un racconto dettagliato e prezioso
di questa esperienza, e dei successivi sviluppi di Indymedia in Germania si veda
Hintz, 2003).

16-18 Marzo 2001. Napoli. Contestazione al Global Forum sull’e-government.
La protesta é coordinata da cartello di soggetti sociali antagonisti, che si da il
nome di rete no-global (nome che piacerd molto ai media®®). La violentissima
repressione della manifestazione del 17 portera alla stesura, nei mesi successivi,
di un libro bianco di denuncia sui fatti di Napoli‘!.

20-22 Aprile 2001. Quebec City (Canada). Proteste contro il vertice gover-
nativo che prepara la strada all’approvazione dell’accordo sulla FTAA (ALCA,
area di libero di commercio delle Americhe), che propone un’allargamento ge-
ografico del NAFTA. Le proteste di piazza incontrano, come gia visto a Napoli e
successivamente sperimentato a Genova, 'istituzione di una cosidetta zona rossa,
interdetta a qualsiasi tipo di manifestazione, pensata per proteggere i palazzi del
vertice e i suoi partecipanti. Nasce Indymedia Quebec.

28-29 Aprile 2001. San Francisco (California). Circa ottanta attivisti di vari

40]a rete no-global prende il nome, molto semplicemente, dal vertice a cui si oppone. Le mani-
festazioni, specialmente a causa della spettacolarita della repressione del giorno 17, guadagnano
discreta visibilitd su giornali e tv. Nella primavera del 2001 la tematizzazione ’scontri previsti
a Genova’', gid pronta per essere servita al pubblico, fa propria ’etichetta no-global e 'affibia
all’intero movimento di contestazione.

4ldisponibile on-line presso: www.carta.org/cantieri/noglobalnapoli/
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IMC, prevalentemente nordamericani, si riuniscono a margine della Press Free-
dom Conference. Discutono e approvano la IMC Network Principles Chart, carta
dei principi della rete IMC. Prima dell’incontro il testo era stato discusso per
mesi su alcune delle mailing lists del network. Questo documento é ancora oggi
il principale riferimento 'normativé della rete internazionale Indymedia.

Primavera 2001. Si costituisce il cartello di associazioni Genova Social Forum
(GSF), con lo scopo di organizzare e coordinare le forme di mobilitazione previste
per contestare il vertice g8 (otto capi di stato dei paesi maggiormente industrial-
izzati) di fine Luglio. I delegati del GFS accettano, in seguito, un incontro con i
vertici istituzionali italiani per negoziare le forme della protesta di Genova.

1 Maggio 2001. I sindacati di base organizzano, per il pomeriggio della festa
dei lavoratori, una manifestazione alternativa a quella tradizionale che si svolge a
Roma, patrocinata dai sindacati confederali. é la prima May Day parade italiana.

24 Maggio 2001. Elezioni politiche in Italia. Il magnate dei media Silvio
Berlusconi é il nuovo presidente del consiglio. (Aveva gia ricoperto la stessa car-
ica per un breve periodo nel 1994). La coalizione di governo include i partiti di
Forza Italia, Lega Nord, e Alleanza Nazionale.

15 Giugno 2001. Primo meeting europeo di Indymedia, in Belgio, a Bruxelles.
¢ una prima, interessantissima, occasione per confrontarsi, in modo strutturato,
sullo sviluppo del progetto IMC nei diversi paesi del continente. Vi partecipano
circa quaranta attivisti, proveniennti oltre che dal Belgio stesso dall’ltalia, dal-
la Germania, dalla Francia, dall’Inghilterra, dall’Olanda, dalla Svizzera e dalla
Svezia.

15 Giugno 2001. A Goteborg, proteste contro un vertice dell’Unione Europea.
Nel corso delle dimostrazioni un manifestante viene ferito da un colpo di pistola
sparato dalle forze dell’ordine.

22-24 Giugno 2001. Mufhd0: Quarto hackmeeting italiano. Catania. Orga-
nizza il Freaknet Media Lab, al CS Auro*? .

Giugno 2001. Presentazione del progetto inventati/autistici, server indipen-
dente e punto di riferimento per una quantita di soggetti della scena della telem-
atica antagonista italiana.

Condivisione dei saperi, delle conoscenze, delle risorse. Diffusione
sistematica, organizzata e completamente gratuita di materiali, pro-
duzioni, documentazioni, espressioni, creazioni, parole. Liberata dai

42www.ecn.org/hackit01
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vincoli imposti dal dictat del copyright. Socializzazione dei mezzi di
produzione. Software libero. Creativita non mercificata e non mer-
cificabile. Verso un’accessibilita totale alle risorse del sistema. Tec-
nologia contro il potere. 43.

30 giugno. Indymedia Italia promuove una riunione a Genova, al CS Terre di
Nessuno. Si inizia a preparare la presenza dei media indipendenti nel capoluogo
genovese a fine Luglio.

Ci ritroviamo tutti a Genova, a lavorare insieme sulla copertura me-
diatica della contestazione al G8. Siamo pronti ad accogliere attivisti
dall’italia e dall’europa, ci stiamo organizzando per allestire dei punti
pubblici di accesso alla rete dove riversare il materiale girato nelle pi-
azze, o raccogliere le interviste e i contributi di chi ha vissuto I’evento.
Saremo nelle strade e nelle piazze, non distinguibili da indumenti o
colori*4.

10 Luglio. I primi attivisti raggiungono Genova per iniziare a preparare la
logistica per le proteste e i contro-vertici di fine mese. In Via Battisti, iniziano
i lavori di equipaggiamento della scuola concessa dalle istituzioni al Genova So-
cial Forum per farvi la propria base logistica. Attivisti e volontari provvedono a
preparare la rete elettrica, cablare i vari piani dell’istituto, posizionare e configu-
rare i computer, dividere gli spazi a seconda delle funzioni assegnate a ciascuno.
La palestra é riservata ai giornalisti mainstream. Al primo piano si stanziano la
segreteria del GSF, il suo ufficio stampa, e gli avvocati del GLF. Al secondo piano
c’é radio Gap, e il settimanale Carta. Al terzo piano vive e regna Indymedia.

19, 20 e 21 Luglio 2001. Manifestazioni di massa contro il G8. Pid di tre-

centomila persone raggiungono Genova per manifestare. Venerdi 20 numerosi
manifestanti restano feriti, a causa delle cariche di polizia e carabinieri. Molti
anche gli arresti. Muore il manifestante C. Giuliani, ucciso a colpi di pistola da
un carabiniere.
A mezzanotte di sabato 21, reparti speciali delle forze dell’ordine irrompono nel
mediacenter allestito dal GSF e da Indymedia. Nella scuola di fronte, adibita a
internet point e a dormitorio, la 'mattanza della Diaz’ finisce con 93 arresti (nes-
suno dei quali poi convalidato), 67 dei quali eseguiti in ospedale, per le lesioni
inferte ai manifestanti da parte dei poliziotti nel corso dell’operazione.

43dal manifesto programmatico del progetto, disponibile su www.inventati.org e su
www.autistici.org
44Indymedia Italia at Genova, on-line: italy.indymedia.org/news/2001/10/2034.php
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Da fine Luglio a meta Agosto 2001 una quindicina di videoattivisti si installano
al CS TPO di Bologna per montare e produrre collettivamente Aggiornamento
#1, documentario denuncia di Indymedia sui fatti di Genova*®. Il video viene dis-
tribuito attraverso la rete internet e in formato vhs attraverso spedizione postale,
in migliaia di copie.

6 Agosto 2001. Il telegiornale di Canale 5 manda in onda un video, di qualita
scadente ma contenuti importanti, scaricato dal sito di Indymedia Italia. Cita,
come fonte, un generico ’sito anti-globalizzazioné. Si tratta delle (uniche) riprese
(esitenti) dell’irruzione dei reparti speciali alle scuole Diaz e Pascoli di Genova, la
notte del 21 Luglio. Il giorno successivo, il Corriere della Sera pubblica, sovrap-
ponendovi il proprio logo, RCS, alcuni fotogrammi del video in questione (Paoli,
2002: 143).

10 Agosto 2001. Viene sequestrato, su ordine della procura genovese, il sito
netstrike.it. L’accusa é violazione e interrruzione di servizi informatici (articoli
615 e 617 del codice penale). In rete compaiono immediatamente i mirror del sito
(riprosizioni fedeli del contenuto ospitate su altri computer) (Paoli, 2002: 84).

Fine estate 2001. Termina la moratoria sull’accettazione di nuovi imc nel net-
work chiesta dal gruppo di lavoro imc-tech. Sotto forma di versioni non definitive
i documenti "Principi di unita della rete IMC’ e "Introduzione generale a Indyme-
did guidano l'ingresso di nuovi nodi nella rete mondiale degli independent media
centers.

Settembre 2001. Ennesimo parto dell’'underground telematico antagonista
italiano. Nasce Copydown®®, progetto di libera condivisione di saperi e materiali
in ambito artistico e culturale. A una pratica di socializzazione dei contenuti si
affianca una riflessione teorica sull’industria editoriale e artistica.

7 Settembre 2001. A Venezia, proiezione, davanti alla Mostra del Cinema, di
Aggiornamento #1. I1 15 agosto, piu di cinquemila persone avevano assistono
alla proiezione di aggiornamento 1 alla festa di Radio Onda d’Urto, a Brescia.
Continua 'autodistribuzione del video, disponibile per essere scaricato gratuita-
mente da internet e venduto come vhs via posta.

8-9 Settembre 2001. I Assemblea Nazionale di Indymedia Italia a Bologna, al
TPO. Si decide di creare delle sottoliste tematiche che affianchino italy-list nella
gestione quotidiana del progetto, lasciando alla stessa la funzione di organo deci-
sionale: nascono italy-editorial, italy-news, e italy-video. Viene stabilito di svol-

$gi veda italy.indymedia.org/video, ma anche www.ngvision.org/mediabase/15
46www.copydown.org

74



gere i meeting nazionali con cadenza trimestrale. Creazione di caselle di posta cit-
tadine per favorire ’aggregazione e il coordinamento di Indymedia sul territorio.
Necessita di elaborare una policy minima di gestione del newswire.Discussione su
relazione con altri IMC del network e con soggetti mediatici alternativi in Italia,
alla luce dell’esperienza di Genova. Valutazioni su strategie di autofinanziamen-
to, licenze dei materiali, video in progress sui fatti del g8 di Luglio.*”

11 Settembre 2001. Due aerei civili statunitensi vengono dirottati e fatti
esplodere contro le Twin Towers, grattacieli del centro di New York. Attacco al-
I’America. (Il governo degli Stati Uniti reagira dichiarando guerra al ’terrorismo
internazionalé, e invadendo, un mese dopo, 1’Afganistan. Un anno dopo, tocca
all'Traq).

4.3 Duemilaeuno. E poi?

12 settembre 2001. Edizione speciale del programma di intrattenimento politico
di Raiuno Porta a Porta. Il conduttore, Vespa, pur evitando accuratamente di
nominarla direttamente, attacca violentemente Indymedia Italia. L’accusa: ge-
stire un sito che ospita interventi di giubilo rispetto quanto accaduto il giorno pri-
ma negli Stati Uniti. Allusioni a possibili collegamenti tra il movimento cosidetto
noglobal e gli integralisti islamici.

15 Settembre 2001. Perquisizioni a Firenze nell’ambito delle indagini su una
presunta galassia eversiva anarco-insurezzionalista. L’attacco alle torri di New
York ¢é il pretesto per una svolta repressiva che punta a criminalizzare le lotte
sociali. 'leri attivista oggi terrorista’.

15 Ottobre 2001. Edizione straordinaria della marcia della pace Perugia—

Assisi. Partecipazione oceanica®.

Metd Novembre 2001. Si scopre che nei canali di chat ospitati dal sito della
CNN ¢ sistematicamente censurata la parola 'indymediad. La vicenda segue di
alcune settimane una pesante polemica tra la rete tv e alcuni IMC statunitensi
circa l’accusa, non provata, apparsa nei newswire di alcuni siti Indymedia, che
CNN abbia utilizzato immagini di repertorio per documentare delle scene di fes-
ta, in Palestina, dopo gli attacchi dell’l1 Settembre (Paoli, 2002: 153).

10 — 13 Novembre 2001. Round negoziale del WTO a Doha, Qatar. L’orga-
nizzazione mondiale del commmercio sceglie una location lontana, da Europa e

47
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resoconto dell’Assemblea: docs.indymedia.org/view/Local/IndyMeetingl
www.perlapace.it/marcia.htm
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Americhe, per evitare contestazioni di massa. La presenza, simbolica, della con-
testazione, eaffidata all’'imbarcazione di Greenpeace. In queste circostanze nasce
Indymedia DROP (Distributed Radio Open Project?® ). Come in successive oc-
casioni di rilevanza internazionale, 'IMC sperimenta la produzione decentrata di
trasmissioni radio, costruite attraverso contributi audio locali che i server radio
del newtork gestiscono e ritrasmettono.

Novembre 2001. Il gruppo musicale anarco-punk Chumbawamba comunica a
indymedia che intende donare al network internazionale 35000 dollari, ricavati
dalla vendita dei diritti di una propria canzone per uno spot pubblicitario. Dopo
una discussione appassionata, Indymedia accetta i soldi. Da adesso, il network
ha una cassa internazionale, con dei soldi da spendere®.

Dicembre 2001. 1l tribunale civile di Bologna dispone il ritiro dal mercato
del libro "Lasciate che i bimbi, di Luther Blisset, editore Castelvecchi. Il giudice
accoglie I'istanza di un magistrato, che si ritiene diffamato dalla pubblicazione. Il
libro, anche oggi reperibile in rete®, ricostruisce le vicende giudiziarie della setta
Bambini di Satana, e del suo fondatore, M. Dimitri.

19-21 dicembre 2001. Esplode la protesta popolare in seguito alla crisi eco-
nomica e politica in Argentina. Indymedia Argentina, nata a Buenos Aires nel-
I’Aprile precedente per raccontare ’opposizione a una riunione ministeriale per
discutere del’ALCA, diventa il media di riferimento per le masse in rivolta’2.
Oltre alla diffusione su scala internazionale delle notizie via internet, i partecipan-
ti di IMC Argentina realizzano trasmissioni radio, volantini, mostre fotografiche,
.... Girano, montano, distribuiscono i video indipendenti delle proteste. Cade il
governo, si afferma un nuovo protagosismo sociale e pratiche di resistenza quali i
picchetti stradali e le manifestazioni rumorose al suono delle pentole. Numerosi
IMC, tra cui quello italiano, si impegnano nel sostenere la lotta argentina.

3-6 Gennaio 2002. II Assemblea Nazionale di Indymedia Italia, a Perugia,
presso i locali del Circolino (futura ZonaDeRattizzata). All’ordine del giorno una
valutazione sull’utilizzo delle molte mailing lists create ’autunno precedente, le
proposte per rendere piu efficace e chiara la gestione economica di IMC Italia
(costituzione di casse locali cittadine), le questioni tecniche legate al passaggio a
un nuovo software (sf-active). Vengono realizzati, a fianco dei momenti di discus-
sione collettiva, dei workshop, momenti di confronto e apprendimento finalizzati
a una migliore comprensione del progetto IMC e dei suoi strumenti di parteci-

49radio.indymedia.org/drop/

50]a questione della donazione, e gli sviluppi successivi in termini di finanze globali del network
IMC sono trattate nel capitolo 12

Slwww.wuming foundation.com/italiano/Giap/lasciate.htm

52pascita e sviluppi di Indymedia Argentina raccontati da un suo attivista in Boido, 2003
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pazione®.

19-21 gennaio 2002. Si tiene a Berlino, in Germania, il secondo meeting eu-
ropeo di Indymedia. Partecipano circa cinquanta attivisti, provenienti da dodici
diversi IMC. é I'occasione ideale per (ri)conoscersi e discutere di tutti i grandi te-
mi che riguardano la rete IMC: politiche editoriali, meccanismi di partecipazione,
circolazione di contenuti, comunicazioni interne e verso l’esterno, episodi di re-
pressione, ...

Gennaio 2002. Secondo World Social Forum (WSF, forum sociale mondiale),
a Porto Alegre, in Brasile. Massicia la presenza della rete Indymedia, che or-
ganizza incontri tra i suoi attivisti a margine dell’evento. Viene configurato un
collegamento video tra Porto Alegre e New York per connettere gli attivisti pre-
senti al Forum Sociale con quelli in strada per protestare contro il Wef (spostato
per ragioni di sicurezza dalla storica sede di Davos).

Gennaio 2002. Arrestati i giovanissimi pirati informatici della hi_tech_crew,
responsabili di svariate intrusioni e defacement. Nasce, a cura della crew di Isole
Nella Rete, sottoaccusa, archivio web per la libertd di espressione sulla rete, la
cui fonte principale é la mailing list cyber-rights.

Questo archivio nasce dall’esigenza di tenere traccia e storicizzare i
numerosissimi tentativi di repressione e censura che in Italia e in tutto
il mondo stanno aumentando vertiginosamente nell’ambito del cosid-
detto cyberspazio. Stiamo assitendo ad una pericolosa involuzione di
Internet, che da spazio di libera comunicazione Internet si sta progres-
sivamente trasformando verso una forma di strumento di controllo e
di marketing®.

Indymedia Svizzera é citata in tribunale da una associazione di difesa dei dirit-
ti delle persone ebraiche per la presenza, sul newswire a pubblicazione aperta del
sito, di una vignetta del disegnatore brasiliano Latuff, considerata antisemita.
La questione causera grossi problemi al collettivo di Indymedia Svizzera, che de-
ciderd di sospendere per alcuni mesi la possibilita di pubblicare liberamente sul
proprio sito web.

15 febbrario 2002. Al Link di Bologna, nell’ambito di una tre giorni di rif-
lessione sulla comunicazione indipendente, Radiogap presenta il suo libro verita
sui giorni del g8 di Genova. é anche un’occasione utile per ragionare sulle nuove
forme di attivismo e sulle potenzialitda dei media indipendenti, oggi.

53docs.indymedia.org/view/Local /IndyMeetingI1
54Vvvvw.ecn.org/sottoaccusa
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Alba del 20 Febbraio 2002. Massiccia operazione coordinata di Digos e cara-
binieri. Perquisizioni al TPO di Bologna, al Cecco Rivolta di Firenze, al Gabrio
di Torino, alla sede dei Cobas di Taranto, ordinate dalla procura di Genova, alla
ricerca di materiali utili alle indagini in corso sui giorni del g8 di Genova. I locali
oggetto di perquisizione sono presunte sedi di Indymedia Italia. Vengono seques-
trati computer e materiali video.

Marzo 2002: gli attivisti spagnoli di nodo50.org denunciano il monitoraggio
delle loro comunicazioni e documentano i tentativi delle forze dell’ordine di infil-
trarsi negli ambiti di discussione on—line utilizzati dai movimenti sociali spagnoli.

13 marzo 2002. esce in edicola, distributo con il quotidiano il manifesto e con
il settimanale carta, NY 11/9, documentario sulle reazioni all’attacco alle Twin
Towers prodotto da Indymedia New York, portato in Italia e sottotitolato dalla
crew di Candida.

15-16 Marzo 2002. In (voluta) concomitanza con la media parade per rivendi-
care il diritto a una informazione libera e indipendente, III Assemblea Nazionale
di Indymedia Italia, a Roma, al CS Forte Prenestino Al centro delle discussioni
I’articolazione della campagna in risposta alle perquisizioni di Febbraio, ma anche
argomenti legati all’attivitd editoriale del sito, questioni tecniche, i rapporti con
la rete IMC internazionale®.

16 marzo 2002. Roma. Apice della campagna ’tempesta solare’, risposta di
Indymedia Italia all’attacco scatenato con le perquizioni in sue presunti sedi del
20 febbraio precedente. Si tiene la Reclaim Your Media parade, manifestazione
di massa in difesa di Indymedia e di Radio Onda Rossa. Vi partecipano piu di
20000 persone.

Pensare, raccontare, spiegare, far circolare saperi, verificare la qualita
dell’informazione, farne parte, utilizzarla in prima persona, contribuire
direttamente con sogni, parole e intelligenze. Tutto cié sta diventan-
do pericoloso. é stato pericoloso a Genova, dove media indipendenti
con mezzi spesso amatoriali, durante le manifestazioni anti G8 han-
no fornito una testimonianza diretta e diversa da quella proposta dai
media tradizionali. Ed é ancora pericoloso per chi continua a fare
informazione dal basso (... )

L’informazione é uno dei terreni pi aspri di confronto tra chi gestisce
il potere e chi lo subisce. Se un sito di informazione nato e cresciuto
solo 