
  Via Nazionale, 17  Firenze 

FEDERCONSUMATORI TOSCANA
 

La Federconsumatori Toscana con i lavoratori Telecom in 
lotta per la difesa del posto di lavoro e la qualità del 

servizio telefonici
 

Ottenere in trasloco o un nuovo allaccio della linea telefonica 
comporta  attese  molto  più  lunghe  di  quanto  stabilito  dal  
contratto di  servizio. Ottenere la riparazione di  guasto è 
una odissea anche quando la linea telefonica è indispensabile 
per  la  propria  attività  lavorativa  o  per  la  sicurezza  dei  
propri familiari anziani o malati. I disservizi sono frequenti 
pur essendo Telecom una delle più grandi aziende del paese 
che ha fatto arricchire molti potenti del nostro paese.

Ridimensionare ulteriormente l'organico crea certamente un 
ulteriore  abbassamento  della  qualità  del  servizio  che  ha 
forte  necessità  di  nuovi  investimenti  e  un  attenzione 
particolare  alle  esigenze  e  al  diritto  alla  comunicazione 
derivante dalle famiglie e dalle imprese.

La Federconsumatori esprime tutta la propria solidarietà alle 
lavoratrici ed ai lavoratori e ai loro sindacati e aderisce alla 
manifestazione  di  domani  che  si  terrà  in  Viale  Guidoni, 
davanti alla Sede Telecom.
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